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KERNBOTSCHAFTEN ZUR TRANSFORMATION

– Transformation ist kein Projekt, sondern ein Dauerzustand

– Veränderung wirkt psychologisch – nicht nur strukturell

– Führung rückt näher an HR-Aufgaben heran

– Transformation braucht Ressourcen – vor allem Zeit, Klarheit und Unterstützung

– Erfolgreiche Transformation bedeutet: Beteiligung erhöhen, Widerstände verstehen, Sinn 
vermitteln und Menschen in ihrer Lern- bzw. Veränderungskurve begleiten
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VERÄNDERUNGSKURVE
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DIE NEUE DIMENSION DES LERNENS

Die rasante technologische Transformation, insbesondere durch Künstliche Intelligenz, erhöht den 
Weiterbildungsdruck auf Beschäftigte erheblich und macht lebenslanges Lernen zu einem 
entscheidenden Wettbewerbsfaktor für die deutsche Wirtschaft: Bundesbildungsministerin Karin 
Prien strebt bis 2030 eine regelmäßige Weiterbildung von 65 Prozent der Erwerbsfähigen an, um 
Fachkräftebasis und Innovationskraft zu sichern – ein Ziel, das von Wirtschaftsverbänden, 
Gewerkschaften und der Bundesagentur für Arbeit unterstützt wird, dem jedoch in vielen Unternehmen 
noch klare Strategien und Strukturen gegenüberstehen; deshalb gewinnen vielfältige, praxisnahe und 
zunehmend KI-gestützte Lernformate an Bedeutung, die Qualifizierung, kulturellen Wandel und 
Motivation verbinden und Weiterbildung als festen Bestandteil der Arbeitszeit und 
Unternehmenskultur etablieren sollen.

Handelsblatt, 16.12.2025
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UMSETZUNG VON VERÄNDERUNGEN DURCH KLARE ANSAGEN DER 
BETRIEBSLEITUNG (TOP-DOWN-ANSATZ) ODER DURCH EINBINDUNG DER 
MITARBEITENDEN (PARTIZIPATIVER ANSATZ)?

Was klar vorgegeben werden sollte

– Warum Veränderung notwendig ist (Rahmenbedingungen, Zwänge)

– Was nicht verhandelbar ist (z. B. wirtschaftliche Notwendigkeiten)

– Zeitlicher Rahmen

Wo Beteiligung sinnvoll und notwendig ist

– Wie die Veränderungen konkret umgesetzt werden

– Welche Belastungen entstehen – und wie sie abgefedert werden können

– Welche Unterstützung Mitarbeitende benötigen

Führung heißt in dieser Transformation nicht nur entscheiden, sondern auch emotional halten.
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WIR FRAGEN SIE
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Welche Maßnahmen nutzen Sie, 
um die Veränderungsbereitschaft 
in der Mitarbeiterschaft zu 
stärken?



WICHTIGE MAßNAHMEN, UM VERÄNDERUNGSBEREITSCHAFT ZU STÄRKEN

– Mitarbeitende aktiv einbinden

– Transparente Kommunikation

– Weiterbildung und Kompetenzaufbau

– Vorbildfunktion der Führungskräfte

– Offene Fehlerkultur und psychologische Sicherheit

– Respektvoller Umgang mit Widerständen

– Reflexion und Erfahrungsaustausch

– Externe Unterstützung
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MANGELNDE AKZEPTANZ BEI DEN MITARBEITENDEN –
DER HAUPTGRUND FÜR DAS SCHEITERN VON VERÄNDERUNGSPROZESSEN 

Nachfolgend werden vier Aktionsebenen vorgestellt, in denen Akzeptanzfaktoren unterstützt werden 
müssen, um Neuerungsprozesse erfolgreich gestalten zu können.

1. Akzeptanzfaktor: das Kennen (Widerstand durch Informationsdefizit)

2. Akzeptanzfaktor: das Können (Widerstand durch Qualifikationsdefizit)

3. Akzeptanzfaktor: das Sollen (Widerstand durch Organisationsdefizit)

4. Akzeptanzfaktor: das Wollen (Widerstand durch Motivationsdefizit)
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WAS MITARBEITENDE IM RAHMEN VON VERÄNDERUNGSKOMMUNIKATION 
ERWARTEN
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BACKUP



„MEIN NOW“ UNTERSTÜTZT SIE MIT INFORMATIONEN RUND UM 
WEITERBILDUNG UND UMSCHULUNG SOWIE MIT ONLINE-TESTS UND 
WEITERBILDUNGSKURSEN. HTTPS://MEIN-NOW.DE/
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VERLINKUNGEN 
(EINE UNVERBINDLICHE AUSWAHL VON VIELEN ANGEBOTEN)

– https://www.rethinkwork.de/veraenderungsbereitschaft-bei-mitarbeitern-staerken/

– https://www.rethinkwork.de/ist-bani-das-neue-vuca/

– https://www.digitalzentrum-magdeburg.de/veraenderungsmanagement/
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