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Zusammenfassung

Ziel der Schwerpunktevaluierung der Richtlinie ,Integrationsbegleitung fiir Langzeitarbeitslose
und Familienbedarfsgemeinschaften® war es, unmittelbare und langerfristige Ergebnisse der
Forderung festzustellen. Zugleich sollte gefragt werden, wie die neuen Elemente der Integrati-
onsbegleitung — ndmlich die Modulangebote zur Beschéaftigungsfahigkeit und im Familienkon-
text — angenommen und umgesetzt wurden. In diesem Zusammenhang hatte die Schwerpunk-
tevaluierung auch den Charakter einer formativen Evaluierung und einer Implementationsana-
lyse.

Das ESF-Forderprogramm Integrationsbegleitung wurde nach dem 1. Férderaufruf in der lau-
fenden Forderperiode von 26 Projekttragern im Rahmen von 35 Projekten! umgesetzt. Es
hatte eine Laufzeit vom 1. August 2015 bis 31. Januar 2018. Zielgruppen der Integrationsbe-
gleitung sind laut Richtlinie besonders arbeitsmarktferne Langzeitarbeitslose und Angehdrige
von Familienbedarfsgemeinschaften, die Leistungen nach dem SGB Il beziehen.

Bis zum Stichtag 30. September 2017 waren insgesamt 3.613 Personen in die Mallnahme
eingetreten, davon waren 2.309 Frauen (63,9 Prozent) und 1.304 Manner (36,1 Prozent). Mit
2.414 Personen waren zwei Drittel der Teilnehmenden bereits wieder ausgetreten, darunter
1.558 Frauen (64,6 Prozent) und 856 Manner (35,4 Prozent). Uber 80 Prozent der Teilneh-
menden waren vor dem Eintritt in die MaRnahme bereits zwei Jahre und langer arbeitslos ge-
meldet und wiesen damit eines der Merkmale von Arbeitsmarkiferne auf. 1.844 Personen bzw.
rund 51 Prozent aller Teilnehmenden lebten in einem Haushalt mit wirtschaftlich abhangigen
Kindern unter 25 Jahren. Die Zielgruppe der Alleinerziehenden stellte mit 1.326 Personen rund
37 Prozent aller MalBhahmeeintritte.

Im Rahmen der Umsetzung des Elements der individuellen Integrationsbegleitung wurde ein
breites Spektrum von Themen bearbeitet. Es reichte von der Bearbeitung persdnlicher Prob-
lemlagen Uber die Vorbereitung auf eine eigenstandige Ausbildungs- bzw. Arbeitsplatzsuche
bis hin zur Unterstltzung bei der Akquisition von Ausbildungsplatzen oder Arbeitsstellen.

Die Modularbeit bildete das zweite konstituierende Programmelement. In Bezug auf die inhalt-
liche und zeitliche Ausgestaltung der Module wurden in der Richtlinie keine Vorgaben ge-
macht. Dieser Handlungsspielraum wurde in den durchgefihrten Projektfallstudien sowohl von
Projekttragern als auch Integrationsbegleitungen sehr positiv bewertet. Dies ermdglichte es,
auch die Modularbeit weitgehend auf die individuellen Bediirfnisse der im Projekt zu beglei-
tenden Personen zuzuschneiden. Zugleich beférderte der flexible Handlungsspielraum das
Verschranken von Themen in der individuellen Integrationsbegleitung mit der Modularbeit.

Die Zusammenarbeit mit regionalen Partnern war bereits vom Programmkonzept her ein wich-
tiger Baustein der Integrationsbegleitung. Dies hat sich in der Praxis der Projektdurchfihrung
bestatigt. Der Zusammenarbeit mit den Jobcentern kam dabei die entscheidende Rolle zu, sie
umfasste alle Projektphasen und war insbesondere fir die Gewinnung von Teilnehmenden
essentiell. Weitere wichtige regionale Partner waren die kommunalen Fachamter wie das Ju-
gend- oder das Sozialamt und kommunale Beratungsstellen, z. B. zur Bearbeitung von Sucht-
oder Schuldenproblemen von Teilnehmenden, sowie eine Vielzahl weiterer Institutionen und
Einrichtungen, mit denen zumeist fallbezogen und je nach den unterschiedlichen individuellen
Problemlagen der Teilnehmenden zusammen gearbeitet wurde.

Das Ziel des Zertifikatserwerbs wurde mit Stand 30. September 2017 erfillt: Von allen
2.414 Teilnehmenden, die zu diesem Stichtag aus der MaRnahme ausgetreten waren, haben

T In die Auswertung wurden 36 bewilligte Projekte einbezogen. Dabei ist zu beriicksichtigen,
dass ein Projekt aus dem Landkreis Elbe-Elster durch die Insolvenz des Projekttragers
vorzeitig beendet wurde. Die in dieses Projekt aufgenommen Personen sind in die Auswer-
tung einbezogen worden.



78,8 Prozent ein Zertifikat Gber ihre Teilnahme an einem Modul erhalten. Das angestrebte Ziel,
dass die Halfte der Teilnehmenden im Familienkontext gefordert werden sollte, ist mit Stand
30. September 2017 noch nicht ganz erreicht worden. 1.105 Teilnehmende und somit
45,9 Prozent der 2.414 Personen, die zu diesem Stichtag die Malnahme beendet hatten, ha-
ben an einem Familienmodul teilgenommen.

Das Ziel einer Integration in Erwerbstatigkeit bzw. Bildung von 25 Prozent der Teilnehmenden
sowie in Erwerbstatigkeit von 10 Prozent der Teilnehmenden ist zum Stand 30. September
2017 auf Programmebene ebenfalls erflllt worden: Von allen 2.414 Teilnehmenden, die ihre
MaRnahme bis zu diesem Stichtag beendet hatten, konnten 780 Personen bzw. 32,3 Prozent
in eine Erwerbstatigkeit (nach Richtlinienkriterien) vermittelt werden, darunter 723 Personen
bzw. 29,9 Prozent in eine sozialversicherungspflichtige Beschéaftigung. In eine Bildungsmal-
nahme — im Sinne der Richtlinie — sind weitere 280 Personen bzw. 11,6 Prozent der Teilneh-
menden vermittelt worden. Auch noch ein halbes Jahr nach MalRnahmeende Ubten 34,3 Pro-
zent der ausgetretenen Personen, fir die der Verbleib erhoben wurde, eine Erwerbstatigkeit
aus.

Im Rahmen einer schriftlichen Befragung wurden die Teilnehmenden nach ihrer Einschatzung
zu Veranderungen in ihrer Beschaftigungsfahigkeit befragt. Der Befragung lag ein Konzept
zugrunde, das drei Komponenten der Beschaftigungsfahigkeit unterscheidet:

e Erstens eine qualifikations- und tatigkeitsbezogene Komponente,
o zweitens eine marktbezogene Komponente sowie
e drittens die Aspekte der sozialen Stabilitat und des familiaren Kontextes.

Zu diesen drei Komplexen waren mehrere Fragen im Sinne einer retrospektiven Selbstein-
schatzung zu beantworten. Im Ergebnis der Befragung kann festgehalten werden, dass die
antwortenden Personen im Durchschnitt von einer Erhdéhung ihrer individuellen Beschafti-
gungsfahigkeit gegeniiber dem Zeitpunkt ihres Maflnahmeeintritts ausgingen. Die Einschat-
zungen zu den Veranderungen der marktbezogenen Komponenten der Beschaftigungsfahig-
keit fielen heterogener aus: Wahrend sich das Suchverhalten eher positiv verandert hat, ist
eine héhere Konzessionsbereitschaft im Durchschnitt nicht festzustellen — eher im Gegenteil.
Auch die Einschatzungen der Teilnehmenden zu Veranderungen bei den familidren Kompe-
tenzen fallen nicht eindeutig aus.

Aus Sicht der befragten Integrationsbegleitungen ist das Erreichen der beiden Zieldimensio-
nen Beschaftigungsfahigkeit und soziale Teilhabe auf einer Skala von eins bis sechs im
Durchschnitt mit 2,0 bewertet und damit als erreicht eingeschatzt worden. Die Einschatzung
zur Zieldimension ,Verbesserung des Zusammenlebens in der Familie® fallt demgegenuber mit
einem Durchschnittswert von 2,3 etwas ab.

Im Ergebnis der Evaluierung wird empfohlen, den konzeptionellen Ansatz des Programms
Integrationsbegleitung von Langzeitarbeitslosen und Familienbedarfsgemeinschaften beizube-
halten. Das betrifft sowohl die Kombination von individueller Integrationsbegleitung mit dem
Angebot modularer Gruppenarbeit als auch die Ausrichtung auf die Zielgruppe besonders
arbeitsmarktferner Personen und die Einbeziehung des Familienkontextes bei der Verbesse-
rung der Beschaftigungsfahigkeit des Einzelnen. Weiterhin sollte auch der Spielraum, den die
Richtlinie sowohl den Projekttragern bei der konzeptionellen Ausgestaltung ihrer Projekte als
auch den Projektumsetzenden in ihrer praktischen Arbeit mit den Teilnehmenden ermdglicht,
beibehalten werden. Die Evaluierung hat gezeigt, dass dieser Spielraum sowohl konzeptionell
von den Projekttragern als auch von den Integrationsbegleitungen in der konkreten Projektar-
beit im Interesse der Teilnehmenden genutzt wurde.



1. Einleitung

Mit der Schwerpunktevaluierung der Richtlinie ,Integrationsbegleitung fiir Langzeitarbeitslose
und Familienbedarfsgemeinschaften“ (kurz: Integrationsbegleitung) wurde das Ziel verfolgt,
unmittelbare Ergebnisse der Foérderung als auch langerfristige Ergebnisse im Sinne des Ver-
bleibs nach einem halben Jahr nach dem Ende der MaRnahme zu erfassen und zu interpretie-
ren. Zugleich sollte ein Augenmerk darauf gerichtet werden, wie das neue Element der Integ-
rationsbegleitung — ndmlich die Integrationsbegleitung im Familienkontext — angenommen und
umgesetzt wird. In dem Zusammenhang hatte diese formative Evaluierung auch den Charak-
ter einer Implementationsanalyse.?

Methodisches Herangehen

Das methodische Herangehen an diese Schwerpunktevaluierung war durch einen Mix an qua-
litativen und quantitativen Methoden der empirischen Sozialforschung gekennzeichnet. In ei-
nem ersten Schritt wurde eine Literatur- und Dokumentenanalyse durchgefiihrt. In diesem
Zusammenhang wurde relevante Literatur zu vergleichbaren Fdérderansatzen fur Langzeitar-
beitslose und ihre Unterstiitzung im Familienkontext analysiert. Einen zweiten Schwerpunkt
bildete die Auswertung der Projektdokumente (Projektantrdge und Sachberichte der Projekt-
trager) der 36 bewilligten Projekte. Die Projektdokumente wurden mit dem Ziel untersucht,
einen strukturierten Uberblick tiber die methodische und fachliche Implementierung des Pro-
gramms insgesamt und speziell der Querschnittsziele Gleichstellung und Chancengleichheit in
den Projektkonzepten zu erhalten.

In einem zweiten Schritt wurden die Ergebnisse des ESF-Monitorings analysiert. Das ESF-
Monitoring ist mit dem Datenstand vom 30. September 2017 ausgewertet worden.® Auf dieser
Grundlage konnte nicht nur der materielle und finanzielle Verlauf der Forderung abgebildet
werden. In diese Auswertung sind auch die gemeinsamen sowie die programm- und richtli-
nienspezifischen Output- und Ergebnis-Indikatoren einbezogen worden. Dadurch konnten
vertiefende Einblicke in programmspezifische Aspekte der Umsetzung der Integrationsbeglei-
tung gewonnen werden. Mit der Auswertung des ESF-Monitorings konnten nicht zuletzt kon-
krete Aussagen Uber den Verbleib der geférderten Personen unmittelbar nach dem Ende der
MaRnahme und 6 Monate nach Austritt aus der MalRnahme getroffen werden.

Einen dritten Schritt im methodischen Herangehen an diese Schwerpunktevaluierung bildeten
Fach- und Expertengesprache. Sie wurden mit Programmverantwortlichen ebenso wie mit
Expertinnen und Experten der WFBB Arbeit sowie mit anderen Fachleuten geflihrt, die an der
Konzipierung und Umsetzung des Programms beteiligt waren. Diese Gesprache haben einen
sehr guten Einblick in die Zielarchitektur des Programms, die Rahmenbedingungen der Pro-
grammumsetzung im Land Brandenburg sowie die Steuerungsmaoglichkeiten des Programms
ergeben.

Gegenstand des vierten Untersuchungsschrittes waren 5 Fallstudien mit ausgewahlten Pro-
jekten der Integrationsbegleitung. Sie dienten dem Ziel, die konkreten Umsetzungsbedingun-
gen und das Zusammenwirken der einzelnen Elemente der Integrationsbegleitung sowie das
Herangehen der beteiligten Akteure vor Ort konkret zu erfassen. Damit konnten die Wirkungs-
zusammenhange in der Programmumsetzung beschrieben werden. Die Fallstudien wurden bei
folgenden Projekttragern durchgefihrt:

2 Die Durchfiihrung dieser Evaluierung basiert auf der Grundlage des Bewertungsplans im
Rahmen des Operationellen Programms des Landes Brandenburg flir den Europaischen
Sozialfonds in der Forderperiode 2014 -2020 mit Stand vom 27.10.2015.

3 Die Datenziehung und Auswertung der Teilnehmerdaten, auf dessen Grundlage die Aus-
wertung dieses ESF-Monitorings basiert, erfolgte am 13.10.2017.
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e Dbei der Arbeitsinitiative Letschin,

e der Initiative Jugendarbeit Neuruppin,
e dem Jobcenter Frankfurt (Oder),

e dem Landkreis Teltow-FIaming sowie
e der MUG aus Schwedt.

Den fiinften Untersuchungsschritt bildeten zwei teilstandardisierte Befragungen: Erstens wur-
den die Integrationsbegleitungen (IB) und zweitens die Teilnehmenden des Programms be-
fragt.* Beide Personengruppen wurden um ihre Einschatzungen zum Programm insgesamt
ebenso wie zu den einzelnen Forderelementen der Integrationsbegleitung sowie zu den Quer-
schnittszielen in der praktischen Umsetzung gebeten. Sowohl die Integrationsbegleitungen als
auch die Teilnehmenden wurden in den Befragungen um Hinweise gebeten, um den Forder-
ansatz aus ihren Perspektiven verbessern zu kdénnen. Von den 69 IB haben in der Online-
Befragung 62 auswertbare Antworten abgegeben. Von den 3.500 postalisch angeschriebenen
Personen, die an der Integrationsbegleitung teilgenommen haben oder zum Befragungszeit-
punkt noch teilnahmen, haben insgesamt 744 Personen auswertbare Antworten abgegeben.
Davon hatten 270 Personen ihre MalBnahme bereits beendet (36,3 Prozent); entsprechend
befanden sich 421 Personen noch in ihrer Malinahme (56,6 Prozent).5

Den Abschluss der Untersuchung bildete ein Workshop im Februar 2018. Auf diesem Work-
shop wurden zentrale Befunde der Untersuchung und die im Rahmen der Evaluierung heraus-
gearbeiteten Handlungsempfehlungen zur Diskussion gestellt. An dem Workshop haben ne-
ben den Programmverantwortlichen die programmbegleitenden Akteure der WFBB Arbeit so-
wie Vertreterinnen und Vertreter der Projekte teilgenommen, in denen die 5 Fallstudien durch-
geflhrt wurden. Die auf diesem Workshop gegebenen Hinweise und Anmerkungen sind in den
vorliegenden Endbericht eingeflossen.

Berichtsgliederung

Der vorliegende Endbericht gliedert sich in sieben Kapitel: Nach der Einleitung wird im zwei-
ten Kapitel ein Uberblick (iber die Programmgenese und die Einordnung des Programms in
den Kontext des Brandenburger ESF-OP gegeben. Anschlielend werden die Programmziele
rekonstruiert. Weiterhin werden Programmansatze zur Férderung von Langzeitarbeitslosigkeit
im Familienkontext in anderen Bundeslandern dargestellt. Den Gegenstand des dritten Kapi-
tels bilden die Untersuchungsergebnisse zur Programmdurchfiihrung — darunter die Beschrei-
bung des materiellen und finanziellen Verlaufs der Férderung.

Im vierten Kapitel werden die zentralen Programmelemente — die individuelle Integrationsbe-
gleitung, die Modularbeit zur Erhéhung der Beschaftigungsfahigkeit und die Familienmodule
bewertet. Dabei geht es sowohl um die in diesen Bereichen bearbeiteten Themen als auch die
Intensitat ihrer Bearbeitung sowie die Einschatzungen zur Nutzlichkeit — sowohl aus Sicht der
Integrationsbegleitungen als auch der Teilnehmenden. In diesem Kapitel werden weiterhin die
Untersuchungsergebnisse zur Organisation und Gestaltung des Zusammenspiels von indivi-
dueller Integrationsbegleitung und Modularbeit sowie der Zusammenarbeit mit weiteren Ko-
operationspartnern vorgestellt. In diesem Kapitel sind ebenfalls die Ergebnisse der Implemen-
tationsanalyse der Querschnittsziele Gleichstellung und Chancengleichheit enthalten.

Im fiinften Kapitel werden die Ergebnisse der Férderung unter dem Aspekt der Zielerreichung
bewertet. Dabei geht es zum einen um die Auswirkungen der Forderung auf die Beschafti-
gungsfahigkeit der Teilnehmenden aus der Perspektive der unterstiitzten Personen. Zum an-

Beide Fragebdgen sind als Anhang diesem Bericht beigefiigt.
5 Fehlende Angaben beziehen sich auf Personen, die ihren Teilnahmestatus nicht angege-
ben haben.
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deren wird die Zielerreichung anhand der richtlinienspezifischen und der ESF-Indikatoren be-
wertet.

Im sechsten Kapitel erfolgt eine Gesamtbewertung des Programms aus der Sicht der Pro-
grammakteure. Hier werden auch die von den Akteuren hervorgebrachten Veranderungsvor-
schlage erlautert. Im siebten Kapitel sind abschlieRend die zentralen Befunde der Evaluierung
und die daraus abgeleiteten Handlungsempfehlungen zu finden.
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2. Programmgenese und Zielstruktur

In diesem Kapitel wird zunéchst ein Uberblick tber die Programmgenese und die Einordung
des Programms in den Kontext des Brandenburger ESF-OP gegeben. AnschlieRend wird die
Zielarchitektur des Programms rekonstruiert, auch um auf dieser Grundlage die Zielerreichung
bewerten zu kdnnen. Um die in Brandenburg entwickelten Férderansatze einordnen zu kdén-
nen, werden abschlieBend Programmansatze zur Reduzierung der Langzeitarbeitslosigkeit
und ihrer Férderung im Familienkontext in anderen Bundeslandern dargestellt.

2.1 Programmgenese

Die Férderung des in dieser Evaluierung untersuchten ESF-Programms beruht auf der Richtli-
nie des Ministeriums fiir Arbeit, Soziales, Gesundheit, Frauen und Familie (MASGF) zur For-
derung der Integrationsbegleitung fir Langzeitarbeitslose und Familienbedarfsgemeinschaften
in Brandenburg in der Férderperiode 2014-2020 vom 30.01.2015. Dieses Unterstitzungsan-
gebot soll im Wesentlichen flachendeckend im Land Brandenburg angeboten werden. Dabei
wurde die Anzahl der Projekte pro Landkreis bzw. kreisfreier Stadt vom MASGF vorgegeben.

Die Integrationsbegleitung ist im Land Brandenburg bereits in der Forderperiode 2007 bis
2013 gefoérdert worden. Diese Forderung wurde auf der Grundlage der Foérderrichtlinie des
Ministeriums fir Arbeit, Soziales, Frauen und Familie (MASF) vom 6. August 2012 durchge-
fuhrt. Im Rahmen dieser Richtlinie wurde jedoch nur die Zielgruppe der Langzeitarbeitslosen
gefdrdert. Zwischen den beiden Foérderansatzen sind weitere wesentliche Unterschiede zu
beobachten, die bei der Bewertung der Ergebnisse zu berlcksichtigen sind. Daher werden im
Folgenden wesentliche Gemeinsamkeiten und Unterschiede zwischen der Vorganger- und der
aktuellen Forderung skizziert.

Die nachfolgende tabellarische Ubersicht stellt die wichtigsten Eckpunkte und Vorgaben der
beiden Richtlinien zur Foérderung der Integrationsbegleitung 2012 bis 2014 und 2015 ff zu-
sammen.

Tabelle 1: Eckpunkte und Vorgaben der Richtlinien zur Férderung der Integrationsbe-
gleitung 2012 bis 2014 sowie 2015 bis 2018 im Vergleich

Eckpunkte der Integrationsbegleitung Integrationsbegleitung
Richtlinien (8/2012 bis 7/2014) (8/2015 bis 1/2018)
Zielgruppe Langzeitarbeitslose i.S.v. § 18, Absatz Langzeitarbeitslose i.S.v. § 18, Absatz
2, SGB IlI: 2, SGB Il und Personen aus Paar- oder
Alleinerziehenden Bedarfsgemeinschaf-

e Arbeitsmarktnahere Langzeitar-
beitslose tiber 25 Jahre (mindes-
tens Entwicklungsprofil nach Profil-

ten

Arbeitsmarktferne Langzeitarbeits-

lagenkonzept der BA, d.h. Integra- lose im Rechtskreis SGB Il (nach §
tionswahrscheinlichkeit innerhalb 18 SGB II: mind. 24 Monate ar-
von 12 Monaten) beitslos, kein Berufsabschluss)

e Personen aus Paar- oder Alleiner-
ziehenden Bedarfsgemeinschaften
mit min. 1 unterhaltspflichtigen
Kind unter 18 Jahren, in denen
kein Angehdériger der Bedarfsge-
meinschaft einer Erwerbstatigkeit
nachgeht

o Kinder aus Bedarfsgemeinschaften
sollen direkt oder indirekt ,profitie-
ren”, sind aber keine Teilnehmen-
den

Regionale Vertei- Je Landkreis und kreisfreier Stadt zwei  Nach regionaler Betroffenheit von
lung Projekte Langzeitarbeitslosigkeit gestaffelt:
o 13 kreisfreie Stadte/Landkreise mit
je 2 Projekten,
e 4 Landkreise mit je 3 Projekten
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Eckpunkte der
Richtlinien

Projekttrager-
schaft

Gesamtzahl der
Projekte

Mindestanzahl
Teilnehmende

Projektlaufzeit

Betreuungsdau-
ern

Betreuungs-
intensitat

Je Landkreis bzw. kreisfreier Stadt je
ein Projekt in Tragerschaft eines Job-
centers und eines Bildungsdienstleis-
ters

SOLL: 36
IST: 32 Projekte

90 Teilnehmende

24 Monaten

Max. 6 Monate je Teilnehmenden und
bis zu 6 Monate Nachbetreuung (max.
12 Monate je Teilnehmenden)

25 Teilnehmende je IB im Durchschnitt

Gestaltungsvorgaben

Teilnahme
Anzahl der IB
Module

Nachbetreuung

Erfolgskriterien
und -vorgaben

Sanktionierung

Freiwillig
2 |B je Projekt

Keine Vorgaben (es gab vereinzelt
Gruppenangebote)

Obligatorisch 6 Monate Nachbetreuung

15 Prozent sind nachhaltig in sv-
pflichtige Beschaftigung integriert

Arbeitsvertrag zu tariflichen oder orts-
Ublichen Entgelten muss fir 12 Monate
abgeschlossen sein und mindestens 7
Monate Bestand haben

bei Verfehlen der Integrationsquote um
25 Prozent bzw. um bis zu 50 Prozent
Klrzung der zuwendungsfahigen Ge-
samtausgaben um 10 bzw. um

25 Prozent moglich

Integrationsbegleitung Integrationsbegleitung
(8/2012 bis 7/2014) (8/2015 bis 1/2018)

(BAR, OHV, LOS, OSL)
e 1 Landkreis mit 4 Projekten (UM)

keine Vorgaben

SOLL: 42
IST: 35 Projekte

100 Teilnehmende

30 Monaten Projektlaufzeit

12 Monate Teilnahmedauer im Durch-
schnitt, Verlangerung bis zu 24 Mona-
ten je Teilnehmenden mdglich

max. 20 Teilnehmende je IB im Durch-
schnitt und insgesamt 50 Teilnehmende
je IB fir die gesamte Projektlaufzeit

Freiwillig
2 |B je Projekt

Modulangebote sind obligatorisch:

75 Prozent der Teilnehmenden sollen
ein Zertifikat erhalten, fur die erfolgrei-
che Teilnahme an min. einem Modul

Fakultativ

25 Prozent sind bei Austritt in Bildung
oder in Erwerbstatigkeit integriert, min-
destens 10 Prozent sind in Erwerbsta-
tigkeit integriert

Erfolgskriterien fiir diese Ubergénge
sind definiert und vorgegeben

Liegt im Ermessensspielraum der Be-
willigungsbehorde

Quelle: Eigene Zusammenstellung auf Grundlage der Richtlinien und Foérderhinweise.

Weiterhin steht die Zielgruppe der Langzeitarbeitslosen im Fokus. Im Unterschied zur Vorgan-
gerrichtlinie konzentriert sich die Férderung seit 2015 nunmehr auf die Zielgruppe der arbeits-
marktfernen Langzeitarbeitslosen. Die Férderung wurde um eine neue Zielgruppe und Foérder-
komponente erweitert, indem seit 2015 Nicht-Erwerbstatige aus Alleinerziehenden- und Paar-
Bedarfsgemeinschaften mit mindestens einem Kind unter 18 Jahren auch im Familienkontext
unterstitzt und betreut werden sollen.

Aufgrund der Umorientierung auf diese Zielgruppen wurden die durchschnittlichen Betreu-
ungsdauern in der Malinahme von 6 auf 12 Monate verdoppelt und der Betreuungsschlissel
von 1:25 auf 1:20 reduziert, um eine langere und intensivere Betreuung und Begleitung zu
ermoglichen. Auch die Projektlaufzeit wurde auf 30 Monate und die maximale Verweildauer fir
einzelne Teilnehmende optional auf bis zu 24 Monate ausgedehnt.

Fir die inhaltliche Ausgestaltung der Ma3nahme ist nunmehr — neben der individuellen Integ-
rationsbegleitung — ein Tragerangebot in Form von Modulen obligatorisch vorgegeben. Be-
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schrankte sich die Férderung der Integrationsbegleitung im Zeitraum von 2012 bis 2015 auf
die individuelle Begleitung einzelner Langzeitarbeitsloser, sollen nunmehr Uber begleitende
Projektangebote die Teilnehmenden im Familienkontext gefordert, ihre Beschéaftigungsfahig-
keit erhoht sowie die Arbeitsmarktintegration unterstitzt werden. Inhaltliche oder formale Vor-
gaben fir die Ausgestaltung der Gruppen- oder Modulangebote wurden nicht gemacht. Min-
destens 75 Prozent aller Teilnehmenden sollten mindestens an einem Modul erfolgreich teil-
nehmen und dies anhand eines Tragerzertifikats bestatigt bekommen.

Als Bewertungsmalstab fiir den arbeitsmarktlichen Integrationserfolg wurde neben dem Uber-
gang in eine Erwerbstétigkeit auch der Ubergang in eine berufliche oder berufsbezogene Wei-
terbildung als neuer Indikator mit aufgenommen. Die quantifizierten Zielvorgaben wurden von
15 Prozent erfolgreicher Integrationen in Erwerbstatigkeit auf insgesamt 25 Prozent erfolgrei-
cher Integrationen erhéht, wobei mindestens 10 Prozent in Erwerbstéatigkeit — nach eng vorge-
gebenen Kriterien, was als Integrationserfolg gilt — erfolgen sollen. Die Vorgaben einer obliga-
torischen sechsmonatigen Nachbetreuung sowie die Nachweisfihrung uber die Nachhaltigkeit
der Arbeitsmarktintegration wurden — auch im Ergebnis der Evaluation des Programms — auf-
gegeben: Das Angebot einer Nachbetreuung wollten weder alle erfolgreich vermittelten Teil-
nehmenden noch die Unternehmen in Anspruch nehmen. Die Nachweisflihrung fir die Nach-
haltigkeit der Beschaftigung war fur die Projekttrager mit einem hohen Aufwand verbunden
gewesen.

Fur die Implementation des Foérderprogramms wurden im Rahmen der neuen Fdrderperiode in
Bezug auf die regionalen Kontingente und die Projekttragerschaft Veranderungen vorgenom-
men: Bei der regionalen Verteilung der Projektkontingente wurden nicht mehr alle kreisfreien
Stadte und Landkreise mit jeweils 2 Projekten gleich berticksichtigt. Die Verteilung der Projek-
te sollte sich stérker an der regionalen Betroffenheit von Langzeitarbeitslosigkeit orientieren.
Seit 2015 stehen somit vier Landkreisen ein erhdhtes Kontingent von drei Projekten und einem
Landkreis von vier Projekten zur Verfugung.

Die Ausschreibung und die potenzielle Projekttragerschaft wurden offen gestaltet. Die Vorga-
be, dass je Landkreis bzw. kreisfreier Stadt jeweils ein Jobcenter und ein freier Trager flr ein
Projekt ausgewahlt werden sollten, wurde ebenfalls fallen gelassen.

2.2 Einordnung des Programms in den Férderkontext des Brandenburger ESF-OP

An dieser Stelle erfolgt eine Einordnung des zu untersuchenden Férderansatzes in die Zielsys-
tematik des Brandenburger ESF-OP. Damit soll die Frage beantwortet werden, ob und wie
sich Integrationsbegleitung fir Langzeitarbeitslose und Familienbedarfsgemeinschaften zu den
Zielen des ESF-OP verhalt.

Im Brandenburger ESF-OP ordnet sich die Integrationsbegleitung in die Prioritatsachse B
.Forderung der sozialen Inklusion und Bekdmpfung von Armut und jeglicher Diskriminierung®
und hier in die Investitionsprioritat 9i ,Aktive Inklusion, nicht zuletzt durch die Férderung der
Chancengleichheit und aktiver Beteiligung, und Verbesserung der Beschéaftigungsfahigkeit®
ein. Dabei wurde im ESF-OP von dem Befund ausgegangen, dass Langzeiterwerbslosigkeit in
Brandenburg seit 2011 wieder zugenommen hatte und dieser Personenkreis nur unterdurch-
schnittlich von einer positiven Arbeitsmarktentwicklung profitieren konnte. Das wiederum han-
ge vor allem damit zusammen, dass die Beschaftigungsfahigkeit aufgrund geringer oder veral-
teter Qualifikationen sowie gesundheitlicher Einschrankungen sowie sozialer und/oder familia-
rer Problemlagen haufig stark eingeschrankt sei.®

Im Brandenburger ESF-OP wurde weiterhin hervorgehoben, dass sich die FérdermalRnahmen
»an als arbeitsmarktfern geltende Langzeiterwerbslose (richten) und ... im Unterschied zu den
Méglichkeiten der Bundesforderung in den Jobcentern kontinuierlich und langfristig angelegt*

6  Vgl. ESF-OP des Landes Brandenburg (2014): S. 50.

8 | Endbericht zur Evaluierung der Richtlinie ,Férderung der Integrationsbegleitung in Brandenburg®



sind. ,Auch der ganzheitliche Ansatz zur Entwicklungsférderung nicht nur des Langzeiter-
werbslosen, sondern der gesamten Familie unterscheidet sich von der Regelférderung im
SGB Il und kann diese sinnvoll erganzen®. Im ESF-OP wurde weiterhin festgehalten, dass ,ein
besonderer Schwerpunkt ... auf die Forderung von Familien gelegt (wird), um durch Arbeits-
marktintegration der Eltern (Paarfamilien und Alleinerziehende) auch die Chancen ihrer Kinder
zu verbessern und die Armutsgefahrdung zu senken.“ Deshalb sollten ,alle Familienmitglieder
in die FOrderung einbezogen und wegen des hohen Anteils von Alleinerziehenden in besonde-
rem Mafe Frauen erreicht* werden.”

Vor diesem Hintergrund sollen Langzeitarbeitslose in individuell zugeschnittenen Férdermali-
nahmen bis zu zwei Jahre zielgerichtet und entsprechend der individuellen Bedarfe unterstitzt
und begleitet, in sozialversicherungspflichtige Beschaftigung vermittelt und nach der Arbeits-
aufnahme nachbetreut werden.

In der Ex-ante-Evaluierung wurde dem Brandenburger ESF-OP bescheinigt, dass die Ausrich-
tung der Forderung auf ein individuell zugeschnittenes Angebot fur Personen mit gravierenden
bzw. multiplen Vermittlungshemmnissen zugleich eine Lucke in der bestehenden Férderland-
schaft schlieRen kann, da sich die Vermittlungsaktivitaten der Arbeitsverwaltung vorrangig auf
moglichst schnell wieder eingliederungsfahige Arbeitslose konzentrieren.

2.3 Programmziele

Die Ziele und quantifizierten ZielgréoRen fir die Férderung der Integrationsbegleitung sind so-
wohl in der Richtlinie als auch im Brandenburger ESF-OP vorgegeben. Die Eckpunkte fur die-
ses Zielsystem sind in der folgenden Ubersicht zusammengestellt. Dabei wird zunéchst zwi-
schen den Ebenen der Ober- bzw. Wirkungsziele, der Programmziele sowie der Durchfiuh-
rungsziele unterschieden.

Tabelle 2: Programmziele und quantifizierte ZielgroBen fiir die Férderung der Integra-
tionsbegleitung und zur Férderung im Familienkontext

Oberziele / Reduktion der Langzeitarbeitslosigkeit und Beitrag zur Bekdmpfung von Armut

Wirkungsziel

Programmziele Verbesserung der Beschaftigungsfa- Verbesserung der sozialen Situation /
higkeit und schrittweise Integration in Teilhabe von Familien und Starkung
Erwerbstatigkeit und Bildung des Zusammenlebens in der Familie

Ergebnis 25 Prozent der Teilnehmenden sind bei Austritt in Bildung oder in Erwerbstatig-

keit integriert. Dabei sind mindestens 10 Prozent der Teilnehmenden in Er-
werbstétigkeit zu integrieren

Ergebnis 75 Prozent der Teilnehmenden erhal- 50 Prozent der Teilnehmenden werden
ten ein Zertifikat, das den erfolgrei- in familiarem Kontext betreut und ha-
chen Abschluss mindestens eines ben mindestens an 1 Modul Familien-
Moduls voraussetzt unterstiitzende MaRRnahmen teilge-

nommen

Zielgruppen Arbeitsmarktferne Langzeitarbeitslose = Personen aus Paar- oder Alleinerzie-
im Rechtskreis SGB I henden Bedarfsgemeinschaften mit

min. 1 unterhaltspflichtigen Kind unter
18 Jahren, in der kein Angehoriger der
Bedarfsgemeinschaft einer Erwerbsta-
tigkeit nachgeht

Frauenanteil von mindestens 50 Prozent

7 Die in diesem Abschnitt angeflihrten Zitate sind ganzlich aus dem folgenden Dokument
entnommen: ESF-OP des Landes Brandenburg (2014): S. 51.
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Durchfiihrungsziele

Regionale Bedarfe Regionale Verteilung der Projekte nach regionaler Betroffenheit von Langzeitar-
beitslosigkeit (mindestens 2 Projekte je kreisfreie Stadt bzw. Landkreis, max.
aber 4 Projekte)

Anzahl der Teilneh- Bis zu 42 Projekte mit jeweils 100 Teilnehmenden je Projekt je Férderrunde
menden (4.200 Teilnehmende)
Teilnahmedauer Teilnahmedauer von durchschnittlich 12 Monaten und maximal 24 Monate

Betreuungsintensitdt  Im Durchschnitt betreut 1 IB max. 20 Teilnehmende gleichzeitig; wahrend der
gesamten Projektlaufzeit 50 Teilnehmende
Quelle: Bewertungsplan fur das Brandenburger ESF-OP und Richtlinie 1B, Anlage 1 zur
Richtlinie IB sowie Hinweise zur Projektumsetzung.

Auf der Ebene der Ober- bzw. Wirkungsziele will das Férderprogramm Integrationsbegleitung
einen Beitrag dazu leisten, im Land Brandenburg die Langzeitarbeitslosigkeit zu reduzieren
und die Armut zu bekdmpfen. Beide Zielformulierungen stellen damit auf eine Aggregatebene
ab, zu deren Zielerreichung die Projekttrager einen Beitrag leisten kénnen, aber die Entwick-
lung der Zielgréen von verschiedenen anderen Faktoren beeinflusst wird und damit auRer-
halb der direkten Handlungsreichweite der Projekttrager liegt.

Auf der Ebene der Programmziele formuliert das Programm Integrationsbegleitung zwei
Schwerpunkte: Es sollen erstens die individuelle Beschaftigungsfahigkeit und die soziale Situ-
ation der Teilnehmenden verbessert werden, um sie so schrittweise an den Arbeitsmarkt her-
anzuflihren sowie in Erwerbstatigkeit und Bildung zu integrieren. Den zweiten Schwerpunkt
bildet das Programmziel, die soziale Situation bzw. Teilhabe von Familien zu verbessern und
das Zusammenleben in den Familien zu stérken und zu festigen. Damit soll auch mittelbar ein
Beitrag dazu geleistet werden, die Situation fir die Kinder in den Familienbedarfsgemeinschaf-
ten zu verbessern.

Fur diese Programmziele sind quantifizierte Output- und Ergebnisindikatoren sowohl im Bran-
denburger ESF-OP als auch in der Richtlinie festgelegt worden, an denen sich der Erfolg des
Programms messen und bewerten |asst.

Zentraler Ergebnisindikator der Richtlinie ist die Integration in Erwerbstatigkeit und Bildung.
Dabei soll eine Integrationsquote in Erwerbstatigkeit bzw. in Bildung von insgesamt 25 Prozent
erreicht werden. Dabei sollen beim endgultigen Austritt aus der MalBnahme mindestens
10 Prozent der Teilnehmenden in Erwerbstatigkeit integriert sein. Was als erfolgreicher Uber-
gang gewertet wird, wird in der Forderrichtlinie definiert:

Als erfolgreiche Ubergange in Erwerbstatigkeit zahlen die Aufnahme
e einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung (in Voll- oder Teilzeit);
e einer betrieblichen Ausbildung sowie

e der Ubergang in die Selbststandigkeit bzw. die Vermittiung in ein Projekt zur Férderung
der Existenzgrindungsférderung aus der Arbeitslosigkeit.

Als erfolgreiche Ubergange in Bildung werden gewertet:

e ein entlohntes Betriebspraktikum (au3erhalb des Projekttragers),
e eine berufliche Weiterbildung, die nach AZAV zertifiziert ist,

e eine schulische Berufsausbildung sowie

e eine mindestens dreimonatige Weiterbildung mit Berufsbezug.

Insgesamt soll mit der Férderung ein Frauenanteil von mindestens 50 Prozent erreicht werden.
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2.4 Programmansitze zur Férderung des Familienkontextes in ausgewahlten ande-
ren Bundeslandern

Foérderansatze zur Integration von (Langzeit)Arbeitslosen konnten im Rahmen einer Dokumen-
ten- und Internetrecherche in allen Bundeslandern identifiziert werden. Die Férderungen zielen
in der Regel darauf ab, durch eine Integrationsbegleitung und weitere Formen der Unterstiit-
zung die Arbeitsmarktintegration dieser Zielgruppe zu beférdern. Ein explizit formulierter For-
deransatz zur Unterstlitzung im Familienkontext war neben dem Land Brandenburg lediglich in
der Regel- bzw. Richtlinienférderung von drei weiteren Bundeslandern (Mecklenburg-
Vorpommern, Sachsen-Anhalt und Thiringen) verankert.?

Im Folgenden sollen diese Forderprogrammansatze dargestellt und mit der Férderung der
Integrationsbegleitung im Land Brandenburg verglichen werden, um so mogliche Herange-
hensweisen und Formen der Ausgestaltung der Férderung von Langzeitarbeitslosen im Fami-
lienkontext herauszuarbeiten. Aufgrund der jeweils spezifischen Ausgestaltung der Forderung
fur die Zielgruppen der Langzeitarbeitslosen und der Familienbedarfsgemeinschaften werden
in einem ersten Schritt die Férderungen in ihrem jeweiligen Richtlinienkontext kurz skizziert. In
einem zweiten Schritt werden die Férderprogramme entlang von ausgewahlten Kriterien ver-
gleichend dargestellt.

Im Bundesland Mecklenburg-Vorpommern war schon in der vergangenen ESF-OP-Foérder-
periode 2007 bis 2013 die Forderung von Integrationsprojekten Bestandteil der ESF-gefor-
derten Landesarbeitsmarktpolitik. Fir die aktuelle OP-Forderperiode 2014 bis 2020 wurde
dieses Forderprogramm um die Komponente zur Férderung von Familiencoaches erweitert.
Eine wesentliche Grundlage fur diese Programmerweiterung war die Evaluation von drei Mo-
dellprojekten zur Stabilisierung von arbeitslosen Eltern, die zuvor im Land Mecklenburg-
Vorpommern vom Bund und vom Land gefordert worden war.® Seit Mai 2015 besteht die Mdg-
lichkeit im Rahmen einer Richtlinie zur ,Férderung von Integrationsprojekten und zur Foérde-
rung von Familiencoaches® Projekte zur Integration von Arbeitslosen zu beantragen. Die For-
derung wird fiir beide Komponenten der Richtlinie getrennt beantragt.’® Der Unterschied zwi-
schen beiden Projekttypen macht sich allein an der Zielgruppe fest: Wahrend Familiencoach-
Projekte sich ausschlielBlich an Langzeitarbeitslose in Bedarfsgemeinschaften mit unterhalts-
pflichtigen Kindern richten und die Projekttréger auch entsprechende familienbezogene Unter-
stitzungsleistungen anbieten, adressieren die Integrationsprojekte generell an Langzeitar-
beitslose — unabhangig von deren familidaren Kontext. Dariber hinaus eréffnet die Richtlinie
auch die Mdoglichkeit, Gberregionale Projekte oder Projekte zur modellhaften Erprobung inno-

8  Ein weiterer Ansatz wird im Bundesland Bayern im Rahmen der MalRinahme ,Bedarfsge-
meinschaftscoaching - Verwaltungsbudget Jobcenter” geférdert. Die Forderung richtet sich
ausschlieBlich an die Jobcenter und zielt darauf ab, tber die ESF-Kofinanzierung Anreize
zu schaffen das Verwaltungsbudget der Jobcenter fiir die Mallnahmen eines intensiven
Coachings fir Familienbedarfsgemeinschaften zu aktivieren.

° Die drei Modellprojekte waren: ,Alleinerziehende in Qualitat und Arbeit* (AQuA) an den
Standorten Schwerin, den Landkreisen Nordwestmecklenburg und Ludwigslust-Parchim,
,<Familiencoach Dierkow" im Rostocker Stadtteil Dierkow sowie die in der Region Mecklen-
burgische Seenplatte angesiedelten Projekte ,Integrationsfortschritte erzielen* (IFo) und
,<FamilienManagement fir langzeitarbeitslose (Eineltern)Familien* (FaM). Vgl. hierzu aus-
fuhrlicher den Endbericht der Evaluation in: Universitat Rostock und Hochschule Neubran-
denburg (2014).

0 Mit den Veranderungen der Ressortzuschnitte ging die Verantwortung fiir die Familien-
coach-Projekte an das Sozialministerium wahrend die Zustandigkeit Integrationsprojekte in
dem neuen Ressort fir Wirtschaft und Arbeit verblieb. Es ist deshalb geplant, die beiden
Fordergegenstande inhaltlich unverandert, aber in zwei getrennten Richtlinien umzuset-
zen. Eine gesonderte Richtlinie zu den Familiencoach-Projekten liegt noch nicht vor, so
dass fir die Darstellung die bisherige Richtlinie als Grundlage herangezogen wurde.
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vativer Ansatze zur Erhéhung der Beschaftigungsfahigkeit von langzeitarbeitslosen Frauen
und Mannern zu beantragen.

Im Bundesland Sachsen-Anhalt wurde in der OP-Foérderperiode 2014 bis 2020 die Zielgrup-
penforderung in einer Rahmenrichtlinie zur Zielgruppen- und Beschaftigungsférderung ' ge-
bindelt. Sie differenziert nach verschiedenen Zielgruppen, Integrationszielen und Instrumen-
ten die folgenden flnf Férderbereiche:

e Im Fdrderbereich A: ,Aktive Eingliederung“ sollen am Arbeitsmarkt benachteiligte Perso-
nen, die mit Hilfe der Férderangebote nach dem SGB Il oder Il nicht mehr erreicht werden
kénnen und einen besonderen Unterstlitzungsbedarf bei der Eingliederung in den ersten
Arbeitsmarkt oder in Ausbildung haben, durch ganzheitliche Angebote zur Aktivierung,
persOnlichen Stabilisierung und Qualifizierung wieder in den Arbeitsmarkt integriert wer-
den.

e Der Forderbereich B: ,Familien stéarken — Perspektiven eréffnen adressiert an Leistungs-
berechtigte aus Familienbedarfsgemeinschaften im Alter von bis zu maximal 35 Jahren
aus dem Rechtskreis des SGB Il mit mindestens einem Kind, das im Haushalt lebt. Diese
Zielgruppe soll durch eine intensive Betreuung in eine sozialversicherungspflichtige Be-
schaftigung vermittelt werden. Hierzu besteht auch die Moglichkeit, Unternehmen Uber die
Forderung eines Lohnkostenzuschusses einen monetaren Anreiz zur Einstellung dieser
Zielgruppe zu geben.

e Im Forderbereich C: ,STABIL" soll Bildungs- und Beschaftigungsfahigkeit férderungsbe-
dirftiger junger Menschen im Alter von bis zu 25 Jahren (in Ausnahmefallen bis zu 30 Jah-
ren) erhdht werden. Es werden Malinhahmen des produktiven Lernens bei Bildungsdienst-
leistern geférdert, mit dem Ziel die jungen Erwachsenen in geeignete weiterflihrende
Maflinahmen, in Ausbildung oder Beschaftigung zu integrieren.

e Im Forderbereich D: ,Gesellschaftliche Teilhabe: Jobperspektive 58+ werden flir die
Zielgruppe der Langzeitarbeitslosen, die das 58. Lebensjahr schon vollendet haben und im
Rechtskreis des SGB Il betreut werden und Leistungen beziehen, langerfristige, zusatzli-
che und im offentlichen Interesse liegende sozialversicherungspflichtigen Beschaftigungen
gefordert, mit dem Ziel Méglichkeiten zur sozialen Teilhabe fiir diese Zielgruppe zu schaf-
fen.

e Der Forderbereich E ,Regionale Koordination® zielt darauf ab, die Landkreise bzw. kreis-
freien Stadte dabei zu unterstitzen, die verschiedenen Férderungen im Rahmen der ge-
samten Richtlinie starker an den regionalen Bedarfen auszurichten. Insbesondere durch
die Forderung eines regionalen Koordinators oder einer regionalen Koordinatorin sollen
die Voraussetzungen fiir eine regionale Umsetzung der Landesférderungen mit geschaf-
fen werden.?

Die in den Forderbereichen A und B genannten Anséatze setzen dabei auf die Elemente der
Integrationsbegleitung fir die beiden Zielgruppen der Arbeitslosen und der Familien- bzw.
Alleinerziehenden-Bedarfsgemeinschaften. Die Forderung im Familienkontext wird dabei auf
die Zielgruppe der jungen, unter 35-jahrigen eingegrenzt und zielt auf die Vermittlung in Be-
schaftigung und Ausbildung ab, die durch die Gewahrung eines Lohnkostenzuschusses flr
Arbeitgeber im Rahmen der Richtlinie unterstitzt werden kann.

™ Vgl. Ministerium fiir Arbeit und Soziales des Landes Sachsen-Anhalt (2016).

2 In der Richtlinie werden u.a. die folgenden Aufgaben genannt: Analyse des Arbeitsmark-
tes, Identifizierung von Schwerpunktthemen, Netzwerkentwicklung, Projektauswahlverfah-
ren, Bedarfsermittlung, Begleitung, Qualitatssicherung und Erfolgskontrolle bei den Projek-
ten der Richtlinie, Koordinierung der Aufgaben der Familiencoaches und des Projektbeirats
beim Landkreis. Die Koordinierungsstelle kann bis zu 36 Monate geférdert werden.

12 | Endbericht zur Evaluierung der Richtlinie ,Férderung der Integrationsbegleitung in Brandenburg*



Im Bundesland Thuringen wird in der Férderperiode 2014 bis 2020 die ESF-Prioritatsachse B
durch drei sich erganzende, zum Teil aufeinander aufbauende Richtlinien umgesetzt:

e Aktivierungsrichtlinie, mit der die Zielgruppen der langzeitarbeitslosen Jugendlichen und
junge Erwachsenen (bis zur Vollendung des 27. Lebensjahres) mit schwerwiegenden
Vermittlungshemmnissen Uber die Schaffung von gesellschaftlichen Teilhabemdglichkei-
ten langfristig an den Ausbildung- bzw. Arbeitsmarkt herangefiihrt werden sollen. Neben
Mafnahmen zur individuellen, sozialpadagogischen Integrationsbegleitung (Ziffer 2.1)
kénnen tagesstrukturierende Angebote (Ziffer 2.3) sowie Mallnahmen zur Starkung der EI-
ternverantwortung, insbesondere Alleinerziehender, unter Einbeziehung der Kinder (Zif-
fer 2.2) im Rahmen dieser Richtlinie geférdert werden. Dartiber hinaus kénnen im Rahmen
der Aktivierungsrichtlinie auch innovative Projekte und lokale Initiativen mit Transfer- bzw.
Multiplikatorenwirkung gefordert werden, durch die neue Wege der Armutspravention
und/oder der sozialen und beruflichen Integration erprobt werden (Ziffer 2.4).

e Integrationsrichtlinie®, mit der Langzeitarbeitslose, die mittel- bis langfristig integrierbar
sind oder aufgrund ihrer personlichen, sozialen oder beruflichen Situation eine Integrati-
onswahrscheinlichkeit in den Arbeitsmarkt von mehr als einem Jahr haben und dort auch
integriert werden sollen. Im Rahmen einer individuellen Integrationsbegleitung (Ziffer 2.1)
und durch Projekte der beruflichen Qualifizierung (Ziffer 2.2) soll die Beschaftigungsfahig-
keit erhdht und die Integration in Arbeit unterstitzt werden. Darlber hinaus kdnnen auch
berufliche Integrationsprojekte zur Verbesserung der Chancengleichheit und Projekte zur
Vereinbarkeit von Familie und Beruf fur diese Zielgruppe geférdert werden (Ziff. 2.4).

o Armutspraventionsrichtlinie, mit der die Kompetenz der lokalen Akteure in der Armutspra-
vention erhoht werden soll. Sie bietet Kommunen, quartiersbezogenen Netzwerken Unter-
stlitzung bei der Planung, Gestaltung, Moderation und Umsetzung von Armutspraventi-
onsstrategien in der Kommune oder im Quartier an und unterstitzt so auch angebotsseitig
die Ubergreifende Zielstellungen der Verbesserung der sozialen Teilhabe.

Die Aktivierungs- und Integrationsrichtlinie bauen aufeinander auf und sind als Forderkette
ausgestaltet, insofern fir die Zielgruppe der langzeitarbeitslosen jungen Erwachsenen ein
Ubergang in die Integrationsrichtlinie auch als Mafnahmeerfolg gewertet wird.

Die Forderung des Familienkontextes konnte auf die Erfahrungen der Modellprojektférderung
TIZIAN - Thiringer Initiative zur Integration und Armutsbekdmpfung — Nachhaltigkeit, ange-
knlpft werden, mit der seit Marz 2009 Modellprojekte zur Unterstitzung der Integration von
erwerbsfahigen Hilfebedurftigen aus Bedarfsgemeinschaften mit Kindern entwickelt und er-
probt wurden.'3

In der laufenden Forderperiode 2014 bis 2020 wurden dann die Ansatze zur Férderung im
Familienkontext als eigenstandige Forderbereiche in die beiden Zielgruppen-Richtlinien inte-
griert:

e In der Aktivierungsrichtlinie unter Ziffer 2.2 auch Malinahmen zur Férderung von personli-
chen, sozialen, gesundheitlichen, familiaren und beruflichen Kompetenzen sowie Mal3-
nahmen zur Starkung der Elternverantwortung, insbesondere Alleinerziehender, unter
Einbeziehung der Kinder.

e In der Integrationsrichtlinie unter Ziffer 2.4 kénnen berufliche Integrationsprojekte zur Ver-
besserung der Chancengleichheit und Projekte zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf
sowie von Projekten, durch die MaRnahmen der sozialen und beruflichen Integration er-
probt oder begleitet werden, geférdert werden.

3 Vqgl. die Evaluierung in: Kowalczyk, Karin u.a. 2014.
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Die folgende tabellarische Ubersicht stellt auf der Grundlage der Richtlinien und Férderhinwei-
se der einzelnen Bundeslander die wichtigsten Eckpunkte der Férderansatze zur Integrations-
begleitung und zur Férderung im Familienkontext zusammen in Bezug auf

die Zielgruppen, die jeweils mit den Forderinstrumenten erreicht werden sollen,

den Umfang und die Reichweite der Férderung (wie z. B. die Mindestanzahl der Teilneh-
menden, die Dauern der MaRnahme sowie der Betreuungsintensitaten),

die inhaltlichen und quantitativen Vorgaben zur Ausgestaltung der jeweiligen Projekte,
die Erfolgskriterien und — soweit vorhanden — auch quantifizierten Vorgaben sowie

ausgewahlte Aspekte zur Implementation.
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Tabelle 3:
text

Ausgewadhlte Forderprogramme der Bundesldander zur individuellen Integrationsbegleitung und zur Férderung im Familienkon-

Forderung der Integra-
tionsbegleitung fir
Langzeitarbeitslose
und Familienbedarfs-
gemeinschaften

Zielgrup-
pe(n)

Langzeitarbeitslose
i.S.v. § 18, Absatz 2,
SGB Il und Personen
aus Paar- oder Allein-
erziehenden Bedarfs-
gemeinschaften mit
min. 1 unterhaltspflich-
tigen Kind unter 18
Jahren

Umfang und Reichweite

Teilneh- 100 Teilnehmende je
mende je  Projekt

Projekt

MaRnah- 30 Monate

medauer

Betreu- Durchschnittlich 20 TN
ungs- pro 1 1B, bei max. 2 IB
schlussel  je Projekt

TN/je IB

Forderung von Integrati-
onsprojekten und Fami-
liencoaches

Langzeitarbeitslose mit
besonderen Vermittlungs-
hemmnissen (IB) sowie
langzeitarbeitslose Mutter
und Vater mit Kindern mit
erheblichen Betreuungs-
bedarfen (Familiencoa-
ches). Eine Forderung von
inklusiven Vorhaben fir
Menschen mit und ohne
Migrationshintergrund ist
moglich.

Keine Vorgaben

Keine Vorgaben

(fiir I-Projekte 12-18 Mona-
te, fur FC-Projekte 24
Monate)

Keine Vorgaben

(fiir I-Projekte 20 bis max.
25 TN je IB; fiir FC-
Projekte max. 15 Familien
je Coach)

Richtlinie Zielgruppen-
und Beschaftigungsfor-
derung; Forderbereich
A: ,Aktive Eingliede-
rung*

Am Arbeitsmarkt be-
nachteiligte Personen
mit Unterstiitzungsbe-
darf und die mit Hilfe
der Férderangebote
des SGB Il und Il nicht
mehr erreicht werden
konnen. Dies sind ins-
besondere Langzeitar-
beitslose, Altere (50+),
Gefluchtete, Arbeitslo-
se mit Migrationshin-
tergrund. Ausschluss
von SGB llI-
Beziehenden

mindestens 15 Teil-
nehmendenplatze je
Projekt

24 Monate (mit bis zu
0,4 Mio. €) mit der
Option einer einmaligen
Verlangerung um 12
Monate

Keine Angaben

Richtlinie Zielgrup-
pen- u. Beschafti-
gungsférderung;
Forderbereich B:
,Familien starken —
Perspektiven eroff-
nen”
Leistungsberechtigte
Arbeitslose unter 35
Jahren aus Paar-
oder Alleinerziehen-
den Bedarfsgemein-
schaften aus dem
Rechtskreis des SGB
Il mit mindestens
einem Kind im Haus-
halt

Max. 90 Familien je
Projekt

12 Monate mit einer
Verlangerungsoption
um 12 Monate bei
Erreichen der Ziele

30 Familien je Fami-
liencoach; bei max. 4
Stellen je Landkreis,
wobei auf 3 Familien-
coaches jeweils ein
Jobcoach geférdert

Aktivierungsrichtlinie

Langzeitarbeitslose
oder Arbeitslose, bei
denen aufgrund
schwerwiegender bzw.
mehrfacher Vermitt-
lungshemmnisse eine
Heranflihrung an die
Erwerbstatigkeit in
weniger als 12 Mon.
unwahrscheinlich ist.
Aufgrund der individuel-
len Problemlagen ist
die Ausbildungs- bzw.
Arbeitsaufnahme noch
kein vorrangiges Ziel.

Mindestens 60 direkte
Kontakte zu Teilneh-
menden im Monat.
Keine Angaben

20 TN je IB oder Case
Manager;

Integrationsrichtlinie

Langzeitarbeitslose,
die mittel- bis langfris-
tig integrierbar sind
oder eine Integrations-
wahrscheinlichkeit in
den 1. Arbeitsmarkt
von mehr als einem
Jahr haben (vorlaufige
negative Prognoseent-
scheidung des Jobcen-
ters)

Keine Angaben

Keine Angaben

Keine Angaben
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Dauer je
TN

Regionale
Abde-
ckung

Vorgaben
zur inhalt-
lichen
Ausge-
staltung

Familien-
kontext

12 Monate, max. 24
Monate

je Landkreis/kreisfreie
Stadt mindestens 2
max. 4 Projekte in
Abhangigkeit von
Hoéhe der LZAL
Modulangebote flr
Beschaftigungsfahig-
keit und Familienkon-
text (ohne inhaltliche
Mindestvorgaben)
Nachbetreuung (optio-
nal)

Wird definiert Gber die
Modulangebote im
Familienkontext flr die
Zielgruppe

Mind. 50 Prozent der
TN nehmen sollen an
Familienmodul teil-
nehmen; Einbezug

Keine Vorgaben

(furr I-Projekte ca. 6-9 Mo-
nate, fir FC-Projekte ca.
12 Monate)
Flachendeckung ange-
strebt

Projektangebote zu folgen-
den Themen:

a) Motivation und Orientie-
rung,

b) Berufswegeplanung und
individuelle Vermittlungs-
strategien,

c) Bildung und Qualifizie-
rung,

c) Selbstaktivierung durch
Angebote praktischer ge-
sellschaftlicher Teilhabe
vor Ort

Wird definiert ber Ziel-
gruppe und die Projektin-
halte, wie:

Insbesondere die Verbin-
dung von Angeboten zum
Abbau individueller Ver-
mittlungshemmnisse und
zur Arbeitsmarktintegration

12 Monate, Verlange-
rung bis Ende der Pro-
bezeit in Beschaftigung
od. Ausbildung mdglich
Flachendeckung ange-
strebt

Vorgabe folgender
Projektelemente:

a) Potenzialanalyse/
Kompetenzfeststellung
als Grundlage fir indi-
viduellen Entwick-
lungsplan (Pflichtele-
ment fur jeden TN mit
max. 80 Stunden)

b) Soziale und fachli-
che Qualifizierung

c) Akquise von geeig-
neten Praktikumsplat-
zen, Arbeits- und Aus-
bildungsplatzen

d) Durchfiihrung von
Integrationspraktika
e) Individuelle Integra-
tionsbegleitung am
Arbeitsplatz oder in der
Ausbildung.

f) Sozialpadagogische
Betreuung:

g) Nachbetreuung

12 Monate

Flachendeckung tber
Foérderung der Land-
kreise/kreisfreien
Stadte als Trager je
eines Projektes
Familiencoach zur
Betreuung und star-
kenorientierte Bera-
tung ausgewahlter
Familien

Jobcoach - Zusam-
menarbeit mit den
Unternehmen und
dem Matchingprozess
zwischen dem Teil-
nehmenden und dem
regionalen Arbeits-
markt

Wird Uber Zielgruppe
definiert und inhaltli-
che Vorgaben fiir die
Arbeit des Familien-
coaches definiert, wie
v.a. die Analyse der
Familiensituation und
die Entwicklung von
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Keine Angaben

Flachendeckung ange-
strebt

Keine Angaben

Uber Ziff. 2.2 durch die
Forderung von MalR-
nahmen zur Verbesse-
rung von personlichen,
sozialen, gesundheitli-
chen, familidren und
beruflichen Kompeten-
zen sowie Mallnahmen

Keine Angaben

Flachendeckung
angestrebt

erweiterte Kompe-
tenzanalysen, individu-
elle Integrationspla-
nung und -begleitung,
Vermittlung von integ-
rationsférdernden Hil-
fen, Pflege und Ausbau
von Integrationsnetz-
werken, Organisation
und Begleitung von
Unternehmenskontak-
ten, Hospitationen,
Praktika,
Nachbetreuung zur
Stabilisierung der Be-
schaftigung

Uber Ziff. 2.4 durch die
Férderung von berufli-
chen Integrationspro-
jekten zur Verbesse-
rung der Chancen-
gleichheit und Projekte
zur Vereinbarkeit von
Familie und Beruf



Erfolgskri-
terien

Quantifi-
Zierte
Vorgaben

Kinder und Partner
aus Paar-
Bedarfsgemeinschaf-
ten

Eingliederung in:
sv-pflichtige Beschéf-
tigung
Existenzgriindung
Ausbildung
Weiterbildung

25 Prozent sind bei
Austritt in Bildung oder
in Erwerbstatigkeit
integriert, wobei min-
destens 10 Prozent in
Erwerbstatigkeit inte-
griert sind

Implementation

Antrags-
verfahren

Auswahl-
verfahren

Wettbewerbliches
Verfahren mit landes-
weit einheitlichem
Stichtag

Positives Votum der
WFBB — Arbeit und
LOI des regionalen
Jobcenters

mit sozialen Hilfsangebo-
ten fur Familien mit Kin-
dern (arbeitsmarktbezoge-
nes Familienmanagement)

Eingliederung in:
sv-pflichtige Beschéftigung
Ausbildung

Umschulung

(als vorrangige Ziele)

Nachrangig v.a. fur die
Férderung im Familienkon-
text: Verbesserung der
sozialen bzw. familidren
Lebenssituation

der Beschaftigungsfahig-
keit; Vermittlung in gering-
fligige Beschaftigung
Keine quantifizierten Vor-
gaben (nur intern: 20 Pro-
zent sind in sv-pflichtige
Beschaftigung oder in
vollqualifizierende Ausbil-
dung vermittelt)

Laufende Antragstellung
moglich mit Stichtagen

Positives Votum des Regi-
onalbeirats

Eingliederung in den
ersten Arbeitsmarkt
oder in Ausbildung

Keine quantifizierten
Vorgaben

Keine Angaben

Regionale Arbeitskreise
(RAK) wahlen die zu
férdernden Projekte
aus.

Losungsansatzen.

Einbindung v. Unter-
stitzungsangeboten
v. Dritten

Unterstltzung bei d.
ErschlieBung v. Aus-
bildungsperspektiven
fur die in den Familien
lebenden Kinder u.
Jugendlichen
Eingliederung in:
sv-pflichtige Beschaf-
tigung

Keine quantifizierten
Vorgaben

Keine Angaben

Regionale Arbeits-
kreise (RAK) wahlen
die zu férdernden
Projekte aus.

Quelle: Eigene Zusammenstellung auf der Grundlage der jeweiligen Richtlinien und Forderhinweise

zur Starkung der El-
ternverantwortung,
insbesondere Alleiner-
ziehender, unter Einbe-
ziehung der Kinder
Teilnehmende mussen
mindestens an drei
Tagen pro Monat am
Projekt teilnehmen

Eingliederung in Arbeit
oder Selbststandigkeit
Teilnahme an Integrati-
onsbegleitungs- sowie
Stabilisierungsprojek-
ten, mit der sich die
berufsfachliche
und/oder personliche
Situation und damit die
Beschaftigungsfahigkeit
verbessert

Keine quantifizierten
Vorgaben

Konzeptauswahlverfah-
ren mit landesweit
einheitlichem Stichtag

Auswahl bzw. Votum
durch Jury (mit Landes-
ressorts, SGB Il u. lll,
Komm. Spitzenverban-
de)

Eingliederung in Arbeit
oder Selbststandigkeit

Keine quantifizierten
Vorgaben

Konzeptauswahlver-
fahren mit landesweit
einheitlichem Stichtag

Auswahl bzw. Votum
durch Jury (mit Lan-
desressorts, SGB |l u.
Ill, Komm. Spitzenver-
bande)
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Grundsatzlich adressieren die Forderansatze der vier Bundeslander an die Zielgruppe der
arbeitsmarktfernen Langzeitarbeitslosen mit Vermittiungshemmnissen. Mit Unterstlitzung der
Integrationsbegleitung und der Projektangebote sollen Langzeitarbeitslose wieder sozial stabi-
lisiert, ihre Beschaftigungsfahigkeit erhoht und in Beschaftigung oder Ausbildung integriert
werden.

Die Dauern, wahrend derer die Langzeitarbeitslosen betreut und begleitet werden, betragen in
der Regel 12 Monate, einige Férderprogramme sehen eine Verlangerung der individuellen
Betreuungszeiten um weitere 6 Monate flir die Nachbetreuung (Sachsen-Anhalt) vor oder wie
im Land Brandenburg eine Verlangerung der Verweildauer im Einzelfall um weitere maximal
12 Monate. Nicht in allen Richtlinien wird ein Betreuungsschlissel vorgegeben. In den Richtli-
nien, in denen sie explizit definiert werden, bewegen sie sich in einem Korridor von mindes-
tens 15 Platzen bis zu maximal 30 Platzen je Integrationsbegleitung.

Die Betreuung und Begleitung von Langzeitarbeitslosen im Familienkontext wird in den Bun-
deslandern unterschiedlich umgesetzt. Im Unterschied zur Praxis im Land Brandenburg wird
die Forderung im Familienkontext in anderen Bundeslandern in der Regel in eigenstandigen
Projekten gefordert.

e In Sachsen-Anhalt wird aufgrund der zielgruppendifferenzierten Ausgestaltung der Richtli-
nien im Foérderbereich B allein die Zielgruppe der arbeitslosen Paar- oder Alleinerziehen-
den-Bedarfsgemeinschaften im Alter von bis zu 35 Jahren gefordert, bei denen mindes-
tens ein Kind im Haushalt lebt. Wesentliches Ziel der Foérderung ist die Integration in Er-
werbstatigkeit und Ausbildung, die auch durch die Gewahrung eines Lohnkostenzuschus-
ses im Rahmen der Richtlinienférderung unterstitzt werden kann.

e In Thuringen besteht die Mdglichkeit, Projekte zur Begleitung im Familienkontext (Ziffer 2.2
der Aktivierungsrichtlinie) und zur Verbesserung der Vereinbarkeit von Beruf und Familie
(Ziffer 2.4 der Integrationsrichtlinie) gesondert zu beantragen.

e In Mecklenburg-Vorpommern werden beide Fordertatbestande der Integrationsbegleitung
und der Férderung im Familienkontext zwar in einer Richtlinie geblindelt, in der Umset-
zungspraxis werden sie aber je nach Zielgruppenzusammensetzung getrennt gefoérdert
und umgesetzt. In Familiencoach-Projekten nehmen fast ausschlief3lich Langzeitarbeitslo-
se aus Alleinerziehenden- und Paar-Bedarfsgemeinschaften mit unterhaltspflichtigen Kin-
dern teil.

Insofern macht sich die Férderung im Familienkontext in diesen Programmen vor allem an der
Zielgruppe fest bzw. der Tatsache, dass unterhaltspflichtige Kinder in der Bedarfsgemein-
schaft leben. Die Projekte bieten dann auch entsprechende Projektinhalte an, die entweder
durch die Projekttrager selbst oder durch die Einbeziehung der Beratungs- und Dienstleis-
tungsangebote von Dritten erfolgen. Ein direkter Einbezug von Kindern in die Projekte ist in
den anderen Bundeslandern nicht explizit vorgesehen.

Fir die Steuerung und Implementation der Richtlinien finden sich in den einzelnen Bundeslan-
dern unterschiedliche Ansatze:

e Wahrend im Land Brandenburg quantifizierte Umsetzungs- und Zielvorgaben vorgegeben
sind und die inhaltliche Ausgestaltung der Projektangebote flexibel von den Projekttragern
gehandhabt werden kann, verzichten einige Bundeslander auf quantifizierte ZielgroRen
und bewerten den Erfolg entweder anhand qualitativer Zielformulierungen (Sachsen-
Anhalt) oder geben in der Richtlinie explizit Projektelemente vor, die in den Projekten dann
auch verpflichtend angeboten werden mussen.

o Die Bundeslander, die auf eine regionalisierte Umsetzungsstruktur ihrer Landesarbeits-
marktpolitiken zurtickgreifen kdnnen, betten die Projektauswahlverfahren auch in die vor-
handenen regionalen Implementationsstrukturen ein und férdern — im Rahmen der ge-
nannten Richtlinien - weitere Mallnahmen zur Unterstlitzung der Regionalisierung der Ar-
beitsmarktpolitik (Férderbereich E in Sachsen-Anhalt) oder bei der Erarbeitung und Um-
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setzung von regionalen und kommunalen Armutsbekdmpfungsstrategien (Richtlinie Ar-
mutsbekampfung in Thiringen).

Dariiber hinaus eroffnen die Forderrichtlinien sowohl in Thiringen als auch in Mecklen-
burg-Vorpommern die Option zur Férderung von Modellvorhaben, um neue Wege der Ar-
mutspravention (Thiringen) und/oder der sozialen und beruflichen Integration (Mecklen-
burg-Vorpommern) zu erproben.

Endbericht zur Evaluierung der Richtlinie ,Férderung der Integrationsbegleitung in Brandenburg“ | 19



3. Programmdurchfuhrung

Insgesamt wurden fiir das Programm Integrationsbegleitung 36 Projekte fir die Férderrunde
vom 1. August 2015 bis zum 31. Januar 2018 ausgewahlt und bewilligt. Ein Projekt war auf-
grund seines Fokus auf die sozialraum- bzw. quartiersbezogene Unterstitzungsleistung in
Eberswalde (Landkreis Barnim) lediglich mit einer Integrationsbegleitungsstelle und einer auf
50 Teilnehmende reduzierten ZielgroRe bewilligt worden. Ein Projekt wurde aufgrund der In-
solvenz des Projekttragers vorzeitig beendet.

Wahrend der Programm- und Projektumsetzung kam es dariber hinaus zu den folgenden
Veranderungen und Tragerwechseln:

e Ein Projekttrager im Landkreis Elbe-Elster musste im Verlauf des Jahres 2016 Insolvenz
anmelden. Die Ubernahme des Projektes durch einen anderen Projekttrager scheiterte.
Gleichwohl wurden in der ersten Projektumsetzungsphase Uber 40 Teilnehmende in dem
Projekt erreicht und flieRen deshalb in die Auswertung mit ein.

e Fir ein weiteres Projekt in der kreisfreien Stadt Potsdam erfolgte erfolgreich ein Trager-
wechsel.

Die 35 geférderten Projekte befanden sich in Tragerschaft von 28 verschiedenen Projekttra-
gern, wobei von diesen 22 jeweils ein Projekt durchgefihrt haben, funf Projekttrager jeweils
zwei Projekte und ein Projekttrager vier Projekte.

Die Projekttragerstruktur wird von Beschaftigungstragern und Bildungsdienstleistern bestimmt.
Diese 25 Projekttrager flhrten insgesamt 32 Projekte durch. Zwei weitere Projekte wurden
durch die beiden Jobcenter in Frankfurt (Oder) und Potsdam-Mittelmark umgesetzt. Ebenfalls
zwei Projekte lagen in der Projekttragerschaft des Landkreises Teltow-Flaming.

Damit hat sich die Tragerstruktur gegentber der Férderung zwischen 2012 und 2015, in der
jeweils ein Projekt durch ein Jobcenter und durch Beschaftigungstrager in einem Landkreis
bzw. einer kreisfreien Stadt durchgefiihrt werden sollte, zugunsten der Bildungs- und Beschaf-
tigungsdienstleister verandert.

Im Folgenden sollen die wesentlichen Aspekte und quantitativen Eckdaten zum Programmver-
lauf und -durchflhrung dargestellt werden. Dies sind insbesondere die folgenden Fragen:

e Inwieweit folgte die regionale Verteilung der Projekte der regionalen Betroffenheit von
Langzeitarbeitslosigkeit?

e Inwieweit konnten die in der Richtlinie adressierten Zielgruppen erreicht werden?

e Wie stellte sich der materielle und finanzielle Malnahmeverlauf dar?

3.1 Die regionale Verteilung der Projekte

Fur die regionale Verteilung der Projekte war ein Gesamtkontingent von 42 Projekten vorge-
sehen, so dass in jedem Landkreis und jeder kreisfreien Stadt im Land Brandenburg ein Min-
destkontingent von jeweils zwei Projekten geférdert werden konnte.'* Dieses Gesamtkontin-
gent von 42 Projekten und die regionalen Projektkontingente wurden aber nicht voll ausge-
schopft. Insgesamt wurden 36 Projekte bewilligt. Wie sich die 35 in die Auswertung einbezo-
genen Projekte auf die Landkreise und kreisfreien Stadte verteilen, stellt die folgende Tabelle
zusammen.

4 Vqgl. die ,Anlage Projektanzahl 1. Antragsrunde“ zur Richtlinie des Ministerium fiir Arbeit,
Soziales, Gesundheit, Frauen und Familie des Landes Brandenburg (2015a).
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Tabelle 4: Regionale Verteilung der Trager, Projekte und MaBRnahmeeintritte sowie der
Bestinde an Langzeitarbeitslosen'®

Langzeitar-
MaR- beits- Anteil der MaBnahme-
nahme- losenbe- eintritte am Langzeitar-

eintritte stand beitslosenbestand
11/ 2017

BAR 3 3 5 300 2.262 13
BRB 2 2 4 213 1.499 14
CB 2 2 4 205 1.656 12
EE 3 3 6 237 1.813 13
FFO 2 2 4 226 991 23
HVL 1 1 2 104 2175 5
LDS 0 0 0 0 1.421 0
LOS 2 3 6 284 3.101 9
MOL 2 2 4 215 2.368 9
OHV 2 2 4 206 2.957 7
OPR 1 1 2 100 1.181 8
OSL 2 2 4 259 2.260 11
P 2 2 4 188 1.646 11
PM 2 2 4 140 1.999 7
PR 1 1 2 116 1.368 8
SPN 1 2 4 204 1.596 13
TF 1 2 4 202 1.884 11

1 4 8 414 3.591 12

UM
angoe | | | n1|  aen|  aes| 1)

Zum Untersuchungszeitpunkt gab es 35 bewilligte Projekte. Die Teilnehmenden aus dem Projekt im
Landkreis Elbe-Elster, dessen Projekttrager im Projektverlauf Insolvenz angemeldet hat, wurden in die
Auswertung der Teilnehmerdaten einbezogen.

Quelle: Eigene Zusammenstellung auf Grundlage der ESF-Monitoringdaten sowie der Statis-
tik der Bundesagentur fir Arbeit: Langzeitarbeitslosigkeit: Deutschland, Lander, Re-
gionaldirektionen, kreisfreie Stadte und Kreise, Monatszahlen, November 2017 vom
14.12.2017

Zunachst fallt auf, dass im Landkreis Dahme-Spreewald (LDS) kein Projekt geférdert wurde.
Die im Rahmen des Auswahlverfahrens eingereichten Projektkonzepte konnten den Auswahl-
kriterien nicht entsprechen. In drei weiteren Landkreisen wurde die Mindestanzahl von zwei
geforderten Projekien aus demselben Grund nicht erreicht, so dass jeweils nur ein Projekt
bewilligt wurde. Dies betrifft die Landkreise Prignitz (PR), Ostprignitz-Ruppin (OPR) und Ha-
velland (HVL).

Insgesamt konnte somit in 14 der 18 kreisfreien Stadte und Landkreise die Mindestgréfie von
mindestens zwei Projekten mit insgesamt vier IB realisiert werden. In vier von diesen 14 Land-
kreisen wurden mehr als 2 Projekte bewilligt. Dies sind die Landkreise Elbe-Elster (EE) mit
zunachst 3 bewilligten Projekten, von denen dann ein Projekttrager im Verlauf des Jahres

5 Insgesamt wurden 28 Projekttrager mit 35 Projekten gefordert. Da auch zwei Projekttrager
in jeweils zwei Landkreisen Projekte durchfiihren, ergabe die Addition aller Projekttrager in
den einzelnen Regionen aufgrund von Doppelzahlungen eine falsche Summenangabe.

Endbericht zur Evaluierung der Richtlinie ,Férderung der Integrationsbegleitung in Brandenburg*® | 21



2016 Insolvenz anmelden musste, sowie die Landkreise Barnim (BAR) mit 3 Projekten (mit 5
IB), Oder-Spree (mit 6 IB) sowie der Landkreis Uckermark (UM) mit vier Projekten an vier ver-
schieden Standorten und insgesamt 8 IB.

Ob und inwieweit die Verteilung der Projekte entsprechend der regionalen Betroffenheit von
Langzeitarbeitslosigkeit erfolgte, soll anhand eines einfachen Indikators Uberprift werden.
Hierzu wird die aktuell verfigbare Bestandszahl der Langzeitarbeitslosen vom November 2017
ins Verhaltnis zu den MalRnahmeeintritten gesetzt, die im Zeitraum vom August 2015 bis zum
30. September 2017 erfolgt waren.

Obwohl die absoluten Werte zwischen 991 Langzeitarbeitslosen in der kreisfreien Stadt Frank-
furt (Oder) und bis zu 3.591 Langzeitarbeitslosen im Landkreis Uckermark zwischen den Re-
gionen variieren, deckt das Gros der Projekte in den kreisfreien Stadten und Landkreisen mit
7 bis 14 Prozent der regionalen Bestande von Langzeitarbeitslosen ab und bewegt sich damit
in einem Korridor von plus/minus 3 bis 4 Prozentpunkten um den Brandenburger Landes-
durchschnitt in Hohe von 10 Prozent. Lediglich in der kreisfreien Stadt Frankfurt (Oder) liegt
der regionale Abdeckungsgrad mit 23 Prozent deutlich Gber dem Landesschnitt. Dies ist vor
allem darauf zurtickzuflhren, dass die Stadt Frankfurt (Oder) den geringsten Bestand an ge-
meldeten Langzeitarbeitslosen aufweist.

3.2 Zielgruppenerreichung

Mit der Férderung der Integrationsbegleitung sollten insbesondere die Zielgruppen der Lang-
zeitarbeitslosen sowie der nicht-erwerbstatigen Personen aus Bedarfsgemeinschaften erreicht
werden. Ob und inwieweit dies gelungen ist, soll anhand der Auswertung der Monitoringdaten
dargestellt werden. Die nachfolgende Tabelle gibt zunachst einen Uberblick Uber die sozio-
demografischen Merkmale der Teilnehmenden, die bis zum 30. September 2017 in die MaR-
nahme eingetreten waren.

Tabelle 5: MaRnahmeeintritte nach ausgewahlten sozio-demografischen Merkmalen

| Manner | Frauen | Gesamt
in % in % in %
| Anzahl | in% | Anzahl | in % | Anzahl | in %

Insgesamt 1.304 36,1 2.309 63,9 3.613 100,0

junger als 25 Jahre 108 32,4 224 67,5 332 9,2

25 bis 54 Jahre 1.077 35,5 1.955 64,5 3.032 83,9

alter als 54 Jahre 119 47,8 130 52,2 249 6,9

nach Dauer der Arbeitslosigkeit

6 Monate oder weniger 20 26,7 55 73,3 75 2,1

mehr als 6 Monate bis zu 12 Monaten 34 36,2 60 63,8 94 2,6

mehr als 12 Monate bis 24 Monate 185 40,6 271 59,4 456 12,6

mehr als 24 Monate 1.062 35,9 1.898 64,1 2.960 81,9

keine Angabe 3 10,7 25 89,3 28 0,8
nach hochstem schulischem Abschluss

keine abgeschlossene Grundbildung

(ISCED 0) 27 54,0 23 46,0 50 1,4

abgeschlossene Grundbildung

(Grundschule: ISCED 1) 211 42,0 291 58,0 502 13,9

Hauptschulabschluss (ISCED 2) 507 37,9 831 62,1 1339 37,0

mittlere Reife / Realschulabschluss

(ISCED 2) 466 32,4 970 67,5 1.438 39,8

Fachhochschulreife (ISCED 3) 28 23,7 90 76,3 118 3,3
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CAnzaht i % | Anzani [in% | Anzahi [in% |
Hochschulreife/ Abitur (ISCED 3 oder 4) 39 39,0 61 61,0 100 2,8
Bachelor- oder Diplom (FH)- Abschluss
(ISCED 6) 17 425 23 575 40 1,1
Universitat-Abschluss / Promotion 9 310 20 69.0 29 08

(ISCED 7 oder 8)

nach beruflichem Abschluss

Berufsabschluss 799 37,3 1.344 62,7 2.143 59,3
sonstige berufliche Bildung 136 36,2 240 63,8 376 10,4
ohne Berufsabschluss 369 33,7 725 66,3 1.094 30,3
mit Migrationshintergrund 113 39,4 174 60,6 287 7,9
mit Behinderung 87 448 107 55,2 194 5,4

Quelle: Eigene Zusammenstellung auf Grundlage der ESF-Monitoringdaten

Mit der Férderung der Integrationsbegleitung konnten bis zum 30. September 2017 insgesamt
3.613 Teilnehmende erreicht werden, darunter 2.309 bzw. 63,9 Prozent Frauen und 1.304
bzw. 36,1 Prozent Manner. Jeweils tiber 80 Prozent aller Teilnehmenden waren im Alter zwi-
schen 25 und 54 Jahren und vor ihrem Maflinahmeeintritt auch schon langer als 24 Monate
arbeitslos. Wahrend sich die Frauenanteile sowohl in den unteren beiden Altersgruppen als
auch bei den verschiedenen Dauern der Arbeitslosigkeit relativ um den Durchschnittswert
bewegen, kehrt sich die Geschlechterrelation in der Altersgruppe der Uber 54-jahrigen Arbeits-
losen mit einem Manneranteil von 61 Prozent und einem Frauenanteil von 39 Prozent Frauen
um. Allerdings stellte diese Altersgruppe mit 249 Teilnehmenden nur knapp 7 Prozent aller
Teilnehmenden.

Uber drei Viertel der Teilnehmenden verfligten Uber einen Hauptschulabschluss (37 Prozent)
oder einen Realschulabschluss (39,8 Prozent). Lediglich 13,9 Prozent wiesen nur eine abge-
schlossene Grundbildung auf und weitere 1,4 Prozent verflgten Uber keine abgeschlossene
Grundbildung. Rund 6 Prozent der Teilnehmenden gaben an, die Hochschul- oder Fachhoch-
schulreife erlangt zu haben und weitere rund 2 Prozent der Teilnehmenden konnten einen
entsprechenden (Fach)Hochschulabschluss vorweisen.

Rund 60 Prozent aller Teilnehmenden verfiigten (iber einen Berufsabschluss. 40 Prozent hat-
ten demgegeniiber keine abgeschlossene Berufsausbildung. Von den letztgenannten wiede-
rum hatte mit 10 Prozent jedoch ein Viertel zumindest ein Berufsgrundbildungsjahr oder eine
Berufsvorbereitungsjahr absolviert.

Von den 3.613 Teilnehmenden wiesen 287 Personen einem Migrationshintergrund und 194
Teilnehmende eine Behinderung auf. Diese Personengruppen stellten damit knapp 8 Prozent
bzw. gut 5 Prozent aller Teilnehmenden.

Da die Férderung im Familienkontext ein wesentlicher Schwerpunkt des Programms darstellt,
werden in der nachfolgenden Tabelle die Angaben — soweit diese im Monitoringsystem erfasst
werden — zusammengefasst.
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Tabelle 6: MaRnahmeeintritte nach ausgewahlten Merkmalen zum Familienkontext

 Wamner | Fraen | Gosam
T A I T e

Mafnahmeeintritte 1.304 36,1 2.309 63,9 3.613 100,0
I':aablt nicht in einem Privathaus- 12 857 2 14,3 14 04
lebt in einem Privathaushalt 1.292 35,9 2.307 64,1 3.599 99,6
davon:
Teilnehmende ohne wirt-
schaftlich abhangige Kin- 913 57,9 664 42 1 1.577 43,6
der
Teilnehmende mit wirt-
schaftlich abhangigen Kin- 379 18,7 1.643 81,3 2.022 56,0
dern
darunter:
Alleinerziehende 112 8,4 1.214 91,6 1.326 36,7
Nicht-Alleinerziehende 266 32,7 425 61,5 691 34,2
Teilnehmende mit zu pflegen- 48 372 81 62.8 129 36

den Angehdrigen
Quelle: Eigene Zusammenstellung auf Grundlage der ESF-Monitoringdaten

Von allen Teilnehmenden, die zum Stichtag 30. September 2017 in die MalRnahme eingetreten
waren, lebten fast alle in einem Privathaushalt. Mit 1.577 Personen mussten 43,6 Prozent aller
Teilnehmenden nicht oder nicht mehr fir wirtschaftlich abhangige Kinder Sorge tragen. 2.022
Personen bzw. 56,0 Prozent der Teilnehmenden gaben an, dass sie noch flr wirtschaftlich
abhéangige Kinder sorgen mussten. Mit allein 1.326 Alleinerziehenden stellte diese Personen-
gruppe mit 36,7 Prozent mehr als ein Drittel aller Teilnehmenden. Alleinerziehende waren zu
Uber 90 Prozent Frauen. Aus diesem Grund lag auch der Frauenanteil an allen Teilnehmen-
den mit Kindern mit 81,3 Prozent deutlich Uber dem durchschnittlichen Frauenanteil an allen
Teilnehmenden (63,9 Prozent). Demgegeniber waren es mit 57,9 Prozent vor allem Manner,
die als Teilnehmende keine wirtschaftlich abhangigen Kinder hatten, wahrend hier der Frau-
enanteil mit 42,1 Prozent deutlich unter dem durchschnittlichen Frauenanteil lag. Weitere 129
Teilnehmende gaben an, dass sie noch zu pflegende Angehérige haben. Diese familiar be-
dingten Verpflichtungen betreffen zu 62,8 Prozent Frauen und zu 37,2 Manner.

Insgesamt konnten somit die beiden von der Richtlinie vorgegebenen Kernzielgruppen erreicht
werden: Uber 94 Prozent der Teilnehmenden waren langer als 12 Monate vor Eintritt der
MaRnahme arbeitslos, rund 80 Prozent sogar langer als 24 Monate. Uber die Halfte aller Teil-
nehmenden (56,0 Prozent) hatten wirtschaftlich abhangige Kinder. Die gréf3te Gruppe darunter
waren Alleinerziehende.

Um die Spezifika der Teilnehmendengruppe, die mit der Integrationsbegleitung erreicht wur-
den, herauszuarbeiten, werden im Folgenden die wesentlichen sozio-demografischen Merk-
male mit denen der im Jahresdurchschnitt 2016 arbeitslos gemeldeten SGB Il Leistungsemp-
fanger und -empfangerinnen verglichen.
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Tabelle 7: Vergleich der sozio-demografischen Struktur von arbeitslosen SGB Il Leis-
tungsempfangenden im Land Brandenburg und der MafRnahmeeintritte in
die Integrationsbegleitung

et Arbeitslose im SGB I

Integrationsbegleitung (JD 2016)

Stichtag: 30.09.2017

T A T T

Insgesamt 3.613 100,0 78.210 100,0
Manner 1.304 36,1 43.780 56,0
Frauen 2.309 63,9 34.429 44,0
At

junger als 25 Jahre 332 9,2 4923 6,3
25 - 54 Jahre 3.032 83,9 56.356 72,1
alter als 54 Jahre 249 6,9 16.931 21,6
bis zu 12 Monaten 169 4,7 36.553 46,7
Uber 12 Monate 3.416 94,5 41.657 53,3
keine Angabe 28 0,8

Berufsabschluss 2.143 59,3 44.303 56,6
ohne Berufsabschluss 1.094 30,3 28.769 36,8
Sonstige Berufsbildung (BVJ, BGJ) 376 10,4 5.138 6,6
Alleinerziehende 1.326 36,7 8.088 10,3
auslandische Staatsangehorigkeit 6.694 8,6
mit Migrationshintergrund 287 7.9

Schwerbehinderte 3.795 4,9
mit Behinderung 194 54

Quelle: Eigene Zusammenstellung auf Grundlage der ESF-Monitoringdaten und der BA:
Arbeitslose nach Rechtskreisen (Jahreszahlen) - Deutschland nach Lander 2016,
Februar 2017 sowie der BA: Analyse des Arbeitsmarktes fur Alleinerziehende in
Brandenburg 2016, Analytikreport der BA, November 2017.

Mit den 3.613 Malinahmeeintritten konnten rechnerisch knapp 5 Prozent eines Jahresbestan-
des aller arbeitslos gemeldeten SGB Il Leistungsempfangenden erreicht werden. Der Ver-
gleich beider Gruppen entlang der wichtigsten und verfiigbaren sozio-demografischen Merk-
male zeigt,

e dass in der Integrationsbegleitung mit einem Anteil von tber 94 Prozent fast ausschlieRlich
Langzeitarbeitslose teilnahmen, wahrend dieser Personengruppe unter den Leistungs-
empfangenden im SGB Il mit 53 Prozent gut die Halfte ausmachte;

e dass Frauen mit knapp 64 Prozent aller Teilnehmenden deutlich Gberproportional mit den
Integrationsbegleitungsprojekten erreicht wurden (der Frauenanteil an den arbeitslosen
SGB ll-Leistungsempfangenden betrug lediglich 44 Prozent);
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e dass die Altersgruppen unter 54 Jahren mit Gber 90 Prozent ebenfalls Gberproportional
erreicht wurden (gegeniber ihrem Anteil an den arbeitslosen SGB ll-Leistungs-
empfangenden, der lediglich ca. 78 Prozent betrug).

Sowohl der Uberproportionale Anteil der jingeren Alterskohorten als auch von Frauen in der
Integrationsbegleitung ist in erster Linie darauf zurlckzuflhren, dass mit der Richtlinie die
Forderung im Familienkontext insbesondere Bedarfsgemeinschaften mit unterhaltspflichtigen
Kindern angesprochen wurden. Allein Uber die Zielgruppe der Alleinerziehenden, die Gber ein
Drittel der Teilnehmenden stellte, wurden zu rund 90 Prozent Frauen erreicht.

In Bezug auf die formalen beruflichen Qualifikationen ist der Anteil der Teilnehmenden der
Integrationsbegleitung, die einen Berufsabschluss vorweisen kénnen, mit 59,6 Prozent nur
geringfiigig héher als im Bestand der arbeitslosen Leistungsempfangenden mit 53,3 Prozent.
Aufgrund der relativ langen Dauern der Arbeitslosigkeit in der Teilnehmendengruppe der Integ-
rationsbegleitung ist davon auszugehen, dass diese formalen Berufsqualifikationen oftmals
veraltet bzw. aufgrund der Dauer der Arbeitslosigkeit entwertet worden waren.

Die weiteren Angaben aus dem Monitoringsystem zu den Teilnehmenden mit Behinderung
und mit Migrationshintergrund sind mit den Erhebungskriterien der Bundesagentur fur Arbeit
nicht direkt vergleichbar, da dort die Kriterien ,auslandische Staatsangehoérigkeit® und
~>chwerbehinderung“ der SGB II-Leistungsempfangenden herangezogen werden.

Dennoch gibt ein Vergleich der jeweiligen Anteilswerte Anhaltspunkte dafiir, dass diese beiden
Personengruppen in der Integrationsbegleitung ungefahr entsprechend ihres Anteils an den
arbeitslosen SGB II-Leistungsempfangenden erreicht werden konnten.

3.3 Materieller und finanzieller MaBnahmeverlauf

Fur die Darstellung des Verlaufs des Programms Integrationsbegleitung und der Projekte sol-
len zunachst die MalRnahmeeintritte im Zeitverlauf dargestellt werden. Die nachstehende Ab-
bildung zeigt, dass die Anzahl der Mallinahmeeintritte in den geférderten Projekten stark nach
den verschiedenen Eintrittsjahren variiert.
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Abbildung 1: Zahl der MaBnahmeeintritte nach Projekten und Eintrittsjahren
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Quelle: Eigene Berechnung auf Grundlage der ESF-Monitoringdaten

Einige Projekte konnten in den finf Monaten des ersten Durchfiihrungsjahres seit August 2015
schon ihre Mindestteilnehmendenzahl von 40 bis 50 Personen erreichen, wahrend andere
Projekte lediglich 10 bis 20 Mallnahmeeintritte verzeichnen konnten. Diese Startschwierigkei-
ten flhrten einige Projekttrager in den Sachberichten und in den gefiihrten Projektinterviews
darauf zurtick, dass zum einen der Projektaufbau — und hier insbesondere die Gewinnung von
geeignetem Projektpersonal — Zeit in Anspruch nahm, so dass erst nach zwei bis drei Monaten
die Arbeitsfahigkeit des Projektes gegeben war. Zum anderen ist es nicht allen Projekten in
gleichem Male gelungen, die fiir die Teilnehmendengewinnung wichtige Zusammenarbeit und
Abstimmung mit den Jobcentern von Anfang an auf eine verbindliche und verlassliche Basis
zu stellen.

Im weiteren Projektverlauf gelang es den Projekttrédgern diese Rlckstédnde aufzuholen. Bis
zum 30. September 2017 hatten 29 von den 35 noch laufenden Projekten die Zielgrofe von
100 Personen erreicht oder sogar tUberschritten. Lediglich sechs Projekten gelang dies (noch)
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nicht. Von diesen Projekten hatten drei Projekte die Sollzahl mit Gber 90 Teilnehmenden
knapp erreicht. Ein weiteres Projekt war von Anfang an nur mit einer Soll-Zahl von 50 Teil-
nehmenden gestartet, die ebenfalls mit Stand 30. September 2017 annahernd erreicht worden
war.

Die nachstehende Tabelle zeigt, dass von den insgesamt 3.613 eingetretenen Personen sich
zum Stichtag 30. September 2017 noch 1.199 Personen und somit rund ein Drittel als Teil-
nehmende in den Projekten befanden. 2.414 Teilnehmende und damit gut zwei Drittel der
Teilnehmenden waren bis zu diesem Zeitpunkt schon aus der Malihahme ausgetreten.

Tabelle 8: Eintritte, Teilnehmende sowie Austritte nach Geschlecht zum 30.09.2017

Er 1.304 36,1 2.309 63,9 3613 100,0
J.”e‘f(‘t’h im_Pro- 448 37.4 751 62,6 1.199 33,2
Austritte 856 35,5 1558 64,5 2.414 66,8

Quelle: Eigene Berechnung auf Grundlage der ESF-Monitoringdaten

In der folgenden Abbildung wird die Verweildauer der Teilnehmenden in den Projekten nach
Geschlecht dargestellt.

Abbildung 2: Verweildauern der ausgetretenen Teilnehmenden nach Geschlecht

insg. 872 Teilnehmende
(davon 65,5% weiblich)
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Quelle: Eigene Berechnung auf Grundlage der ESF-Monitoringdaten

Mit 539 Teilnehmenden hauften sich Uber 22 Prozent aller MaRnahmeaustritte im
13. Mallnahmemonat und damit mit der gemaR Richtlinie vorgesehenen durchschnittlichen
Standarddauer von 12 Monaten. Das Gros der MalRnahmeaustritte erfolgte vor dem Ablauf
des 12. Teilnahmemonats. Insgesamt 889 Teilnehmende bzw. 37 Prozent beendeten die
MaRnahme im Verlauf der ersten sechs Monate und weitere 653 Teilnehmende bzw.
27 Prozent im Verlauf des siebten bis zwdlften Monats der Projektteilnahmen. Auch wenn das
Gros der Teilnehmenden schon wahrend der ersten 12 Monate aus der Mallnahme austrat,
nahmen die Projekttrager auch die Option in Anspruch, die Verweildauern fiir insgesamt 333
Teilnehmende bzw. 14 Prozent zu verlangern.
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Fur die 35 in die Auswertung einbezogenen Projekte, die im Rahmen des Programms Integra-
tionsbegleitung gefordert wurden, sind Zuschiisse in einer Héhe von insgesamt 15,7 Mio. Euro
bewilligt worden.'® Von den insgesamt bewilligten Mitteln wurden 10,2 Mio. Euro mit Stand von
30. September 2017 und damit knapp zwei Drittel (65,3 Prozent) der bewilligten Zuschussmit-
tel bereits ausgezahlt. Wie die nachfolgende Tabelle zeigt, ist der Anteil der Auszahlungen an
den bewilligten Zuschussen in den einzelnen Projekten sehr unterschiedlich. Er reicht in den
einzelnen Projekten von Uber 85 Prozent bis unter 40 Prozent.

Tabelle 9: Bewilligte und ausgezahlte Zuschiisse nach Projekten zum 30.09.2017

- . - Anteil der Auszahlungen
Projekte Bewilligte Zuschisse Ausgezahlte Zuschiisse e Eo R

1 499.866,95 431.576,70 86,3
2 499.866,95 428.445,14 85,7
3 499.866,95 421.746,77 84,4
4 370.731,67 310.944,01 83,9
8 499.992,60 419.341,84 83,9
6 397.331,79 330.528,24 83,2
7 493.335,91 410.067,86 83,1
8 347.388,39 277.360,87 79,8
9 469.782,60 374.769,48 79,8
10 408.349,00 323.196,66 79,1
11 499.995,63 390.916,65 78,2
12 442.129,75 341.561,68 77,3
13 416.217,35 318.454,80 76,5
14 250.000,00 190.893,56 76,4
15 489.852,93 372.767,65 76,1
16 486.273,19 367.754,82 75,6
17 379.022,55 281.336,74 74,2
18 436.628,65 289.890,46 66,4
19 416.179,08 267.842,00 64,4
20 460.834,88 296.378,86 64,3
21 412.937,74 260.536,01 63,1
22 480.096,50 296.230,27 61,7
23 487.394,00 292.401,00 60,0
24 463.155,72 250.126,89 54,0
25 569.020,26 306.630,93 53,9
26 498.181,11 268.008,70 53,8
27 499.908,16 239.290,36 47,9
28 496.590,80 234.259,98 47,2
29 467.588,73 217.213,24 46,5
30 496.290,80 229.364,44 46,2
31 467.588,74 212.943,71 45,5
32 300.546,75 127.997,89 42,6
33 411.559,01 168.207,87 40,9
34 455.763,25 181.384,44 39,8
35 410.108,24 112.474,54 27,4
Insge-
samt 15.680.376,63 10.242.845,06 65,3

Quelle: ESF-Monitoring und eigene Berechnungen.

6 Dabei ist zu berlicksichtigen, dass ein Projekt vorzeitig beendet wurde, welches dadurch
auch nicht in die Untersuchungen einbezogen wurde. Fir dieses Projekt wurde ein Zu-
schuss in Hohe von 66.299,67 Euro ausgezahlt.
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4. Bewertung ausgewahliter Programmelemente

Gemal Richtlinie erfolgt die Forderung der Langzeitarbeitslosen durch die Kombination einer
intensiven Einzelbetreuung durch Integrationsbegleitungen mit bedarfsorientierten Unterstiit-
zungsmodulen. Auch wenn beide Elemente in der Praxis miteinander in Verbindung stehen,
werden diese in einem ersten Schritt getrennt voneinander beschrieben.

4.1 Individuelle Integrationsbegleitung

Das Programmelement ,individuelle Integrationsbegleitung® ist als ressourcen- und Idsungs-
orientierter Prozess angelegt. Ausgehend von den Problemlagen der Teilnehmenden sollen
die Integrationsbegleitungen (im Folgenden auch mit IB abgekirzt) dazu beitragen, diese ge-
meinsam mit den Teilnehmenden zu bearbeiten.

Bei der Arbeit mit der Zielgruppe kdnnen die IB auf ein gro3es Erfahrungswissen zurtckgrei-
fen. So geben knapp vier Flnftel aller 62 antwortenden IB an, bereits langer als drei Jahre mit
langzeitarbeitslosen Personen zusammenzuarbeiten. Weitere gut zehn Prozent der IB geben
an, zwischen einem und drei Jahren Berufserfahrung mit der Zielgruppe zu besitzen. Wirkliche
Berufseinsteigende in Bezug auf die Arbeit mit langzeitarbeitslosen Personen gibt es in acht
Prozent der Falle (entspricht fiinf Personen).

Dieses insgesamt sehr groRe Erfahrungswissen der IB wurde auch in den Fallstudien deutlich.
Dabei wurde nicht nur auf groRes Erfahrungswissen, sondern auch auf die fur die Arbeit pas-
sende berufliche / padagogische Ausbildung der IB verwiesen. Es gab aber auch Gesprachs-
partner/innen, die zwar Erfahrungen mit der Zielgruppe langzeitarbeitsloser Personen hatten,
jedoch Uber keine bzw. wenig padagogische Ausbildung verfiigen.

Durch die Befragung der IB selber wird deutlich, dass von fast allen IB ein sehr breites The-
menspektrum bearbeitet wird. Ausnahmslos alle 1B geben an, im Rahmen der Arbeit personli-
che Probleme der Teilnehmenden behandelt zu haben. Fast ohne Ausnahme unterstitzen die
IB nach eigener Aussage bei der Bearbeitung familidrer Probleme, beim Bewerbungstraining
oder der Akquise von Arbeitsstellen. Aber auch weitere Themen spielen bei den allermeisten
IB eine grof3e Rolle in der Arbeit.
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Abbildung 3: Inhalte der individuellen Integrationsbegleitung
Bearbeitung personlicher Probleme

Bearbeitung familidrer Probleme

Bewerbungstraining

Akquise von Arbeitsstellen

Nachbetreuung

Uberblick (iber die regionalen
Aus- und Weiterbildungsangebote

Uberblick tiber den regionalen Arbeitsmarkt
Akquise von Praktika
Begleitung bei Amtergingen

Vorstellungin Betrieben und Einrichtungen

L6sung von Vereinbarkeitsproblemen
(Kinderbetreuung oder Pflegevon Angehorigen)

Gemeinsame Ubergabegespriche mitJC

L6sung von Mohilititsproblemen

0O 10 20 30 40 50 60 70 8 9 100
Quelle: Eigene Befragung der IB; n=62; Angaben in Prozent

Relativ geringe Werte gibt es nur bei der L6sung von Mobilitdtsproblemen und den gemeinsa-
men Ubergabegesprachen mit dem zusténdigen Jobcenter. Diese verhaltnismaRig geringeren
Werte lassen sich zumindest bezogen auf die Mobilitdt auch dadurch erklaren, dass solche
Probleme bei den Teilnehmenden nicht so haufig auftreten wie die zuvor genannten Aspekte.

Waéhrend es bei der Frage, welche Themen Uberhaupt bearbeitet worden sind, bei den IB nur
eine sehr geringe Streuung gibt, variieren die Angaben der Teilnehmenden etwas stérker. So
geben beispielsweise rund sieben Prozent der Antwortenden an, keine Einzelgesprache zu
personlichen Problemen geflihrt zu haben. Allerdings gaben fast alle (97 Prozent) an, Gespra-
che zum Finden der personlichen Ziele geflihrt zu haben. Bewerbungstraining wurde nach
Aussage der Teilnehmenden in 13 Prozent der Falle nicht wahrgenommen. Besonders ekla-
tant ist der Antwort-Unterschied zwischen IB und Teilnehmenden bezogen auf die Unterstit-
zung bei familiaren Problemen: Hier sagten knapp 42 Prozent der Teilnehmenden aus, ein
solches Angebot nicht genutzt zu haben. Trotz dieser Antwort-Unterschiede Uberwiegt auch
bei den Teilnehmenden der Befund, dass diese sehr Uberwiegend viele Angebote genutzt
haben.

Die vorhandenen Unterschiede im Antwortverhalten lassen sich dadurch erklaren, dass die 1B
danach gefragt wurden, welche Themen sie in ihrer Arbeit bearbeiten. Ein Thema gilt auch
dann als bearbeitet, wenn davon eine einzige vom IB betreute Person betroffen ist. Zu beach-
ten ist ferner, dass die Teilnehmenden sich zum Zeitpunkt der Befragung noch in der MalR3-
nahme befanden und ggf. daher einige der Themen noch nicht bearbeitet wurden. Nicht zu-
letzt ist darauf hinzuweisen, dass die Teilnehmenden bei der Beantwortung der Frage die In-
anspruchnahme von Angeboten des Projekts insgesamt bewerteten, d.h., dass sich die Ant-
worten sowohl auf das Angebot der Integrationsbegleitung als auch auf die Unterstitzungs-
module beziehen.
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Eine inhaltliche Ausdifferenzierung wird auch deutlich, wenn die Intensitat der bearbeiteten
Themen betrachtet wird. Dargestellt werden in der nachsten Abbildung die Themen, die am
haufigsten bearbeitet wurden.

Abbildung 4: Intensitit der Bearbeitung
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Quelle: Eigene Befragung der IB; n variiert; Angaben in Prozent

Deutlich wird, dass insbesondere die Bearbeitung persdnlicher Probleme, Bewerbungstraining
und die Akquise von Arbeitsstellen sehr intensiv von den IB bearbeitet wurden. Einen ver-
gleichsweise geringen Stellenwert, was die Intensitat betrifft, hat die Nachbetreuung. Dieser
Arbeitsschritt stellt aber eine gewisse Ausnahme dar. Grundsatzlich kann namlich festgehalten
werden, dass die Themen, die besonders haufig von den IB genannt werden, auch intensiver
bearbeitet worden sind. Die Themen decken sich auch weitgehend mit den von den Teilneh-
menden genannten Angeboten.

SchlieBlich wurden die IB auch danach gefragt, wie nitzlich die einzelnen angebotenen The-
men fur die Teilnehmenden im Projekt waren. Insgesamt zeigt sich eine sehr positive Ein-
schatzung der angebotenen Hilfen durch die IB.
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Abbildung 5: Niitzlichkeit der Angebote aus Sicht der Integrationsbegleiterinnen und -
begleiter
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Quelle: Eigene Befragung der IB; n variiert; Angaben in Prozent

Hier sind es vor allem die Bearbeitung personlicher (und in etwas geringerem Ausmafd familia-
rer) Probleme, Bewerbungstraining und die Akquise von Arbeitsstellen, die aus Sicht der 1B
besonders niitzlich gewesen waren. Im Gegenzug gibt es aber auch Themen, iber die immer-
hin jeweils knapp ein Zehntel der IB aussagt, dass diese weniger nutzlich gewesen seien. Dies
betrifft u.a. die Lésung von Vereinbarkeitsproblemen (Kinderbetreuung oder Pflege von Ange-
horigen), den Uberblick Uiber die regionalen Aus- und Weiterbildungsangebote, gemeinsame
Ubergabegesprache mit Jobcentern oder auch die Nachbetreuung. Auch wenn dies ange-
sichts der Fallzahl nicht Gberbewertet werden sollte, werden in der Gesamtschau dennoch
gewisse Unterschiede deutlich.

Durch die Teilnehmenden selbst wird die Nutzlichkeit der Angebote weitgehend bestatigt. Ins-
besondere die individuellen Gesprache, aber auch berufsbezogene Unterstitzungsangebote
wie Bewerbungstraining oder die Feststellung der Fahigkeiten und Neigungen werden von den
Teilnehmenden als nitzlich oder eher nitzlich eingeschatzt. Wirklich kritische Angebote, de-
nen der Nutzen abgesprochen wird, gibt es in der Gesamtschau der Teilnehmenden nicht.
Gleichwohl sagen jeweils elf Prozent aus, dass die Unterstlitzung bei familidren Konflikten und
die Begleitung zu Amtern nicht niitzlich gewesen seien. Diese Angaben sind negativer als die
Bewertung der IB.

Bei der Bewertung durch die Teilnehmenden ist jedoch darauf hinzuweisen, dass diese Ein-
schatzungen sich sowohl auf die IB als auch auf Module zum Thema Beschéaftigungsfahigkeit
beziehen kdnnen. Da in beiden Elementen der Richtlinie die Beschaftigungsfahigkeit eine gro-
Re Rolle spielt, Integrationsbegleitung und Modultatigkeit teilweise ineinandergreifen und da-
her eine klare Trennung aus Sicht der Teilnehmenden nur sehr schwer ersichtlich ist, gilt die
Nutzlichkeitsbewertung an dieser Stelle sowohl fiir die Integrationsbegleitung als auch fir die
entsprechenden Unterstutzungsmodule.
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Abbildung 6: Niitzlichkeit der Angebote aus Sicht der Teilnehmenden
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Quelle: Eigene Befragung der Teilnehmenden; n variiert; Angaben in Prozent, fehlende An-
gaben zu 100: Keine Angabe

Die Einschatzungen zum Nutzen wurden auch hinsichtlich personenbezogener Merkmale
ausgewahlt. Hier zeigen sich kaum Unterschiede. Mit ganz leichter Tendenz bewerten die
Personen im Projekt die Angebote etwas nutzlicher als diejenigen, die bereits ausgetreten
sind. Allerdings gibt es hiervon auch Ausnahmen, so zum Beispiel bei den Praktika. Diese
werden von den bereits ausgetretenen Personen als etwas nuitzlicher bewertet. Grundsatzlich
jedoch gelten die Einschatzungen unabhangig von personenbezogenen Merkmalen.

In den Fallstudien wurden die genannten Themen ebenfalls benannt. Dabei fallt auf, dass vor
allem die sehr flexible Gestaltung der IB positiv bewertet und dies von den IB zum Teil in einen
engen Zusammenhang mit der Nutzlichkeit der bearbeiteten Themen gesetzt wird. Insbeson-
dere die enge personliche Begleitung der Zielgruppe basierend auf ihrem konkreten Bedarf sei
dadurch maglich.

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass die IB eine sehr breite Palette an Themen
bearbeiten, wobei die Intensitat der einzelnen bearbeiteten Themen unterschiedlich ist.
Gleichwohl wird der Nutzen der vorhandenen Angebote als hoch eingeschatzt — sowohl von
den IB selbst als auch von den Teilnehmenden.

Auch das zweite Kernelement der Férderung, die Unterstiitzungsmodule, war Gegenstand der
einzelnen empirischen Untersuchungsschritte. Die Ergebnisse werden im Folgenden darge-
stellt.

4.2 Unterstiitzungsmodule

Ebenso wie bei der Integrationsbegleitung gab es seitens der ausschreibenden Stelle nur we-
nige Vorgaben hinsichtlich der Umsetzung der Unterstlitzungsmodule. Grundsatzlich festge-
legt ist die Foérderfahigkeit von Modulen zur Erhéhung der Beschaftigungsfahigkeit sowie zur
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Starkung und Festigung des Zusammenlebens in Familienbedarfsgemeinschaften. Die pro-
jektumsetzenden Zuwendungsempfangerinnen und Zuwendungsempfanger haben diesen
Spielraum genutzt. Daraus resultiert eine gro3e Spannbreite des Verstandnisses dartber, wie
ein Modul konzipiert werden kann. In der Auswertung der Sachberichte zeigen sich folgende
Pole:

o Auf der einen Seite finden sich curricular aufeinander bezogene einzelne Aktivitdten und
Bausteine, die zu einem thematischen Modul zusammengefasst werden. Die Themen und
damit auch die Moduldauer kénnen unterschiedlich umfangreich sein und behandeln z.B.
Kompetenzanalysen, Gesundheit oder berufspraktische Erprobungen / Praktika.

o Auf der anderen Seite finden sich auch zeitlich auf wenige Stunden begrenzte Projektan-
gebote, die in Form eines Informationsangebotes oder eines externen Informationsvor-
trags die Teilnehmenden zu bestimmten Themen wie z. B. zu Gesundheitsfragen, Fragen
der Verschuldung einmalig informiert, ohne aber ,curricular® in weitere Angebote einge-
bunden oder zu einem Modul gebindelt worden zu sein.

Insgesamt iberwiegen Module mit einem grofReren zeitlichen Umfang. Die Auswertung zum
Stichtag 31.12.2016 ergab eine Anzahl von rund 320 Modulangeboten, von denen gut 200 auf
die Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit und ca. 120 auf den Familienkontext abzielten.
Die Anzahl der je Projekt angebotenen Module variiert zwischen 2 und 20 (Beschéaftigungsfa-
higkeit 0 bis 12 und Familienkontext 1 bis 8 Module).

Bei dieser Auszahlung handelt es sich um eine Momentaufnahme, die mit einer Vielzahl von
Unsicherheiten und Unklarheiten verbunden ist. Z.T. werden die Modultbersichten kumuliert
gefuhrt, z.T. nur fur den Berichtszeitraum, so dass eine Gesamtlbersicht Gber die Anzahl der
angebotenen Module und der Inanspruchnahme auf dem Weg einer Stichtagsbetrachtung
nicht moglich ist. Dartber hinaus ist davon auszugehen, dass noch mehr Module angeboten
wurden, aber nicht in diesem Berichtszeitraum in Anspruch genommen wurden oder auch
neue Module im Zuge der Projektumsetzung entwickelt und angeboten werden, aber noch
nicht in der vorliegenden Moduliibersicht aufgeflihrt werden konnten.

Ein weiteres wesentliches Unsicherheitsmoment bestand aber darin, dass nicht immer klar aus
den Angaben hervorging, ob und inwieweit die einzelnen Angebote als getrennte eigenstandi-
ge Module oder als modulare Teilangebote fur ein thematisches Gesamtmodul (Assessment 1
bis 4 oder Basis, Aufstiegs-, Fortgeschrittenenmodul) zu verstehen sind.

Neben der reinen Zahlung der Module war auch eine inhaltliche Auswertung der Module auf
Grundlage der Sachberichte und Antrage kaum maoglich. Griinde hierfiir sind, dass eine Zu-
ordnung zu den Schwerpunkten der Unterstitzungsmodule von den Projekttragern zwar for-
mal vorgenommen worden ist, sich tragertbergreifend jedoch die Inhalte der Module zum Teil
sehr stark unterscheiden (auch bei gleichen oder dhnlichen Titeln), die Module unterschiedli-
che Stundenumfange haben oder aber bei unterschiedlichen Modultiteln ahnliche Inhalte zu
haben scheinen. Nicht zuletzt variierte die Aussagekraft der Modulinformationen deutlich.

Um eine Basis fir die Auswertung der Tatigkeit in den Modulen zu schaffen, wurde daher aus
den vorhandenen Informationen ein Grundkanon an thematischen und methodischen Stan-
dardangeboten herausgearbeitet, um konkretere Aussagen zu den Modulen im Rahmen der
beiden teilstandardisierten Befragungen gewinnen zu kénnen. Wahrend bei den IB die The-
men der Module von denen der Integrationsbegleitung klar abgegrenzt werden konnten, zeigte
sich bei den Teilnehmenden, dass eine solch strikte Trennung der einzelnen Programmele-
mente aus deren Sicht zumindest im Bereich der Beschaftigungsfahigkeit teilweise schwierig
nachvollzogen werden konnte.

421 Module zur Erhéhung der Beschiaftigungsfahigkeit

Analog zum Element der Integrationsbegleitung wurden die IB danach gefragt, welche The-
men in den Modulen zur Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit bearbeitet wurden. Es
zeigt sich, dass besonders haufig das Thema Gesundheitsférderung / kérperliche Fitness /
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gesunde Erndhrung bearbeitet wird. Ebenfalls von fast allen IB werden direkt arbeitsmarktbe-
zogene Themen wie die Orientierung auf dem und Integration in den regionalen Arbeitsmarkt,
Bewerbungstraining oder Arbeitserprobungen bearbeitet. Auf den letzten Platzen werden
Themen wie Medienkompetenz / EDV-Schulungen (58 Prozent) und Rechte und Pflichten
nach den einschlagigen Sozialgesetzblchern (60 Prozent) behandelt. Insgesamt zeigt sich
aber ein vielfaltiges Themenspektrum, das in den Modulen bearbeitet wird. Dartiber hinaus
zeigen sich Uberschneidungen mit den bearbeiteten Themen der Integrationsbegleitung.

Abbildung 7: Inhalte der Module mit Schwerpunkt Beschaftigungsfahigkeit
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Quelle: Eigene Befragung der IB; n=62; Angaben in Prozent

Neben den genannten Themen konnten die IB auch weitere Themen benennen. Von dieser
Méglichkeit wurde in neun Fallen Gebrauch gemacht. Bei der Auswertung zeigt sich, dass die
genannten Themen zum grof3en Teil wiederholt oder spezifiziert werden. Vor allem ging es
hierbei um die Herstellung der personlichen Voraussetzungen fir eine spatere Arbeitsaufnah-
me.

Ahnlich wie bei den Themen der Integrationsbegleitung gibt es auch bei den Modulen zur Be-
schaftigungsfahigkeit deutlichere Unterschiede, wenn die Intensitat der bearbeiteten Themen
betrachtet wird.
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Abbildung 8: Intensitédt der bearbeiteten Themen in den Modulen Beschaftigungsfiahig-
keit
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Quelle: Eigene Befragung der IB; n variiert; Angaben in Prozent.

Es zeigt sich, dass insbesondere Bewerbungstraining und -coaching intensiv bearbeitet wird.
Dies deckt sich mit den Angaben hinsichtlich des Elements der Integrationsbegleitung. Dar-
Uber hinaus spielen noch Themen wie die Orientierung auf dem und Integration in den regio-
nalen Arbeitsmarkt, Kommunikation sowie Konfliktbewaltigung eine hervorgehobene Rolle. Im
Verhaltnis aller abgefragten Themen relativ wenig intensiv werden Outfit-Beratung und Berufli-
che Bildung/Weiterbildung behandelt.

Analog zur Integrationsbegleitung wurden die IB auch gebeten, die Nltzlichkeit der angebote-
nen Module zu bewerten.

Analog zur Bewertung der Integrationsbegleitung schreiben die IB auch den in den Modulen
behandelten Themen zur Beschaftigungsfahigkeit eine hohe Nutzlichkeit zu. Insbesondere
Bewerbungstrainings und Arbeitserprobungen werden als sehr nutzlich eingeschatzt. Aber
auch eher auf soziale Kompetenzen abzielende Inhalte wie Konfliktbewaltigungsstrategien
oder Kommunikation werden als sehr nitzlich beschrieben.
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Abbildung 9: Nitzlichkeit der Modulthemen aus Sicht der Integrationsbegleiterinnen
und -begleiter
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Quelle: Eigene Befragung der IB; n variiert; Angaben in Prozent

Wie bereits geschildert, wurden die Teilnehmenden zwar auch nach ihrer Einschatzung hin-
sichtlich der Nutzlichkeit einzelner bearbeiteter Themen gefragt, dies jedoch Ubergreifend fir
die individuelle Integrationsbegleitung und die Modularbeit im Kontext der Beschaftigungsfa-
higkeit. Dementsprechend gelten die oben beschriebenen Ergebnisse auch an dieser Stelle —
auch die Teilnehmenden sprechen den Angeboten und Themen generell eine hohe Nitzlich-
keit zu.

4.2.2 Familienmodule

Die Starkung des familiaren Zusammenhalts macht einen weiteren Schwerpunkt der Forde-
rung der Integrationsbegleitung aus. Dieses neue familienbezogene Element spielte in allen
Untersuchungsschritten eine grol3e Rolle. Deutlich wird dies unter anderem dadurch, dass in
mehreren Fallstudien die befragten Jobcenter explizit betonten, diese familienbezogenen Leis-
tungen nicht anbieten zu kénnen und daher von einer eigenstandigen Durchfiihrung des Pro-
gramms Abstand genommen haben.

Die Umsetzung familienbezogener Leistungen und Unterstiitzungsformate bilden somit einen
weiteren Kern der Forderrichtlinie. Voraussetzung hierfir ist die Erreichbarkeit der Familien.
Wie in Kapitel 3.2 dargelegt, konnte das Ziel, die Halfte der Teilnehmenden aus Familienbe-
darfsgemeinschaften zu begleiten, Uber das Programm insgesamt hinweg nicht ganz erreicht
werden. In der Befragung der IB wird deutlich, dass dieses Ubergreifende Ergebnis nicht
durchgangig fir alle Projekte gilt. Von den 62 antwortenden IB antworteten 46, dass sie min-
destens die Halfte der Teilnehmenden aus Familienbedarfsgemeinschaften erreichen konnten.
Dementsprechend haben 16 IB angegeben, dieses Ziel nicht erreicht zu haben. Dies ent-
spricht einem Anteil von immerhin gut 25 Prozent aller Antwortenden.

Unabhangig davon, ob die IB das Ziel erreicht haben oder nicht, berichtet gut ein Drittel aller
Antwortenden von Schwierigkeiten in der Zielerreichung. Bei der Benennung der Schwierigkei-
ten lassen sich zwei wesentliche Punkte identifizieren: Zum einen wird berichtet, dass die Ziel-
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gruppenansprache bzw. die Teilnehmendengewinnung problematisch war, zum Beispiel durch
Probleme in der Zuweisung durch das Jobcenter. Zum anderen wurden die Schwierigkeiten
auf Seiten der Teilnehmenden verortet: Fehlende Motivation zur Teilnahme oder auch fehlen-
de berufliche Orientierung hatten an dieser Stelle die Zielerreichung erschwert. Etwas seltener
wurden als Griinde schwierige Rahmenbedingungen, wie bspw. mangelnde Betreuungszeiten,
genannt. Ebenfalls nicht irrelevant war der Hinweis, dass die Teilnehmenden sich vor allem
aus Alleinerziehenden zusammensetzten.'”

Diese Begrindungen wurden in den Fallstudien im Wesentlichen bestatigt. Allerdings gab es
in einem Fall auch Hinweise darauf, dass die nur in geringem Male stattfindenden Zuweisun-
gen durch das Jobcenter mit Personalwechseln auf Seiten des Projekttrdgers zusammenhin-
gen.

Die 1B wurden auch danach gefragt, ob es in ihrer jeweiligen MalRnahme vorgesehen war, bei
Teilnehmenden aus einer Paar-Bedarfsgemeinschaft jeweils auch den Partner bzw. die Part-
nerin als Teilnehmende zur Sicherung bzw. Steigerung der Beschaftigungsfahigkeit zu gewin-
nen und zu begleiten. Gut zwei Drittel der IB bejahten diese Frage und sagten aus, dies sei
konzeptionell verankert.

In den offenen Antworten zur Begriindung der Einbeziehung wird deutlich, dass viele IB den
Sinn eines solchen Vorgehens nochmal grundsétzlich beschreiben. Dies wird deutlich durch
Angaben wie: ,Um die gesamte Familie zu erreichen und um bessere Erfolgsaussichten und
komplexe Hilfemoglichkeiten anzubieten. Die Erfolgsaussichten sind somit héher®. Im Gegen-
zug dazu betonen auch mehrere IB, dass dies konzeptionell nicht vorgesehen sei oder dass
keine Notwendigkeit bestanden habe.

Unabhéngig von der konzeptionellen Verankerung sagten — sofern Aussagen zu diesem As-
pekt vorliegen — viele IB aus, dass die Einbeziehung der Partner/innen eher in Einzelfallen
gelungen sei. Die Einbindung scheint aber eher punktuell zu verlaufen, z.B. durch die Teil-
nahme beider an bestimmten Veranstaltungen oder der Hinzuziehung des Partners bzw. der
Partnerin zu bestimmten Gesprachen. Es Gberwiegt aber deutlich der Eindruck, dass die Ein-
beziehung beider Partner nur sehr schwierig umzusetzen ist. Als Griinde werden u.a. genannt
die mangelnde Motivation des Partners bzw. der Partnerin zur Teilnahme, komplexe Rahmen-
bedingungen, die die Teilnahme beider Partner unméglich machen oder auch die Zusammen-
setzung der Zielgruppe, die hauptsachlich aus Alleinerziehenden bestehe. In ganz wenigen
Fallen wurde auch angemerkt, dass seitens der Teilnehmenden nicht gewlnscht werde, dass
der Partner bzw. die Partnerin ebenfalls am Projekt teilnimmt. Es tberwiegt daher der Ein-
druck, dass die Einbindung beider Partner nur in Ausnahmefallen gelungen ist.

Analog zu den anderen Modulen wurden die IB danach gefragt, welche Themen in den Famili-
enmodulen bearbeitet wurden. Hier zeigt sich, dass vor allem Freizeitaktivitdten und Familien-
werkstatten von Bedeutung sind. Aber auch das Thema Gesundheitsforderung / korperliche
Fitness und gesunde Ernahrung spielte in den allermeisten Fallen eine Rolle.

7 Um welche Schwierigkeiten es sich handelte, konnte in einem offenen Antwortfeld beant-
wortet werden. Die Antworten wurden anschlieflend thematisch zusammengefasst.
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Abbildung 10: Inhalte der Module mit Schwerpunkt familiarer Zusammenhalt
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Quelle: Eigene Befragung der IB; n=62; Angaben in Prozent

Es fallt auf, dass im Gegensatz zu den Modulen der Beschéaftigungsfahigkeit zum einen
inhaltliche Uberschneidungen bestehen — die im Wesentlichen auf den freien Zuschnitt
der Module in den einzelnen Projekten zurilickzufiihren sind — zum anderen aber bei den
Familienmodulen eine groRere Streuung festzustellen ist als bei den Modulen zur Be-
schaftigungsfahigkeit. Wahrend bei den Modulen zur Beschéaftigungsfahigkeit der grund-
satzliche Eindruck entsteht, dass alle Module (fast) alle Themen bedienen, ist dies bei
den Familienmodulen nicht der Fall.

Auch die Teilnehmenden wurden danach gefragt, ob sie Module mit bestimmten The-
menstellungen wahrgenommen haben. Hier zeigt sich — analog zur Integrationsbeglei-
tung, dass ein deutlich gréRerer Anteil der Teilnehmenden aussagt, an solchen Modulen
nicht teilgenommen zu haben. Die Begrindungslinien hierfur durften mit den vorherigen
Ausfuhrungen identisch sein. Zu beachten ist fernerhin, dass die Bezeichnungen der
Themen bei den beiden Befragtengruppen zum einen nicht identisch sind, zum anderen
die Trennscharfe zwischen Modulen zur Beschaftigungsfahigkeit und Familienmodulen
nicht in jedem Fall gegeben ist. Da die Anzahl der abgefragten Module im Familienkon-
text jedoch etwas hoéher war, wird die Inanspruchnahme durch die Teilnehmenden an
dieser Stelle prasentiert.

Es zeigt sich, dass insbesondere Module mit den Themen Kommunikation und Gesund-
heitsférderung oft von den Teilnehmenden genutzt wurden. Im Anschluss daran folgen
weitere Gruppenaktivitaten und Module zum Thema Freizeitgestaltung, die sich aufgrund
ihrer Spannbreite im Rahmen einer teilstandardisierten Befragung nicht naher eingren-
zen lieRen.
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Abbildung 11: Inanspruchnahme der Module durch die Teilnehmenden
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Quelle: Eigene Befragung der Teilnehmenden; n=728; Angaben in Prozent

Hinsichtlich der Intensitat der bearbeiteten Themen lassen sich diese Unterschiede zwi-
schen den Modulformaten nicht feststellen.
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Abbildung 12: Intensitat der bearbeiteten Themen in den Familienmodulen
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Quelle: Eigene Befragung der IB; n variiert; Angaben in Prozent

Besonders intensiv werden nach Angaben der IB die Themen Konfliktbewaltigung / Be-
waltigungsstrategien und Kindererziehung, -betreuung bzw. die Pflege von Angehdrigen
und die Arbeitswelt behandelt. Etwas herausgehoben sind noch die sonstigen Themen.
Hier gab es insgesamt zwolf Nennungen, wobei in mehreren Fallen Hausaufgabenhilfe
und Angebote der Kompetenzforderung bereitgestellt werden.

SchlieBlich wurden die IB auch danach gefragt, fur wie nitzlich sie die einzelnen Ange-
bote in den Familienmodulen halten. Hier zeigt sich wieder ein vielgestaltiges Bild:
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Abbildung 13: Eingeschitzter Nutzen der Themen in den Familienmodulen aus Sicht der
Integrationsbegleiterinnen und -begleiter
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Quelle: Eigene Befragung der IB; n variiert; Angaben in Prozent

Abgesehen von den sonstigen Themen werden Angebote wie Familienbegleitung / Er-
ziehungscoaching, Konfliktbewaltigung oder Fragen der Kindererziehung,
-betreuung und die Pflege von Angehdrigen als am nultzlichsten eingeschatzt. Aber auch
bei den anderen bearbeiteten Themen Uberwiegt ganz eindeutig die positive Einschat-
zung des Nutzens. Einzig die Outfit-Beratung — ein Thema, das verhaltnismaRig selten
und wenn, dann verhaltnismaRig wenig intensiv behandelt wird — wird sehr viel haufiger
als weniger nitzlich eingestuft als die anderen benannten Themen.

Diese Ergebnisse werden erganzt durch die Angaben der IB darlber, was sich aus de-
ren Sicht bei der Arbeit im Familienkontext bewahrt habe. Besonders haufig wird Bezug
genommen auf den grundsatzlichen Richtlinienansatz, die individuelle Ausgangslage der
Teilnehmenden als Ausgangspunkt des einzelnen Handelns zu nehmen. Der direkte
Kontakt zu den Teilnehmenden und der daraus resultierende Vertrauensaufbau werden
als besonders gewinnbringend eingeschatzt. Nicht immer wird dabei Bezug genommen
auf den familidaren Kontext, sondern auf die einzelne teilnehmende Person. Darlber hin-
aus sind es zum einen gemeinsame Aktivitaten — auch der Eltern untereinander — die
sich aus Sicht der IB bewahrt hatten. Hierbei werden zum Teil die ohnehin durchgefiihr-
ten Aktivitaten oder Module aufgefuhrt. In mehreren Fallen wird darauf verwiesen, dass
auch bei den gemeinsamen Aktivitaten der unmittelbare Mehrwert fir die Eltern, wie zum
Beispiel der kostenlose Eintritt in den Tierpark oder in die Therme, wahrnehmbar sein
misse. Zum anderen wird Bezug genommen auf die Schnittstellenfunktion der Integrati-
onsbegleitung und der daraus folgenden Zusammenarbeit mit anderen Amtern, die der
IB eine Unterstiutzung der Teilnehmenden erlaube. Neben diesen wesentlichen Ansatzen
fallen weitere Aspekte kaum ins Gewicht.

Ergédnzend wurden die IB auch danach gefragt, worin die gréf3ten Probleme bei der Ar-
beit im Familienkontext bestehen wirden. Es lassen sich im Wesentlichen folgende
Probleme identifizieren:

Endbericht zur Evaluierung der Richtlinie ,Férderung der Integrationsbegleitung in Brandenburg“ | 43



e Am haufigsten genannt wurde die mangelnde Motivation der Teilnehmenden, die
Angebote im Projekt auch tatsachlich wahrzunehmen. Diese Einschatzung wird rela-
tiv haufig verbunden mit der Einschatzung, dass dieses Handlungsmuster auch mit
fehlenden Ressourcen der Teilnehmenden einhergeht, die angebotene Unterstit-
zung auch anzunehmen. Fehlendes Zeitmanagement der Eltern scheint hier eine be-
sonders groRRe Rolle zu spielen. Es finden sich aber auch mehrere Aussagen, die ein
vielfaltiges Problembiindel auf Seiten der Teilnehmenden erkennbar werden lassen,
das eine erfolgreiche Arbeitsmarktintegration mindestens erschwert.

e Ebenfalls sehr haufig wird die (fehlende) Betreuungssituation der Kinder als Hemm-
nis in der Familienarbeit beschrieben. Insbesondere fir Alleinerziehende sei es nicht
oder nur schwer moglich, eine Arbeit aufzunehmen. Auch Arbeiten in Randzeiten (z.
B. Einzelhandel) seien durch die Kitadffnungszeiten nur schwierig umzusetzen. Zu
diesem Aspekt kommt hinzu, dass das Alter der Kinder eine hohe Spannbreite auf-
weise — Eltern und Kindern gemeinsame Angebote zu unterbreiten gelinge daher nur
in den Ferienzeiten. Diese geschilderte Problemlage wird erschwert durch zum Teil
weitere schwierige Rahmenbedingungen wie zum Beispiel eine grofe raumliche Ent-
fernung des Wohnstandortes der Teilnehmenden zum Projektstandort. Daher sei es
oft nicht mdglich, die (Betreuungs-) Angebote des Tragers wahrzunehmen.

e Etwas seltener, aber immer noch in deutlich wahrnehmbarem Male, wird die man-
gelnde Einbindung der Partner/innen bemangelt. Sofern hierzu weiter qualifizierende
Aussagen vorliegen, scheint es sowohl auf Seiten der Teilnehmenden selbst, aber
auch der Partner/innen und der Familienmitglieder zum Teil erhebliche Vorbehalte
gegeniber einer Teilnahme am Projekt zu geben. In Einzelféllen wird darauf verwie-
sen, dass insbesondere Manner nicht willens seien, teilzunehmen.

Gespiegelt mit den Ergebnissen der Teilnehmendenbefragung lasst sich eine recht posi-
tive Bewertung der angebotenen Module feststellen. Dabei féllt die insgesamt recht
gleichmaRige Bewertung Uber fast alle Module hinweg auf. In fast allen Modulen liegt der
Anteil derjenigen, die das entsprechende Modul als nitzlich oder eher nitzlich einschat-
zen, bei gut 60 Prozent. Etwas besser bewertet werden die Module zu den Themen
Kommunikation und Gesundheitsférderung. Schlechter bewertet wird das Modul zu Fra-
gen der Kindererziehung — hier gibt es auch einen deutlich wahrnehmbaren Anteil von
14 Prozent, der das Modul als nicht nitzlich einstuft. Dieser Anteil liegt deutlich tGber
dem korrespondierenden Anteil in der IB-Befragung.
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Abbildung 14: Nutzen der Familienmodule aus Sicht der Teilnehmenden.
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Quelle: Eigene Befragung der Teilnehmenden; n variiert; Angaben in Prozent, fehlende An-
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Bei der Bewertung der Nutzlichkeit zeigen sich wie auch bei den anderen Angeboten
ganz tUberwiegend Uberschneidungen in der Einschatzung. Gleichwohl fallen die Unter-
schiede in den klar auf die Familie bezogenen Modulen auf, die von Mannern in der Ge-
samtheit deutlich schlechter bewertet werden als von Frauen. Ebenso wird der Nutzen
der Familienmodule, wie z. B. Fragen der Kindererziehung oder der Berufsorientierung
fir Eltern und Kinder, von Personen, die keine Kinder haben (aber nach eigener Aussa-
ge daran teilgenommen haben), als deutlich weniger natzlich eingeschatzt als von Per-
sonen mit Kindern. Diese Einschéatzung ist nachvollziehbar, da es keinen oder kaum
einen thematischen Bezug des Moduls zur eigenen Lebenswirklichkeit geben durfte,
fihrt jedoch zur Frage, warum die Personen Ulberhaupt an solchen Modulen teilgenom-
men haben. Es ist nicht auszuschlieen, dass dies aus organisatorischen Griinden beim
Projekttrager geschehen ist.

Gleichwohl bleibt auf Seiten der IB als auch der Teilnehmenden der Eindruck bestehen,
dass die Angebote der IB einen hohen Nutzen haben. Dies wird abschlielfend auch
durch die Gesamtbewertung durch die Teilnehmenden sehr deutlich zum Ausdruck ge-
bracht.

4.3 Organisation und Gestaltung des Zusammenspiels von individueller Integrati-
onsbegleitung und Modularbeit

Mit der Neugestaltung der Richtlinie zur Forderung der Integrationsbegleitung wurde die
Durchfiihrung von Modulen als neues Element den Projekttragern verpflichtend vorgegeben.
Wie dieses neue Element in die Projektumsetzung eingebettet wurde, wie das Zusammenspiel
und die Zusammenarbeit zwischen Moduldurchfihrenden und individueller Integrationsbeglei-
tung gestaltet wurde, soll im Folgenden naher beleuchtet werden. Dabei stehen die Fragen im
Vordergrund, ob die Module tberwiegend projekttragerintern oder von externen Dienstleistern
durchgefiihrt wurden, wie die Schnittstellen zwischen individueller und modulorientierter Be-
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treuung in Bezug auf den einzelnen Teilnehmenden gestaltet wurden und in welchen quantita-
tiven Relationen diese beiden Programm- bzw. Projektelemente von den Teilnehmenden ge-
nutzt wurden.

Die Module konnten von den Projekttrdgern sowohl mit internem Personal umgesetzt oder
auch extern vergeben werden. In der Projektumsetzungspraxis hat sich gezeigt, dass eine
vollstdndige interne Umsetzung der Module durch eigenes Personal des Projekttragers eben-
so die Ausnahme darstellte, wie eine vollstindige externe Vergabe der Moduldurchfiihrung an
Dritte.

Tabelle 10: Umsetzung der Moduldurchfiihrung liber internes Personal oder externe
Dienstleister

Moduldurchfiih- externe Dienstleister
o | Anaan | Proent | Amahl | Promemt |
5 8,1 3 4,8

Vollstandig

Uberwiegend 22 35,5 32 51,6
Punktuell 32 51,6 22 35,5
gar nicht 3 4,8 5 8,1
Insgesamt 62 100,0 62 100,0

Quelle: Eigene Befragung der 1B

Lediglich drei bzw. 4,8 Prozent aller 62 antwortenden IB gaben an, dass in ihren Projekten die
Module vollstandig durch eigenes, beim Projekttrager beschaftigtes Personal durchgefihrt
worden waren. FUnf IB bzw. 8,1 Prozent der Antwortenden lieRen die Module vollstandig durch
externe Dienstleister umsetzen. Dies war vor allem bei den Projekten der Fall, die nicht von
klassischen Bildungsdienstleistern, sondern von den Landkreisen und Jobcentern als Projekt-
trager umgesetzt wurden. Sie kdnnen in der Regel nicht institutionenintern auf das vorhandene
Personal zurlickgreifen und haben die Dienstleistungen deshalb ausgeschrieben und extern
vergeben.

Das Gros der IB setzte zu 87,1 Prozent bei der Modulumsetzung auf unterschiedliche Misch-
formen von internem Projektpersonal und externen Dienstleistern. Gut die Halfte der antwor-
tenden IB fuhrte die Module Uberwiegend in eigener Regie durch und zog punktuell externe
Dienstleister zur Unterstlitzung heran. Weitere 35,5 Prozent der Projekte griffen bei der Mo-
dulumsetzung Uberwiegend auf externe Dienstleister und Modulangebote zuriick und erganz-
ten diese Angebote punktuell durch Module, die von dem eigenen Tragerpersonal angeboten
werden konnten.

Zunachst zieht die vollstandige externe Vergabe von Modulleistungen auch einige Folgeprob-
leme bzw. Nachteile nach sich und legt ein tragerinternes Angebot dieser Leistungen nahe:

e Die damit verbundenen Ausschreibungsverfahren sind in der Regel aufwéndiger als die
tragerinterne Organisation der Module;

e Anzahl, Inhalte und zeitlicher Umfang der Modulangebote miissen im Vorfeld der Aus-
schreibung definiert und mit der Vergabe der externen Leistung auch vertraglich fixiert
werden, ohne dass die Zusammensetzung der Teilnehmenden bekannt ist und unklar ist,
welche Problemlagen in welchem Umfang bei den Teilnehmenden anzutreffen sind.

e Auch deshalb ist zu vermuten, dass bei einer externen Modulvergabe eine relativ geringe
Flexibilitat besteht, um auf verénderte Bedarfe zu reagieren und es so zu Auslastungs-
und Finanzierungsproblemen bzw. zu mdglichen Fehlsteuerungen und auslastungsbeding-
ten Vermittlungen in Modulteilnahmen kommt.

Dennoch ist es in Anbetracht der Heterogenitat der Problemlagen der Zielgruppe und der
Bandbreite der mdglichen zu bearbeitenden Themen eine ,rationale Strategie“ der Projekttra-
ger, die tragereigenen und personellen Kompetenzprofile durch den mehr oder weniger um-
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fangreichen Einbezug von externem Know-how zu erganzen. In einigen Aufgabenfeldern, wie
z. B. fiir das Angebot von Platzen zur praktischen Erprobung in Unternehmen oder in anderen
Projekten ist dies sogar unabdingbar. Auch die Modulangebote rund um Themen wie z. B.
Verschuldung, Gesundheit oder Finanzen legen die Einbindung von spezialisierten Bera-
tungseinrichtungen nahe.

Unabhangig davon, ob nun die Modulangebote von externem oder von tragereigenem Perso-
nal umgesetzt wurden, entstand fir die IB eine zusatzliche Schnittstelle mit den Moduldurch-
fuhrenden. Beide Akteursgruppen — Moduldurchfiihrende und Integrationsbegleitung — lernten
die einzelnen Teilnehmenden in verschiedenen Situationen und Konstellationen kennen. Um
das Wissen und die Einschatzung uber jeden einzelnen Teilnehmenden zu vervollstandigen,
waren deshalb eine enge Abstimmung und ein enger Austausch an dieser Schnittstelle erfor-
derlich. Die Form und Ausgestaltung dieser Schnittstelle wurde dabei von den IB unterschied-
lich gestaltet. Sie nutzten zumeist mehrere Formen und Wege der Abstimmung.

Tabelle 11: Formen der Abstimmung zwischen individueller Integrationsbegleitung und
Moduldurchfiihrenden

Abstimmung erfolgte durch:

Einen informellen Austausch zwischen der IB

und den Moduldurchfiihrenden. = 70 18 220
Eipe abschlieRende Auswertung zusammen 492 67.7 20 323
mit der IB

Die Teilnahme der IB an den Modulen 36 58,1 26 41,9
Einen formellen regelmaRigen Austausch zw.

der IB und den Moduldurchfiihrenden. S 2
Die schriftliche Dokumentation der Ergebnis- 20 32.3 42 67.7

se der Modularbeit fur jeden Teilnehmenden.

Quelle: Eigene Befragung der IB

Uber zwei Drittel aller antwortenden IB setzten dabei sowohl auf einen laufenden informellen
Austausch, mit 44 Antworten bzw. 71 Prozent, als auch auf eine systematische gemeinsame
Auswertung nach Abschluss eines jeden durchgefihrten Moduls, mit
42 bzw. 67,7 Prozent aller Antworten. Uber die Halfte der IB nahm auch selbst an den Modu-
len teil, wobei hier davon auszugehen ist, dass dies nicht durchgangig erfolgte, sondern zeit-
weise bzw. an festen Tagen. Eine durchgangige schriftiche Dokumentation der Ergebnisse
der Modularbeit fur jeden Teilnehmenden erfolgte lediglich bei knapp einem Drittel bzw. 20 der
IB.

In welchen Relationen die individuelle Betreuung und Begleitung einerseits und die Modulteil-
nahme andererseits zueinander standen, war aufgrund der individuellen und teilnehmerspezi-
fischen Ausrichtung der Projekte und Projektangebote nur schwer zu quantifizieren. In den
eingereichten Projektkonzepten sahen die meisten Projekttrager eine wdchentliche (bei 12
Projekttragern) oder eine 14-tagige (bei 9 Projekttragern) Mindestkontaktdichte zwischen IB
und Teilnehmenden vor. Lediglich ein Projekttrdger gab einen Kontakt pro Monat an und
sechs weitere Projekttrager wollten den Kontakt ,in regelmaRigen Abstanden® oder ,individuell*
gestalten, ohne dies aber zu quantifizieren.

Daruber hinaus war die Kontaktdichte auch von der Konzeption der Module abhangig. Bestan-
den fir die Module Pflichtteiinahmen und Prasenzzeiten, so fanden auch in diesem Rahmen
Kontakte und Gesprache mit den IB statt. Bei 18 der insgesamt 28 ausgewerteten Projektkon-
zepte lielen sich dazu keine klaren bzw. quantifizierbaren Angaben feststellen. Sei es weil
dies individuell und nach Bedarf festgelegt wurde, sei es weil die Teilnahme an einzelnen Mo-
dulen nicht als Pflichtteiinahme vorgesehen war. Lediglich in 10 Tragerkonzepten fanden sich
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quantifizierte Angaben zu den vorgesehenen Prasenzzeiten in den Modulen. Dabei variierten
die Angaben zwischen 4 und 40 Stunden pro Woche bzw. 1 bis 5 Tagen pro Woche.

Wie diese urspriinglichen Projektkonzeptiiberlegungen dann in der Praxis umgesetzt wurden,
wurde im Rahmen der Online-Befragung der IB erhoben. Diese wurden nach einer Abschét-
zung der durchschnittlichen monatlichen Stunden gefragt, die jeder Teilnehmende in der indi-
viduellen Begleitung und in den Modulen betreut wurde.

Tabelle 12: Zeitlicher Umfang der Abstimmung zwischen individueller Integrationsbe-
gleitung und Moduldurchfiihrenden

_ Teilnahmestunden pro Monat

in der individuellen
Integrationsbegleitung

46

in den Modulen:

unter 10 73,0 16 25,4
10-19 5 7.9 9 14,3
20-29 5 7.9 10 15,9
30-39 2 3,2 11 17,5
40-49 2 3,2 11 17,5
Uber 50 3 4,8 6 9,5
Insgesamt (N) 63 100,0 63 100,0

Quelle: Eigene Befragung der IB

Fir das Zeitbudget, das fur die individuelle Begleitung aufgewandt wurde, zeigt sich ein relativ
klares Bild: 46 von 63 IB bzw. 73 Prozent gaben an, dass sie im Durchschnitt weniger als
10 Stunden im Monat fir die Begleitung eines Teilnehmenden aufwandten, was auf eine
durchschnittliche Betreuungszeit von circa ein bis zwei Stunden wdchentlich schlieen lasst.
Sowohl in den Projektkonzepten als auch in den Projektinterviews wurde deutlich, dass die
Kontakthaufigkeit und -dauer der individuellen Begleitung nicht nur nach den jeweiligen indivi-
duellen Bedarfen bzw. Problemlagen der Teilnehmenden, sondern auch in verschiedenen
Projekt- und Betreuungsphasen stark variieren. So erhoht sich die Anzahl und Intensitat der
Kontakte:

e zu Beginn der Projektteilnahme, um den Teilnehmenden kennenzulernen, gemeinsam die
Anamnese, die Zielfindung und die Festlegung der nachsten Integrationsschritte abzukla-
ren;

e in spezifischen Problemlagen, um z. B. gesundheitliche oder lebenslagenspezifische
Probleme zu klaren und Lésungsschritte einzuleiten;

e im Rahmen der Vermittlung in Beschaftigung, um die Bewerbungsunterlagen zu erstellen,
Kontakt mit dem Arbeitgeber aufzunehmen und bei Bedarf den Betrieb vorab in Augen-
schein zu nehmen und gegebenenfalls den Teilnehmenden bei dem Vorstellungsgesprach
zu begleiten.

Vermutlich sind dann auch die Antworten, in denen eine durchschnittliche monatliche individu-
elle Betreuungszeit je Teilnehmenden von mehr als 20 Stunden genannt wurde — was rechne-
risch so nicht im Rahmen der Monatsarbeitszeit einer Projektstelle moglich sein kann — zum
Teil darauf zuritickzuflihren, dass die IB die oben genannten intensiven Betreuungsphasen im
Projekt vor Augen hatten. Eine andere Erklarung kénnte darin bestehen, dass die gesamte
Zeit, die der Teilnehmende im Projekt verbrachte — also sowohl in der individuellen Begleitung
als auch in den Modulen — hier zusammengefasst eingetragen wurde.

Wahrend der durchschnittliche Zeitaufwand fir die individuelle Integrationsbegleitung von den
meisten IB mit bis zu 10 Stunden monatlich angegeben wurde, streuen die Angaben fir die
Stundenzahlen, die die Teilnehmenden durchschnittlich in den Modulen verbringen. Es lasst
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sich kein projektibergreifender Trend im Programm ausmachen. Vielmehr scheinen hier ver-
schiedene Ansatze vorzuliegen, die nicht nur von der Anzahl der angebotenen Module und
den Moduldauern, sondern auch von deren Ausgestaltung abhangen. Als wichtige Gestal-
tungsmerkmale bzw. Organisationsprinzipien lieken sich dabei im Rahmen der Projektinter-
views und Konzeptauswertungen die folgenden Punkte identifizieren:

o Eine freiwillige oder eine verpflichtende Teilnahme an den Modulen: Zwar war die Projekt-
teilnahme grundsatzlich freiwillig, aber der Grad der Verbindlichkeit fiir eine Modulteilnah-
me variierte zwischen den Projekten. Die Auswertung der Projektkonzepte und auch die
Projektinterviews zeigten, dass die Module Gberwiegend als Mix von Wahl- und Pflichtmo-
dulen angeboten wurden. Ein Teil der Module ist verbindlich fir alle oder wird zumindest je
nach den Voraussetzungen, Problemlagen und Bedarfen der Teilnehmenden individuell
verbindlich vereinbart. In den Projektinterviews zeigten sich aber auch Varianten, in denen
die Aufnahme in das Projekt an das Absolvieren von Pflichtmodulen gekoppelt wurde,
wahrend in anderen Projekten die Modulteilinahme weniger verpflichtend oder den Teil-
nehmenden freigestellt war.

e Die Teilnahme an den Modulen erfolgte meist individuell, sodass Teilnehmende nur ein
Modul, andere Teilnehmende alle Module durchliefen; es waren aber auch Organisations-
formen der Moduldurchfiihrung anzutreffen, in der alle Teilnehmenden als Gruppe zu-
sammen blieben und alle Module gemeinsam absolvierten.

Mit der Anzahl und dem Anteil der Module, die als Pflichtmodule vorgegeben waren und dem
Grad einer durchgangigen und verbindlichen Gruppenarbeit erhéhten sich auch entsprechend
die Stunden, die die Teilnehmenden durchschnittlich in den Modulen anwesend waren.

4.4 Zusammenarbeit mit dem Jobcenter

Die Zusammenarbeit der Projekttrager mit den Jobcentern stellte einen wesentlichen Faktor
fur das Gelingen der Projekte zur Integrationsbegleitung dar und umfasste alle Phasen der
Projektumsetzung. Angefangen mit der Gewinnung der Teilnehmenden bzw. der Nachbeset-
zung frei werdender Projektplatze mit geeigneten Teilnehmenden (ber die Zusammenarbeit
bei der Betreuung und Begleitung wahrend der Projektlaufzeit bis hin zur Vermittlung von Teil-
nehmenden in Erwerbstatigkeit oder Bildung bzw. der Ubergabe der Teilnehmenden, die nicht
vermittelt werden konnten, war das Jobcenter ein zentraler Kooperationspartner fir die Projek-
te.

Entsprechend sah auch die Férderrichtlinie vor, dass mit der Einreichung der Projektunterla-
gen ein Letter of Intent seitens der Jobcenter vorzulegen ist, mit dem die Jobcenter das Pro-
jekt befiirworten und damit dokumentieren, dass ein Kontakt zwischen Trager und Jobcenter
stattgefunden hat, das Jobcenter den Trager fiir geeignet halt und in der Projektumsetzung zur
Kooperation bereit ist.

Aufgrund dieser Vorgabe waren auch in allen Projektkonzepten Aussagen zur Zusammenar-
beit mit dem Jobcenter zu finden. In der Regel wurde dabei auf die enge und persénliche Zu-
sammenarbeit mit einzelnen Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen des Jobcenters bis hin zu ge-
meinsamen Fallbesprechungen abgestellt. Lediglich fliinf der insgesamt 28 Projektkonzepte
lieBen dabei einen institutionell-strategischen Kooperationsansatz erkennen. So beabsichtig-
ten vier Projekttrédger ein Abstimmungsgremium in Form eines Projektbeirates, einer Steue-
rungsgruppe oder einer Lenkungsgruppe einzurichten, um sich in regelmaRigen Abstanden mit
dem Jobcenter zum Projekt abzustimmen und Problemfélle zu besprechen. Ein weiterer Pro-
jekttrager flihrte explizit an, schon eine Kooperationsvereinbarung mit dem Jobcenter abge-
schlossen zu haben.

Dabei konnten die Projekttrager, die schon in der vorangegangenen Foérderrunde ein Integrati-
onsbegleitungsprojekt durchgefuhrt hatten, auf die Erfahrungen mit gegebenenfalls schon
vorhandenen formellen oder informellen Abstimmungen oder Verfahren zurtckgreifen. Weitere
Projekttrager waren aufgrund ihrer Rolle als MaRBnahmetrager fur das Jobcenter zum Teil
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schon in die regionalen Abstimmungsprozesse und -gremien zur Umsetzung der regionalen
Arbeitsmarktpolitik bzw. der Jobcenter-Arbeitsmarktstrategie einbezogen.

Die im Rahmen der Evaluierung durchgefiihrten Interviews, sowohl mit den Projekten als auch
mit den Jobcentern, zeigten, dass die Kooperation bzw. die Interaktion mit dem Jobcenter sich
auf verschiedene Akteursgruppen und Personen im Jobcenter bezog. Als zentrale Ansprech-
partner fur die Projekte wurden genannt:

e die Malnahmebetreuerin und MaRnahmebetreuer im Jobcenter, die als zentrale An-
sprechperson im Jobcenter fiir die Projekte fungierte. Sei es bei der Gewinnung von Teil-
nehmenden, der Nachbesetzung frei gewordener Platze oder zur Klarung von offenen
Fragen und Problemen — die Malnahmebetreuung war oftmals die zentrale Anlaufstelle
und Lotse fur die Integrationsbegleitung und leitete die Anfragen an die geeigneten Stellen
und Personen im Jobcenter weiter;

o die Arbeitsvermittlerin und -vermittler bzw. das Fallmanagement in den Integrationsteams
der Jobcenter, die insbesondere fiir die Vorauswahl der Teilnehmenden, die Begleitung
wahrend des Projektes, die Klarung offener Fragen und die Bewilligung moglicher aktiver
Eingliederungsleistungen zustandig waren.

Daruber hinaus bestand punktuell bzw. fallbezogen eine Zusammenarbeit mit den folgenden
weiteren Akteuren im Jobcenter:

e den Beauftragten flir Chancengleichheit im Jobcenter, um insbesondere bei Fragen und
Problemstellungen, die im Familienkontext (Kinderbetreuung, Vereinbarkeit) auftraten, so-
wohl innerhalb des Jobcenters als auch gegenuber Dritten bei der Problemlésung zu un-
terstitzen;

o der Arbeitgeber-Service, der zum Teil vom Jobcenter und der Arbeitsagentur gemeinsam
getragen wird und mit dem die IB bei der Stellenakquise zusammenarbeiteten;

e weitere Dienste und Angebote, wie z. B. die Jugendberufsagentur oder die Beantragung
von Leistungen aus dem Bildungs- und Teilhabepaket.

Aufgrund dieser Bandbreite von Akteuren, mit denen im Jobcenter zum Teil kontinuierlich, zum
Teil nur punktuell und bedarfsbezogen zusammengearbeitet wurde, lag es nahe, die Koopera-
tion und die damit verbundenen Aufgaben und wechselseitigen Anforderungen zwischen den
Projekten einerseits und der Geschafts- und Teamleitung im Jobcenter andererseits abzu-
stimmen. Das Integrationsbegleitungsprojekt erhielt dann idealerweise auch die Gelegenheit,
sich mit seinen Projektaufgaben und -zielen im Team Integration allen Arbeitsvermittlerinnen
und Arbeitsvermittlern vorzustellen und das Vorgehen zu klaren.

Fur die reibungslose tagliche Zusammenarbeit und die operative Steuerung benannten die
Jobcenter eine zentrale Ansprechperson flr die Malnahme. Wie diese Zusammenarbeit zwi-
schen Projekt und Jobcenter in den verschiedenen Phasen der Projektumsetzung ausgestaltet
wurde, soll im Folgenden — als idealtypischer Verlauf — dargestellt und skizziert werden, der
vor allem auf den gefiihrten Projektinterviews sowie der Befragung der basiert.
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Tabelle 13: Kooperation mit dem Jobcenter

Prozessschritt Akteure und Interaktion mit

Strategische Steue-  |nformelle oder formalisierte Abstimmung mit der Leitungsebene
rung

Teamleitung Integration und MaRnahmebetreuer/in im Jobcenter als
zentrale Ansprechpartner fir das Projekt zur:

e Gewinnung von Teilnehmenden und Nachbesetzung offener
Platze

e Controlling der Zielzahlen (insgesamt, nach Geschlecht, nach
Familienbedarfsgemeinschaft)

e Klarung von Problemfallen

Operative Steuerung

Arbeitsvermittler/innen schlagen geeignete Personen zur Teilnahme
an Erstinformation vor, die Information erfolgt in Form von:

e Gruppenerstinformationsgesprach
e Bi- oder trilaterale Informationsgesprache
e sowie bei Bedarf Nachbesetzungsvorschlage

Teilnahmegewinnung

Aufnahme in das Projektteilnahme wird von den Arbeitsvermittlern in der Eingliede-
Projekt rungsvereinbarung festgehalten (nicht sanktionsbewehrt)

RegelmaRige und/oder bedarfsbezogene Gesprachstermine mit Ar-
beitsvermittlern/-innen und z.T. Begleitung der Teilnehmenden durch

: , IB bei Amtergéangen
Begleitung wahrend i o )
des Projektes Aktive Eingliederungsleistungen
Nutzung weiterer Angebote im Jobcenter (wie z. B. Bildungs- und
Teilhabepaket, Jugendberufsagentur)
Arbeitgeberservice: Information Uber offene Stellen werden vom Pro-
jekt genutzt

Arbeitsvermittler/in: Prifung und Gewahrung aktiver Eingliederungs-
leistungen

Vermittlung

. Ubergabe einer schriftlichen Dokumentation der Integrationsfortschrit-
Ubergabe nicht- te mit einer Handlungsempfehlung seitens der IB

vermittelter Teilneh-  Gomeinsames Auswertungsgesprach zwischen Arbeitsvermittiern, 1B
mender und Teilnehmenden zur Klarung weiterer Integrationsschritte

Quelle: Eigene Zusammenstellung auf Grundlage der Projektinterviews

Aus der Perspektive der IB stellte das Jobcenter den zentralen Zugangsweg dar, um Teilneh-
mende flir das Projekt zu gewinnen. Befragt nach den drei wichtigsten Zugangswegen fiir die
Teilnehmenden in das Projekt stand die Teilnahmeempfehlung durch das Jobcenter mit
79 Prozent an erster Stelle, gefolgt von der eigenen Teilnehmendenakquise durch den Projekt-
trager mit 64,5 Prozent und der Durchfihrung gemeinsamer Informationsveranstaltungen mit
dem Jobcenter mit 61,3 Prozent. Diese drei Akquisewege wurden mit Abstand am haufigsten
von den Projekten genutzt.
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Tabelle 14: Die wichtigsten Wege zur Gewinnung von Teilnehmenden

Wichtigste Zugangswege in das Ja, genutzt mm
e | Anzahl | Prozent | Anzahl | Prozent | Anzahi |
Jobcenter hat den Personen eine

Teilnahme empfohlen e el 19 210 e
Eigene Teilnehmerakquisition 40 64,5 22 35,5 62
Gemeinsame Informationsveranstal- 38 613 24 38.7 62
tungen mit dem Jobcenter ’ ’
Mund-zu-Mund-Empfehlungen tber 27 435 35 56.5 62
Dritte ’ ’

Die Teilnehmenden sind durch das 21 339 41 66.1 62

Jobcenter zugewiesen worden

Quelle: Eigene Befragung der IB; Mehrfachantworten moglich

Die Projektinterviews im Rahmen der Fallstudien zeigten, dass eigene Akquisewege der Pro-
jekte zwar aktiv verfolgt wurden, aber quantitativ fir die Teilnahmegewinnung eine eher mar-
ginale Rolle spielten. Mund-zu-Mund-Empfehlungen konnten erst nach einer gewissen Anlauf-
zeit des Projektes greifen. Die eigenen Anstrengungen, das Projekt lber Informationsflyer,
Plakate oder Uber andere Projekte des Tragers zu bewerben, wiesen hohe Streuverluste auf,
da fur die Klarung der Zugangsvoraussetzungen ohnehin eine Abklarung mit dem Jobcenter
erforderlich war.

Insofern stellte die Vorauswahl von geeigneten Teilnehmenden durch die Arbeitsvermittler und
Arbeitsvermittlerinnen im Jobcenter den zentralen Zugangsweg dar, mit dem die erforderliche
Anzahl der Teilnehmenden erreicht und die entsprechenden Teilnahmevoraussetzungen ab-
geklart werden konnten. Fir die Vorauswahl der Teilnehmenden im Jobcenter wurden von den
Arbeitsvermittler/innen im Jobcenter zunachst die formalen Voraussetzungen der Richtlinie
und die Eignung des Teilnehmenden Uberprift. Die Arbeitsvermittlerinnen und Arbeitsvermitt-
ler wahlten geeignete Teilnehmende aus und luden sie entweder zu einer Gruppeninformati-
onsveranstaltung ein, die gemeinsam vom Jobcenter und der IB mit Gruppen von fiinf bis ma-
ximal zehn potenziellen Teilnehmenden durchgefihrt wurde oder zu Einzelgesprachen, die als
Erst- bzw. Informationsgesprache, zum Teil auch gemeinsam mit der IB und den zustandigen
Arbeitsvermittlerinnen und Arbeitsvermittlern, gefuihrt wurden.

Beide Wege zur Information Uber das Projekt wurden genutzt. Nach Einschatzung der inter-
viewten IB erwiesen sich die Einzelgesprache als zielfihrender als die Gruppeninformations-
gesprache. Im Einzelgesprach war eine direkte Ansprache, ein Eingehen auf die Interessen
der Teilnehmenden sowie eine direkte Klarung von Hindernissen eher mdglich als bei einer
Gruppeninformation.

Befragt nach den drei wichtigsten Beweggrinden der Teilnehmenden fur die Projektteilnahme
nannten die IB mit 79 Prozent die Unterstitzung bei der Jobsuche, weitere 45 Prozent wollten
einen Job finden. Insofern dominierte das Interesse an einer Arbeitsaufnahme und an der Be-
endigung der Arbeitslosigkeit als Teilnahmemotiv.
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Tabelle 15: Die wichtigsten Motive fiir die Projektteilnahme aus Sicht der Integrations-
begleiterinnen und -begleiter

| Ja | Nein | Gesamt |

Die Teilnehmenden ...
| Anzahl | Prozent | Anzahl | Prozent | Anzahl _

... wollten Unterstiitzung bei der 49 79.0 13 21,0 62
Jobsuche

... wollten ihre soziale Situation 30 48.4 32 516 62
verbessern

... wollten einen Job finden 28 45,2 34 54,8 62
... wollten !hre familiare Situation 19 30,6 43 69.4 62
besser meistern

... wollten sich tber ihre persén-

liche Situation klar werden 15 24,2 o e 62
wollte_r_1 S.ICh ut_)er Bescha_ftl- 12 19,4 50 806 62
gungsmaglichkeiten informieren

_yvqllten _sich _uber Bildungs- 10 16,1 52 83.9 62
maoglichkeiten informieren

... haben auf Druck des Jobcen-

ters an der MalRnahme teilge- 12 19,4 50 80,6 62

nommen

Quelle: Eigene Befragung der IB; Mehrfachantworten mdéglich

Ein zweites Motivbindel mit gut 48 Prozent der Nennungen stellte die Verbesserung der so-
zialen Situation dar und damit zusammenhangend die Verbesserung der personlichen oder
familiaren Situation, die mit gut 24 bzw. 30 Prozent von den IB benannt wurden. Eine eher
nachgeordnete Rolle fiir die Projektteilnahme spielte aus Sicht der Integrationsbegleitung das
Motiv, sich Uber Beschaftigungs- oder Bildungsangebote informieren zu wollen.

Bemerkenswert bei den Antworten zu den Motiven ist, dass immerhin 19,4 Prozent und damit
12 der antwortenden IB angaben, dass die Teilnehmenden ,auf Druck des Jobcenters® an dem
Projekt teilgenommen hatten. Allerdings muss dabei offen bleiben, ob darunter eher ein argu-
mentativer Druck zu verstehen ist, indem das Jobcenter eine Teilnahme nahelegte oder ob
damit gemeint war, dass die Ablehnung einer Teilnahme vom Jobcenter sanktioniert worden
ware, woflr sich aus den geflhrten Interviews und Gesprachen keine Anhaltspunkte ergaben.

Aufgrund der in der Programmkonzeption vorgesehenen Mdéglichkeit von kontinuierlichen Aus-
und Eintritten waren die Nachbesetzung von frei gewordenen Platzen und das laufende Con-
trolling der Zielgruppenzusammensetzung - insbesondere zur Erreichung des 50 Prozentzieles
im Familienkontext - laufend erforderlich. Hierzu erstellten die Projekte Listen mit den Teil-
nehmenden, die in der Regel monatlich oder bei Bedarf mit der MalRnahmebetreuung im Job-
center ausgewertet wurden, um dann die entsprechenden Nachbesetzungen fir das Projekt
zu veranlassen.

Waren die Informationsgesprache zum Kennenlernen fir die Teilnehmenden meist verpflich-
tend und durch die Arbeitsvermittler/innen sanktionsbewehrt angeordnet worden, so war die
MaRnahmeteilnahme selbst freiwillig. Gleichwohl wurde eine Malinahmeteilnahme in der Ein-
gliederungsvereinbarung festgehalten. Wahrend der Projektteilnahme wurde die Kontaktdichte
zwischen Teilnehmenden und Jobcenter in der Regel reduziert. Es fanden aber regelmafig
Gesprache zwischen Teilnehmenden und Arbeitsvermittler/innen statt, an denen — sofern die
Jobcenter bzw. die zustédndigen Arbeitsvermittlerinnen und Arbeitsvermittler einverstanden
waren — auch die IB teilnehmen konnte, um so mogliche Fragen zu klaren oder weitere Unter-
stitzungsleistungen des Jobcenters wahrend der Projektteiinahme und aktive Integrationsleis-
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tungen des Jobcenters zur Weiterbildung oder Vermittlung gegen Ende der Projektteilnahme
abzustimmen.

Da nicht fir alle Teilnehmenden nach dem Abschluss der Integrationsbegleitung eine Vermitt-
lung in eine Erwerbstatigkeit oder eine Aus- und Weiterbildung gelingen konnte, war es umso
wichtiger, auch fur die Teilnehmenden, die in der Arbeitslosigkeit verblieben und wieder in die
Betreuung des Jobcenters Ubergingen, zumindest die Entwicklungsschritte, die in der Mal3-
nahme erzielt wurden, festzuhalten und auf dieser Grundlage fir die Teilnehmenden eine al-
ternative mittel- und langfristige Perspektive aufzeigen zu kénnen.

Laut den geflihrten Projektinterviews gingen die IB so vor, dass in der Regel die Entwicklungs-
und Integrationsfortschritte der einzelnen Teilnehmenden in einer Fallmappe dokumentiert
oder zumindest schriftlich bilanziert wurden. Zusammen mit den formulierten Handlungsemp-
fehlungen fur weitere Unterstitzungsleistungen und -aktivitdten wurde dies den zusténdigen
Arbeitsvermittlerinnen und Arbeitsvermittlern im Jobcenter Ubergeben. Die strebten dabei zu-
meist ein Abschluss- bzw. Ubergabegesprach zwischen Jobcenter und Teilnehmenden an, um
auf der Grundlage der Einschatzungen und formulierten Handlungsempfehlungen die An-
schlussperspektiven und die weiteren moglichen Integrationsschritte abzuklaren. In den ur-
springlich eingereichten Projektkonzepten machten lediglich 7 der 28 Projekttrdger nahere
Angaben zum Inhalt und der Form der Ubergabe an das Jobcenter. Davon strebten lediglich
vier eine Ubergabe der Dokumente und drei ein gemeinsames Auswertungsgesprach mit dem
zustandigen Jobcenter an.

Voraussetzung fiir eine solche Ubergabe an das Jobcenter war, dass die IB die teiinahmebe-
zogenen Fortschritte dokumentierten. Von den urspriinglich eingereichten 28 Projektkonzep-
ten sahen dies 23 Projekttrager vor, finf machten dazu keine Angaben. Als Instrumente, die
zur Dokumentation der Integrationsfortschritte zum Einsatz kommen sollten, wurden in den
Projektkonzepten Integrationsplane, Aktivierungs- und Eingliederungsplane, individuelle Ent-
wicklungsplane, individuelle Foérder- und Hilfeplane oder eine Dokumentation des individuellen
Projektverlaufs genannt. Die Ergebnisse sollten laut Konzept in der Regel auch in eine daten-
bankgestltzte ,Fallverlaufsakte®, ,Teilnehmerakte* oder eine ,Excel-Steuerungsdatei“ mit ge-
planten und realisierten Schritten eingepflegt werden, die sowohl fir die interne Arbeit als auch
zur Dokumentation gegenuber dem Jobcenter genutzt werden sollte. In zwei Tragerkonzepten
wurde auf die eigene Personalentwicklungssoftware bzw. im Falle eines Jobcenter-Projektes
auf die Jobcenter eigene VerBis-Software verwiesen, in die die Entwicklungsschritte und Ver-
einbarungen mit den Teilnehmenden eingepflegt werden sollten.

Einige Trager sahen auch explizit vor, dass die Teilnehmenden den Projektverlauf selbst in
Form einer individuellen Projektmappe, einem Projektordner oder in einem Profilpass doku-
mentieren. Dies diente zum einen der Selbstreflexion, indem die dynamischen Zielvereinba-
rungen, die Projektfortschritte und Veranderungen festgehalten wurden, zum anderen aber
auch als Instrument, mit dem die Projektleistungen zwischen Projekttrager und Teilnehmenden
transparent gemacht wurden.

Um nach Abschluss der MaRnahme den Ubergang in die Arbeitslosigkeit oder in die Erwerbs-
tatigkeit zu unterstutzen, sollte von den Projekttrdgern eine Nachbetreuung der Teilnehmen-
den — zumindest fakultativ — angeboten werden. Die Nachbetreuungsangebote wurden unter-
schiedlich ausgestaltet und sahen auch unterschiedliche Grade der Intensitat und Verbindlich-
keit vor. Insgesamt machten 19 von 28 Projekttragern in ihren Projektkonzepten Angaben zur
inhaltlichen Ausgestaltung der Nachbetreuung. Grundsatzlich boten alle Projekttrager an, dass
im Bedarfsfall auch nach Mallnhahmeabschluss der Kontakt mit der IB aufgenommen werden
konnte. Aber auch die IB wollten von sich aus aktiv den Kontakt mit den Teilnehmenden — sei
es telefonisch, per E-Mail oder persdnlich — suchen. Darlber hinausgehende Ansatze zielten
als Angebot vor allem auf schon vermittelte Teilnehmende, indem der Kontakt auch vor Ort im
Betrieb von der IB gesucht werden sollte oder im Bedarfsfall ein Nachbetreuungsangebot an-
geboten werden sollte, das sowohl den Betrieb als auch den vermittelten Teilnehmenden ein-
schliet und auch in Form eines Nachbetreuungsvertrages fixiert werden kdnnte.
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Mit weniger Hiirden versehene Angebote fiir alle ausgeschiedenen Teilnehmenden zur Nach-
betreuung und zum Kontakthalten wurden vereinzelt in den Projektkonzepten genannt, wie
z. B. die Organisation von Stammtischen bzw. Ehemaligentreffen von ausgeschiedenen Pro-
jektteilnehmenden oder das Unterstitzungsangebot, nicht-vermittelte Teilnehmende in einen
tragereigenen Bewerberpool aufzunehmen oder weitere Integrationsmaoglichkeiten in ehren-
amtliche Aktivitaten aufzuzeigen.

Insgesamt bewerteten die Interviewpartner/innen in den Jobcentern die Arbeit und die Ange-
bote der Integrationsbegleitung als positiv. Die Integrationsbegleitung sei ein Zusatzangebot,
das die Jobcenter in ihrer Arbeit erganze und unterstitze. Eine Konkurrenz zu den eigenen
Unterstitzungsangeboten bestand nicht. Zwar habe die Teilnahmeakquisition fir die Maf-
nahmen des Jobcenters immer Vorrang vor der Besetzung freier Platze in Projekten von Drit-
ten, aufgrund der immer noch hohen Anzahl von langzeitarbeitslosen Leistungsbeziehenden
im SGB Il bestehe hier jedoch keine Konkurrenzsituation.

Inhaltlich sahen die Gesprachspersonen in den Jobcentern die zentrale Mehrleistung der In-
tegrationsbegleitung darin, dass es den IB aufgrund der Freiwilligkeit der Teilnahme, der In-
tensitat der Betreuung sowie der langeren Verweildauern in den Projekten gelang, ein Ver-
trauensverhaltnis zu den Teilnehmenden aufzubauen. Dies sei eine wesentliche Grundlage
daflr, dass sich die Teilnehmenden gegenliber den IB auch mit ihren persénlichen Problemen
offneten. Auch die institutionelle Unabhangigkeit der Integrationsbegleitung vom Jobcenter,
das von vielen Kunden als ,leistungsgewahrendes und sanktionierendes Amt‘ angesehen
wiirde, sei eine wichtige Voraussetzung fir diesen Vertrauensaufbau und die Offnung der
Teilnehmenden. Die IB konnten dadurch oftmals Problemlagen und Vermittlungshemmnisse
aufdecken, aber auch Starken und Potenziale der Teilnehmenden aufspiren, die so in der
alltaglichen Arbeit der Jobcenter nicht in Erfahrung zu bringen gewesen waren.

Fur die Ausgestaltung der Kooperation zwischen Jobcenter und den Integrationsbegleitungs-
projekten erwies sich eine friihe und klare Absprache und Abstimmung der jeweiligen Aufga-
ben und Leistungen als zwingend erforderlich, um die Teilnahmegewinnung und die Nachbe-
setzung von frei gewordenen Projektplatzen — auch entsprechend den vorgegebenen Zielgré-
Ren — sicherzustellen. Dabei war eine schriftliche Kooperationsvereinbarung zwar hilfreich,
aber keine notwendige Bedingung flr eine funktionierende Zusammenarbeit. Wichtige Fakto-
ren fir ein Gelingen der Zusammenarbeit waren die folgenden Punkte:

o Alle Arbeitsvermittler und Arbeitsvermittlerinnen wurden auch direkt Uber das Projekt in-
formiert und kannten die Zielstellungen des Projektes. Idealerweise erfolgte diese Informa-
tion im Rahmen einer Projektvorstellung in den Teamsitzungen des Jobcenters. Ruck-
kopplungs- oder Auswertungsgesprache zu den gemachten Erfahrungen gemeinsam mit
den Teams zur Arbeitsmarktintegration unterstitzten den Aufbau einer Kooperation zwi-
schen Integrationsbegleitung und den einzelnen Arbeitsvermittlerinnen und Arbeitsvermitt-
lern.

e Die Benennung einer Mallnahmebetreuerin oder eines Mallnahmebetreuers im Jobcenter
als zentrale Ansprechperson fir die IB war ein weiterer Erfolgsfaktor. Als zentrale Schalt-
stelle zwischen 1B und Arbeitsvermittler/innen unterstitzte sie die operative Steuerung des
Projektes. Bei Fragen der Nachbesetzung von frei werdenden Projektplatzen, bei Proble-
men mit Fehlzeiten von einzelnen Teilnehmenden gab sie die Anfragen an die zustandi-
gen Arbeitsvermittler und Arbeitsvermittlerinnen weiter. Seitens der Integrationsbeglei-
tungsprojekte wurde diese operative Steuerung auch durch regelmafige kurze Sach-
stands- oder Controllingberichte zum Projektstand erganzt.

Gleichwohl lief die Zusammenarbeit mit den Jobcentern nicht immer reibungslos. Stérfaktoren
und Probleme in der Zusammenarbeit mit dem Jobcenter ergaben sich aus den folgenden
Umstanden:

e Die Personalfluktuation bei den Arbeitsvermittler/innen wurde von einigen Projekten als
Problem benannt. Die bis dahin aufgebaute Vertrauensarbeit und Verstandigung Uber je-
den einzelnen Teilnehmenden musste erneut begonnen und ,ausgehandelt” werden. Sie
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fihrte auch in einzelnen Fallen zu zeitlichen Verzdgerungen, da sich die jeweils zustandi-
gen Arbeitsvermittlerinnen und Arbeitsvermittler neu in die Kundenakten einarbeiten muss-
ten.

e Die Bereitschaft zur Kooperation war zwischen den Jobcentern und einzelnen Arbeitsver-
mittlern und Arbeitsvermittlerinnen unterschiedlich ausgepragt. Auch war die Zusammen-
arbeit nicht frei von Konflikten dariiber, wer ,Herr des Verfahrens® ist und die Entschei-
dungshoheit Uber die Teilnehmenden hat.

e Auch die Fahigkeit und Bereitschaft einzelner Jobcenter, geeignete Teilnehmende und
Nachriickende fir die Malnahme zu empfehlen, war unterschiedlich ausgepragt. Insbe-
sondere geeignete Teilnehmende im Familienkontext zu gewinnen, nannten viele Projekt-
trager als Problem. Dies kann auch darin begriindet sein, dass die Jobcenter die Kunden-
betreuung unterschiedlich organisieren. So bindeln einige Jobcenter im Land Branden-
burg die Betreuung aller Mitglieder einer Bedarfsgemeinschaft bei einem Arbeitsvermittler
bzw. einer Arbeitsvermittlerin, wodurch auch die Auswahl potenziell geeigneter Teilneh-
mender im Familienkontext fir die IB einfacher wird.

e Nicht zuletzt hing der Erfolg der Zusammenarbeit zwischen 1B und Jobcenter auch davon
ab, ob und inwieweit die einzelnen Arbeitsvermittler und Arbeitsvermittlerinnen offen und
bereit dazu waren, mit den Projekten zu kooperieren und die Empfehlungen wahrend und
zum Abschluss der Integrationsbegleitung in ihre Vermittlungs- oder Fallmanagementtatig-
keit mit einzubauen.

4.5 Zusammenarbeit mit weiteren Kooperationspartnern

Neben der engen Kooperation mit den Jobcentern stellt die Kooperation mit weiteren Partnern,
die fir jeweils spezifische Problemlagen und Fragen Informations-, Beratungs- und Unterstit-
zungsangebote bereithalten, eine wesentliche Voraussetzung fir die erfolgreiche Umsetzung
der Integrationsbegleitung dar. In den Vorgaben der Richtlinie wird deshalb auch von den Pro-
jekttragern eingefordert, dass sie in den Projektkonzepten die Kooperationen mit weiteren
Partnern, den kommunalen Fachamtern und dabei insbesondere den Jugendamtern erlautern.
In den Projektkonzepten wurde deshalb neben dem Jobcenter auf weitere Kooperations-
partner verwiesen, mit denen die Projekttrager schon in vorangegangenen Projekten zusam-
mengearbeitet hatten oder dies fur die Umsetzung des Projektes beabsichtigen.

Um die Kooperationsbeziehungen und die Intensitdt der Kooperation in der Projekt-
umsetzungspraxis in Erfahrung zu bringen, wurden die IB nach ihren wichtigsten Kooperati-
onspartnern gefragt.

Tabelle 16: Kooperationspartner und Intensitiat der Kooperation

es bestand eine | Kooperation nur

feste Kooperati- in e A

onsbeziehung Einzelféllen Ll RETLCHS
Jobcenter 54 87,1 8 12,9 0 0,0 62
Arbeitsagentur 4 6,5 36 58,1 22 35,5 62
Kommunale Facham-
ter (z. B. Jugendamt, 18 29,0 38 61,3 6 9,7 62
Sozialamt)

Kommunale Bera-
tungsangebote (z. B.

Sucht- oder Schul- 1 30,6 43 69,4 0 0,0 62
denberatung)
Andere 13 21,0 38 61,3 11 17,7 62

Quelle: Eigene Befragung der IB
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Alle Antwortenden gaben an, dass sie im Rahmen einer festen Kooperation oder zumindest im
Rahmen einer Kooperation in Einzelfallen sowohl mit dem Jobcenter als auch mit kommunalen
Beratungseinrichtungen, wie z. B. der Sucht- und Schuldnerberatung, zusammenarbeiteten.

Demgegeniber erfolgte die Zusammenarbeit mit kommunalen Fachamtern lediglich bei
29 Prozent im Rahmen einer festen Kooperationsbeziehung und bei weiteren 61,3 Prozent der
Antwortenden lediglich in Problem- und Einzelféllen; weitere 9,7 Prozent gaben an, Uberhaupt
nicht mit den kommunalen Fachamtern zu kooperieren. In den Projektinterviews zeigte sich,
dass eine Kooperation mit den verschiedenen kommunalen Fachamtern in der Regel bestand,
diese aber auf jeweils spezifische Problemlagen begrenzt blieb. So wurde z. B. das Jugend-
amt eingeschaltet, um gezielt Hilfen zur Erziehung zu beantragen oder um Verdachtsfallen auf
Kindeswohlgefédhrdung nachzugehen. Eine umfassende und feste Kooperationsbeziehung wie
sie mit den Jobcentern Uberwiegend praktiziert wurde und werden musste, war so nicht zu
erkennen und auch nicht erforderlich.

Eine Zusammenarbeit mit den Agenturen fir Arbeit wurde ebenfalls von ca. 64 Prozent der
antwortenden IB angegeben. Vor dem Hintergrund der gefiihrten Projektgesprache ist davon
auszugehen, dass sich diese Kooperationen v. a. auf die Angebote und Dienstleistungen der
Agentur zur Berufsorientierung und -beratung bezieht sowie auf den Arbeitgeber-Service, der
bei der Stellensuche und -vermittlung mit eingebunden wurde.

Neben diesen vorgegebenen Antwortmdglichkeiten hatten die IB in dem Fragebogen auch die
Méglichkeit, weitere Kooperationspartner zu benennen, mit denen sie im Verlauf des Projektes
zusammengearbeitet hatten. Die Anzahl und die Art der Partner wirft dabei ein Schlaglicht auf
die Bandbreite der Problemlagen, die mit Hilfe und unter Einbeziehung externer Partner im
Rahmen der Projekte bearbeitet wurden.

Tabelle 17: Weitere von den Integrationsbegleiterinnen und -begleitern genannte Ko-
operationspartner

Weitere Kooperationspartner ﬁ‘ izl el
ennungen

Soziale Einrichtungen: (DRK, AWO, Familienzentrum, Netzwerk gesunde

Kinder, Mehrgenerationenhaus, Frauenhaus, Beratungsstellen, Kindereinrich- 26
tungen, Tafel, Kirchenverbande)

Gesundheit: (Arzt / Krankenkassen/ Rententrager / Gesundheitseinrichtungen 16
/ Pflege / Psychologen)

offentliche Einrichtungen: (Bibliothek, Beauftragte, Stadtverwaltung) 14
Rechtlic_:_he Fragen (I.?:_etreuungsbehérde, Polizei, Bewahrungshelfer, Knapp- 11
schaftsaltester, Anwalte)

Wirtschaftsverbande (IHK, HWK) 9
Bildung ( Bildungstrager / VHS / Schulen) 8
Wohnungsgesellschaft / -genossenschaft 8
Vereine 6
Arbeitgeber / Personalvermittler / Zeitarbeitsfirmen 6
Sparkasse 5
weitere Projektpartner 4
Summe der Nennungen 113

Quelle: Eigene Befragung der IB

Versucht man die Nennungen thematisch zu gruppieren, so stehen an erster Stelle Einrichtun-
gen und Trager von Betreuungs-, Beratungs- und Informationsangeboten im sozialen Bereich.
Uber die kommunalen Beratungsangebote nach § 16 a SGB Il wie z. B. zur Schuldner- oder
Suchtberatung hinaus wurden von 26 IB weitere soziale Einrichtungen und Beratungsangebo-
te der Wohlfahrtsverbdnde genannt sowie weitere Informations-, Beratungs- und Betreuungs-
angebote im Familienkontext, wie z. B. die regionalen Netzwerke gesunde Kinder, die Famili-
enzentren, Frauenhauser und Mehrgenerationenhduser in den Regionen.
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Da gesundheitliche Einschrankungen ein wesentliches Problem fiir einen nicht geringen Teil
der Teilnehmenden darstellten, war die Zusammenarbeit mit Arzten, die Begleitung bei Arzt-
besuchen und Gesundheitseinrichtungen, die Abklarung von Leistungen mit den Krankenkas-
sen und Rentenversicherungstragern bis hin zu Fragen rund um die Pflege ein weiterer wichti-
ger Arbeitsbereich der IB.

Ein dritter Kreis von Kooperationspartnern dreht sich um verschiedene Bereiche und Fragen
der Alltagsbewaltigung. Neben rechtlichen Fragen und Problemen machte die Suche nach
Wohnungen oder die Klarung von Mietrickstanden eine Zusammenarbeit mit Wohnungsge-
nossenschaften bzw. -verwaltungen erforderlich. Uber die Expertise der Sparkassen wurden
Informations- und Beratungsangebote rund um die Themen Finanzen, Konten und Haushalts-
buch in die Projekte eingebunden. Aber auch mit 6ffentlichen Einrichtungen und Ansprechper-
sonen in z. B. den Stadtverwaltungen, den Stadtbibliotheken oder den Gleichstellungsbeauf-
tragten beim Landkreis oder beim Jobcenter wurde kooperiert.

Eine weitere wichtige Gruppe von Kooperationspartnern war erforderlich, um die Vermittlung in
Beschaftigung und Praktika zu ermdéglichen und zu unterstitzen. Dies waren dann insbeson-
dere:

e Unternehmen bzw. Arbeitgeberinnen sowie Arbeitgeber, mit denen die Projekte direkt
zusammenarbeiteten und die z. T. durch die Zusammenarbeit aus anderen Projekten oder
aufgrund eigens geflihrter Unternehmensdatenbanken Uber einen festen Stamm von Un-
ternehmen verfligen, mit denen die Projekttrager kooperierten;

e der Arbeitgeber-Service der Agenturen fiir Arbeit und der Jobcenter;

e in einigen Projekten wurden auch direkt Personalvermittlerinnen und -vermittler sowie
Zeitarbeitsfirmen eingeschaltet, um die Vermittlung von Teilnehmenden zu unterstitzen;

e die Kooperation mit den Kammern rund um die Fragen der Ausbildung oder zu Fragen der
Anerkennung von vorhandenen Abschlissen,;

e in Fragen der allgemeinen und beruflichen (Weiter-)Bildung arbeiteten die IB mit Bildungs-
anbietern, wie z.B. den Volkshochschulen u. a. Bildungstragern.

Insgesamt sahen die IB das soziale Infrastrukturangebot in ihrer jeweiligen Projektregion als
ausreichend an. 60 von 62 antwortenden IB schatzten dabei ein, dass alle notwendigen Bera-
tungs- und Unterstitzungsangebote, die sie im Rahmen ihrer Arbeit mit den Teilnehmenden
bendtigten, auch vorhanden waren.

Mit dem Vorhandensein der Angebote ist noch nicht sichergestellt, dass diese auch fir die
Teilnehmenden erreichbar sind. So stellte die Mobilitdt im Sinne einer Erreichbarkeit sowohl
der Beratungsangebote als auch der Projektangebote sowie dann im Falle einer Vermittlung in
Erwerbstatigkeit oder Bildung die Erreichbarkeit der Arbeitgeber und der Bildungsanbieter
einen Restriktionsfaktor dar.

Laut der gefiihrten Projektinterviews betrafen diese Mobilitatsprobleme vor allem:

e dinner besiedelte Teilregionen von Landkreisen, die weniger gut an das OPNV-Netz an-
gebunden sind und

e in denen eine generelle Abhangigkeit von Schulbusverkehren, die nur zu bestimmten Uhr-
zeiten und nicht wahrend der Ferienzeiten fahren, besteht sowie

o die Tatsache, dass die Teilnehmenden oftmals Uber keinen eigenen Pkw bzw. keinen Fih-
rerschein verfligen.

Insgesamt gaben 15 von 62 antwortenden IB an, dass die Teilnehmenden Schwierigkeiten
hatten, von ihrem jeweiligen Wohnort zu dem Projektstandort zu gelangen. Um trotz dieser
Mobilitdtseinschrankungen eine Projektteilnahme zu ermdglichen, setzten die Projekte ver-
schiedene Lésungsstrategien ein. Von den 15 IB, die Mobilitdts- bzw. Erreichbarkeitsprobleme
fur die Teilnehmenden als Problem benannten, haben 13 gezielt Manhahmen und Handlungs-
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ansatze entwickelt, um die Projektteilnahme zu ermoglichen. Die wichtigsten bzw. die am hau-
figsten genannten Ansatze waren:

e die flexible Anpassung der Projekt- bzw. Prasenzzeiten an die Verbindungszeiten des
OPNV (8 Nennungen) bis hin zu einer Reduktion der Prasenztage bei gleichzeitiger Erhé-
hung der taglichen Stundenzahl oder es wurden gesonderte Regelungen wahrend der
Schulferien (2 Nennungen) eingeflhrt;

e die Organisation und Bildung von Fahrgemeinschaften zwischen Teilnehmenden mit und
ohne eigenen Pkw (7 Nennungen);

e das Projekt stellte selbst Mobilitdt als Projektdienstleistung zur Verfiigung, indem Fahr-
dienste seitens des Projekttragers angeboten wurden (5 Nennungen), die Teilnehmenden
mit dem Pkw der Integrationsbegleitung zu Terminen gebracht wurden (2 Nennungen) o-
der auch Fahrrader an die Teilnehmenden verliehen wurden (2 Nennungen).

Weitere Ansatze, die von einzelnen Projekten mit jeweils 2 bis 3 Nennungen praktiziert wur-
den, waren:

e die Teilnehmenden uber die OPNV-Angebote und mégliche Alternativen besser zu infor-
mieren oder

o das Projekt ging mit seinen Angeboten verstarkt vor Ort und bot z. B. Hausbesuche an
oder fuhrte die Beratungstermine und Module zumindest zum Teil auch an weiteren Pro-
jektstandorten durch.

Mit dieser Vielzahl an Unterstitzungsleistungen konnten die Integrationsbegleitungen die Er-
reichbarkeit bzw. die Mobilitdt wahrend der Projektteilnahme absichern, nicht aber fiir eine
spatere Arbeitsaufnahme: Hier erwiesen sich in den Projektinterviews oftmals die Mobilitat
bzw. Erreichbarkeit der Arbeitsstelle als ebenso restringierende Faktoren fir eine Arbeitsauf-
nahme wie die fehlende Kinderbetreuung. Wahrend die 6ffentlichen Mobilitats- und Kinderbe-
treuungsangebote tagsiber noch in einer ausreichenden Zahl vorhanden sein mégen, so wer-
den fehlende Verkehrsverbindungen oder fehlende Kinderbetreuungsmaoglichkeiten in den
Rand- oder Nachtzeiten zu einem Restriktionsfaktor, vor allem fur Alleinerziehende und Men-
schen ohne Pkw und Fuhrerschein, bzgl. der Aufnahme von Beschaftigungsangeboten mit
solchen Arbeitszeitlagen.

4.6 Implementation der Querschnittsziele

Fur das ESF-Férderprogramm Integrationsbegleitung wurde eine vertiefte Implementations-
analyse mit Schwerpunkt auf Projektkonzepte zu den Querschnittszielen Gleichstellung von
Frauen und Mannern sowie Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung vorgenommen, um
exemplarisch die Schnittstelle von Programm- und Projektebene im Hinblick auf die Veranke-
rung und Umsetzung des Mainstreaming-Ansatzes der Querschnittsziele zu beleuchten. Das
Programm Integrationsbegleitung wurde im Rahmen der Begleitung und Bewertung des Ope-
rationellen Programms des Landes Brandenburgs fir den ESF und der hierbei vorgesehenen
Implementationsanalyse zu den Querschnittszielen insbesondere aufgrund des Budgetvolu-
mens als Fallbeispiel fir die Projektebene ausgewahlt. Das Programm zielt auf die Férderung
von im Hinblick auf Arbeitsmarktzugang und soziale Teilhabe besonders Benachteiligten und
verfolgt damit insgesamt das Anliegen, einen spezifischen Beitrag zur Armutsbekampfung und
zur Férderung der Chancengleichheit zu leisten.

Ziel der Analyse ist es, Ansatzpunkte fir eine Weiterentwicklung der Implementierung zu iden-
tifizieren und Empfehlungen fur eine Vertiefung der Querschnittsziele in kunftigen ESF-
Programmen zu entwickeln. Die Analyse beruht konzeptionell auf dem Ansatz und den Pra-
missen der Implementierung von Querschnittszielen, die in der vorangegangenen ESF-
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Foérderperiode von der Agentur fiir Gleichstellung im ESF entwickelt wurden, insbesondere auf
die analytische Unterscheidung zwischen formal-verfahrensbezogener und fachlich-inhaltlicher
Implementation von Querschnittszielen.’® Methodisch beruhen die folgenden Ausfiihrungen
auf einer Dokumentenanalyse, die in Form einer tabellarischen Matrixanalyse durchgefuhrt
wurde. Ausgewertet wurden Programmdokumente und Projektkonzepte.

4.6.1 Implementation auf Programmebene
Verankerung in den Programmdokumenten

Im Hinblick auf das Interventionsfeld des Forderprogramms Integrationsbegleitung sind im
Rahmen des Querschnittsziels Gleichstellung — unter der Ma3gabe des ESF-Ziels der glei-
chen wirtschaftlichen Unabhangigkeit von Frauen und Mannern — die Ziele der Erhéhung der
dauerhaften Beteiligung von Frauen am Erwerbsleben und einer gleichmaRigeren Verteilung
von Fursorgearbeit zwischen Frauen und Mannern relevant. Diese sind fur die ESF-
Umsetzung insgesamt mafgeblich, da das OP hier direkt auf die Landesgleichstellungsstrate-
gie Bezug nimmt. Fir das Querschnittsziel Chancengleichheit lassen sich aus den relevanten
Landeskonzepten, auf die im OP Bezug genommen wird, die Ziele des Abbaus der Arbeitslo-
sigkeit und der Erhéhung der Beschaftigung fur die spezifischen Zielgruppen Menschen mit
Migrationshintergrund, Altere und Menschen mit Behinderung ableiten.

In der Richtlinie zur Férderung der Integrationsbegleitung fir Langzeitarbeitslose und Famili-
enbedarfsgemeinschaften wird unter Punkt 1 ,Zuwendungszweck® im Abschnitt 1.3 ausge-
fuhrt, dass ,bei der Planung, Durchfiihrung und Begleitung der MaRnahmen (...) ihre Auswir-
kungen auf die Gleichstellung von Frauen und Mannern aktiv zu berlicksichtigen und in der
Berichterstattung darzustellen (sind). Die vorgesehenen gleichstellungsférdernden Malnah-
men sind im Forderantrag darzustellen, erzielte Ergebnisse sind in der Berichterstattung zu
dokumentieren.“ Im Abschnitt 1.4 wird zum Querschnittsziel Chancengleichheit ausgefuhrt:
,Der Grundsatz der Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung im Hinblick auf Geschlecht,
ethnische Herkunft, Religion oder Weltanschauung, eine Behinderung, das Alter oder die se-
xuelle Ausrichtung ist einzuhalten. Die Zuganglichkeit fir Menschen mit Behinderungen zu den
nach dieser Richtlinie unterstiitzten MaRnahmen ist zu berlcksichtigen und auf verbesserte
Teilhabemaoglichkeiten hinzuwirken. Die vorgesehenen MafRnahmen sind im Fdérderantrag
darzustellen und die erzielten Ergebnisse in der Berichterstattung zu dokumentieren.*

In der Anlage zur Richtlinie betreffend die Anforderungen an einzureichende Konzepte und
Auswahlkriterien ist unter Punkt 7 ,Verankerung der Querschnittsthemen® fir das Quer-
schnittsziel Gleichstellung eine quantitative Zielvorgabe verankert: ,Bei der Auswahl der Teil-
nehmenden sowie bei der Vermittlung ist auf einen Frauenanteil von mindestens 50 Prozent
zu achten®. Hierzu ist im Projektkonzept ,darzustellen, wie diese Ziele erreicht werden koén-
nen®. Des Weiteren ist ,zu beschreiben, wie mannliche und weibliche Teilnehmende entspre-
chend ihrer persénlichen und familidaren Situation in den ProjektmalRnahmen angesprochen
werden sollen und wie geschlechterspezifische Belange berucksichtigt werden sollen®. Im
Hinblick auf das Querschnittsziel Chancengleichheit ist vorgegeben, ,insbesondere Angaben
zu machen, ob an den geplanten Projektstandorten die Zuganglichkeit fir Menschen mit Be-
hinderung gewahrleistet ist bzw. durch welche Aktivitaten darauf hingewirkt werden soll, dass
Menschen mit Behinderung den Zugang zu den ProjektmalRnahmen erhalten kdnnen®. In der
Anlage zur Richtlinie ist zudem festgehalten, dass das Bewertungskriterium ,Verankerung der
Querschnittsthemen* bei der fachlichen Bewertung der Konzepte mit 5 Prozent gewichtet wird.

Im Vergleich zu anderen ESF-geférderten Programmen in Brandenburg ist hervorzuheben,
dass fir das Forderprogramm Integrationsbegleitung ein quantitatives Ziel, d. h. ein Bench-

8 Siehe Agentur flr Gleichstellung im ESF (2014): Gender Mainstreaming im Europaischen
Sozialfonds, Magdeburg.
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mark fur das Querschnittsziel Gleichstellung (50 Prozent der Teilnehmenden sowie der Vermit-
telten sollen Frauen sein) formuliert wurde.

Insgesamt ist festzuhalten, dass die Querschnittsziele, insbesondere das Querschnittsziel
Gleichstellung von Frauen und Méannern, formal durchgéngig verankert sind. Die Vorgabe an
Antragstellende, im Projektkonzept zu beschreiben, wie sie das vorgegebene Ziel in Bezug auf
den Frauenanteil erreichen kénnen, wie Frauen und Manner angesprochen und wie ge-
schlechtsbezogene Belange in den MaRnahmen beriicksichtigt werden, gibt methodisch Eck-
punkte fur die Implementierung des Querschnittsziels Gleichstellung in den Projekten vor.
Ausgehend von dieser starken formalen Verankerung zeigen sich insbesondere im Hinblick
auf die fachliche Verankerung Optimierungspotenziale. Eine weitere fachliche Konkretisierung
der Querschnittsziele erfolgt auf Programmebene nicht. Das heil3t, auf Programmebene wurde
in Bezug auf die Querschnittsziele nicht konkretisiert, was geschlechtsbezogene Problemlagen
und Foérderbedarfe der Zielgruppe sind und was spezifische Problemlagen von Menschen mit
Behinderung, Alteren und Menschen mit Migrationshintergrund sind. Fachliche Umsetzungs-
anforderungen, wie spezifische Problemlagen und Foérderbedarfe in der MaRnahmengestal-
tung konkret bertcksichtigt werden kénnten, werden den Projekttragern nicht vorgegeben. Fir
Antragstellende wird das richtlinientbergreifende ESF-Merkblatt ,Grundséatze der Gleichstel-
lung von Frauen und Méannern und Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung® zur Verfu-
gung gestellt. Damit tragen die Projekttrager die Verantwortung fiir die fachliche Ausrichtung
der Umsetzung der Querschnittsziele in ihren Projekten. Mit anderen Worten: Eine starke for-
male Verankerung der Querschnittsziele auf Programmebene, die auf weitere fachlich konkre-
tisierende Hinweise und Umsetzungsanforderungen fiir das Interventionsfeld und die Zielgrup-
pe verzichtet, setzt voraus, dass die Projekttrager Uber einen gemeinsamen Wissenstand und
hohe Kompetenzen in Bezug auf Gleichstellung und Chancengleichheit als Querschnittsziele
verfligen.

Zieloperationalisierung

Die Zielvorgabe des Programms, dass der Anteil von Frauen mindestens 50 Prozent betragen
soll, zeugt von dem Anliegen, dass Frauen zumindest in gleichem Malle wie Manner erreicht
werden und von einer MaRRnahmenteilnahme profitieren sollen. So wird in der Anlage zur
Richtlinie in Bezug auf die Anforderungen an einzureichende Konzepte und Auswahlkriterien
vorgegeben, dass bei ,der Auswahl der Teilnehmenden sowie bei der Vermittlung (...) auf
einen Frauenanteil von mindestens 50 Prozent zu achten” (Herv. d. Verf.) ist. Diesem An-
spruch wird in dem Dokument ,Hinweise zur Projektumsetzung“ jedoch nur zum Teil gefolgt:
Hier findet sich die Zielvorgabe in Bezug auf Teilnahmen — dass ,(d)er Frauenanteil bei den
Teilnehmenden (...) mindestens 50 Prozent betragen® soll — wieder; nicht jedoch in Bezug auf
die Vermittlung der Teilnehmenden.

In diesem Zusammenhang stellt sich auch die Frage, wie sich das Ziel eines Frauenanteils
von mindestens 50 Prozent zu der Zielvorgabe verhalt, dass mindestens 50 Prozent der Teil-
nehmenden aus Erwerbslosenhaushalten (Paar- oder Alleinerziehenden-
Bedarfsgemeinschaften mit minderjahrigen Kindern) stammen sollen. Im Interventionsfeld, das
heil3t in diesem Fall vor allem vor dem Hintergrund des Konstrukts der Bedarfsgemeinschaft
im SGB I, sind im Hinblick auf das Gleichstellungsziel gleicher Erwerbschancen von Frauen
und Mannern unter der MalRgabe der gleichen wirtschaftlichen Unabhangigkeit vor allem zwei
Aspekte relevant. Einerseits beschneidet die Anrechnung des Partnereinkommens in einer
Bedarfsgemeinschaft die gleiche wirtschaftliche Unabhangigkeit. Das Konstrukt der Bedarfs-
gemeinschaft bedingt auf der anderen Seite, dass alle erwerbsfahigen Mitglieder einer Be-
darfsgemeinschaft der Aktivierung zur Arbeitsaufnahme und Beendigung des Leistungsbezugs
unterliegen (§ 2 SGB Il). Das kann auch die Aktivierung von Personen zur Erwerbsbeteiligung
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bedeuten, die etwa aufgrund einer traditionellen familidren Arbeitsteilung bisher nicht am Er-
werbsleben teilgenommen haben.®

In den hier analysierten Programmdokumenten selbst ist das Verfahren, wie die Teilnahmen
im Falle von Paarhaushalten zu erfassen sind, nicht explizit beschrieben. Im Programmdoku-
ment ,Hinweise zur Projektumsetzung® ist bei der Beschreibung mdglicher Aufgaben der IB
u. a. das ,Aufschlielen von Lebens-/Ehepartnern der teiinehmenden Langzeitarbeitslosen fir
eine Teilnahme an der Forderung auch unter Einbeziehung der Kinder angefiihrt. Nicht aus-
dricklich erlautert ist dabei jedoch, ob das fir das Unterstiitzungsmodul ,Starkung des Famili-
enzusammenlebens® gilt oder auch fir die ,Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit®. In
diesem Zusammenhang steht auch die Frage, ob Lebens-/Ehepartner, die nur im Modul ,Star-
kung des Familienzusammenlebens® beteiligt sind, auch als Teilnehmende erfasst werden,
oder ob sie dann als Teilnehmende gelten, wenn sie selbst auch an Modulen zur Verbesse-
rung der Beschaftigungsfahigkeit teilnehmen. Werden nicht automatisch alle erwachsenen
Mitglieder einer Bedarfsgemeinschaft als Teilnehmende erfasst, dann ist die Frage, nach wel-
chen Kriterien welches Mitglied einer Bedarfsgemeinschaft als Teilnehmender gelten soll;
namlich dann, wenn die Person an Familienmodulen teilgenommen hat?°.

In der Projektpraxis wird nach Darstellung in Interviews im Teilnehmerstammblatt jenes Haus-
haltsmitglied erfasst, welches auf Empfehlung des Jobcenters oder durch Eigenakquisition des
Projekttragers in die Integrationsbegleitung gekommen ist. Die Partner/innen wie auch die
Kinder werden als solche erfasst, wenn sie an Familienmodulen teilnehmen. Die Aktivierung
von Partner/innen zur Teilnahme an Familienmodulen ist in der Praxis bisher nur zu einem
kleineren Anteil gelungen (siehe Kapitel 5.2). Auch die Motivierung von Partner/innen zur Teil-
nahme am Modul Beschéaftigungsfahigkeit scheint bisher eher nur in Ausnahmefallen zu gelin-
gen (siehe Kapitel 4.2.2)

Zum Betrachtungszeitraum betragt der Frauenanteil bei den Teilnehmenden insgesamt rund
64 Prozent; bei den Teilnehmenden ohne Kinder liegt der Frauenanteil bei 42 Prozent und bei
den Teilnehmenden mit Kindern, darunter zwei Drittel Alleinerziehende, bei 81 Prozent (siehe
Tabelle 6). Der hohe Anteil von Alleinerziehenden an den Teilnahmen (Uber ein Drittel der
Teilnehmenden insgesamt und zwei Drittel der Teilnehmenden mit Kindern, siehe Tabelle 6)
ist im Zusammenhang mit der Zielvorgabe, dass mindestens 50 Prozent der Teilnehmenden
aus Familienbedarfsgemeinschaften stammen sollen, ein wenn auch nicht ausdricklich inten-
dierter, gleichwohl hinsichtlich des Querschnittsziels Gleichstellung ein bemerkenswerter Ef-
fekt. In Interviews wurde der hohe Anteil von Alleinerziehenden damit in Zusammenhang ge-
bracht, dass diese fur eine MalRnahmenzuweisung in den Datenquellen einfacher als Famili-
enbedarfsgemeinschaft zu identifizieren sind. Gleichwohl korrespondiert das auf diesem Wege
erreichte Ergebnis mit den in Brandenburg anzutreffenden Problemlagen. In rund 28 Prozent
der Bedarfsgemeinschaften leben minderjahrige Kinder, haufiger in Alleinerziehendenhaushal-
ten. So sind rund 18 Prozent aller Bedarfsgemeinschaften Alleinerziehendenhaushalte und
rund 11 Prozent aller Bedarfsgemeinschaften Paarhaushalte mit Kindern.2' Die Hilfequote??

9 Dingeldey, Irene (2010): Agenda 2010: Dualisierung der Arbeitsmarktpolitik, In: Aus Politik
und Zeitgeschichte 48/2010, S. 18-25.

20 Die Art der Teilnahmeerfassung hat in diesem Zusammenhang einen wesentlichen Ein-
fluss auf die Steuerungsfunktionalitat des Zielindikators eines Frauenanteils von mindes-
tens 50 Prozent. Wirden alle erwachsenen Haushaltsmitglieder einer geférderten Be-
darfsgemeinschaft als Teilnehmende erfasst, dann setzte sich mindestens die Halfte der
Teilnahmen aus Paaren — also Uberwiegend halftig aus Frauen und Mannern, sofern sich
wie intendiert beide beteiligen — sowie aus Alleinerziehenden, die in der Mehrheit weiblich
sind, zusammen. Das koénnte auch eine Untererfassung bei individuell geférderten Lang-
zeitarbeitslosen (bzw. jenen ohne Kinder im Haushalt) kompensieren.

21 Bestand im August 2017, Quelle: BA-Statistik, URL:
https://statistik.arbeitsagentur.de/Statistikdaten/Detail/201712/analyse/analyse-
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von Alleinerziehendenhaushalten liegt zudem deutlich Uber jener von Paarhaushalten mit Kin-
dern. In Brandenburg betragt sie im August 2017 rund 35 Prozent, bei Paarhaushalten mit
minderjahrigen Kindern im Vergleich 7,5 Prozent.?3

Die Frage der Zieloperationalisierung ist nicht nur eine technische Frage der Definition von
Benchmarks im Hinblick auf ihre Steuerungsfunktionalitdt. Sie birgt auch einen potenziellen
Zielkonflikt, der in Hinsicht auf das Querschnittsziel Gleichstellung im Programm auch reflek-
tiert und thematisiert werden sollte und zu dem Hinweise hilfreich waren, wie in der Umset-
zung damit umgegangen werden kann. Das Dokument ,Hinweise zur Projektumsetzung“ ent-
halt unter der Uberschrift ,Ziele der Férderung® die Formulierung ,Zudem ist es wichtig, dass
mindestens ein Elternteil perspektivisch wieder in Beschaftigung kommt“. Diese mit dem Ziel
der Armutsbekdmpfung korrespondierende Maf3gabe birgt einen potenziellen Zielkonflikt mit
dem ESF-Gleichstellungsziel gleicher Erwerbschancen und gleicher wirtschaftlicher Unabhan-
gigkeit von Frauen und Mannern. In der praktischen Projektumsetzung kann dies namlich be-
deuten, dass die Beratungspraxis an bestehenden innerfamilidren Arbeitsteilungen anknipft?*
oder im Sinne eines haushaltsinternen ,Creaming-Effekts“?® hauptsachlich auf jenes Haus-
haltsmitglied fokussiert, das bessere Integrationschancen aufweist. Diese Problematik sollte
im Hinblick auf das Querschnittsziel Gleichstellung — unter Auslotung von ESF-Zielstruktur und
Realisierbarkeit im Interventionsfeld — thematisiert werden, um die strategische Ausrichtung
der Projektumsetzung diesbeztiglich leiten zu kénnen.

Mit der in der Anlage zur Richtlinie enthaltenen Zielvorgabe, dass der Frauenanteil auch bei
der Vermittlung mindestens 50 Prozent betragen soll, wird hier im Prinzip eine wichtige Rich-
tung vorgegeben. Gleichwohl scheint es so, dass dieser Zielvorgabe, sicherlich nicht zuletzt
aufgrund der oben beschriebenen Inkohdrenz in den Programmdokumenten, bislang eher
weniger Aufmerksamkeit gewidmet wurde. In den Projektkonzepten wurde diese Zielvorgabe,
so zeigt die unten ausgeflihrte Auswertung, kaum aufgegriffen. Der ,Status bei Austritt aus der
MaRnahme® wie auch der ,Verbleib 6 Monate nach Austritt” wird im ESF-Monitoring nach Ge-
schlecht differenziert erfasst und ausgewiesen.

4.6.2 Implementation in den Projekten

Die Implementation der Querschnittsziele in den Projekten wurde mittels einer Auswertung der
Projektkonzepte, im Spezifischen der dort formulierten Ausfihrungen zu den Querschnittszie-
len, untersucht. In Bezug auf das Querschnittsziel Gleichstellung wurde ausgewertet, welche
geschlechtsbezogenen Problemlagen und Bedarfe in den Projektkonzepten beschrieben wer-
den, wie die Trager das Ziel eines Frauenanteils von 50 Prozent beim Zugang zur MaRnahme
und bei der Vermittlung gewahrleisten wollen, wie sie bei der Gestaltung der MalRnahme ge-
schlechtsbezogene Belange berlicksichtigen und welche begleitenden MaRnahmen zur Unter-
stitzung der Umsetzung des Querschnittsziels sie vorsehen. Fir das Querschnittsziel Chan-
cengleichheit und Nichtdiskriminierung wurde untersucht, welche spezifischen Problemlagen
und Bedarfe beschrieben werden, welche Vorkehrungen die Trager bei der Gestaltung der

grundsicherung-arbeitsuchende/analyse-grundsicherung-arbeitsuchende-12-0-201712-
pdf.pdf

22 SGB lI-Hilfequoten fir Bedarfsgemeinschaften setzen Bedarfsgemeinschaften des jeweili-
gen Familientyps in Beziehung zu allen Familien oder Lebensformen desselben Familien-
typs in der Bevdlkerung.

23 Ebenda.

24 Siehe Kopf, Eva / Zabel, Cordula (2014): Active labour market programmes for women
with a partner. Challenge or replication of traditional gender roles. IAB-Diskussionspapier
6/2014 http://doku.iab.de/discussionpapers/2014/dp0614.pdf.

25 Creaming-Effekt bedeutet, dass zur Sicherstellung der Zielerreichung Personen der Ziel-
gruppe mit besseren Erfolgsaussichten eher aufgenommen oder vorrangig betreut werden.
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MaRnahmen treffen, insbesondere im Hinblick auf die MaRgabe der Barrierefreiheit, und wel-
che begleitenden MalRnahmen sie vorsehen.

Der Auswertung lagen 34 vollstandige Projektantrage vor. Da eine Reihe von Projekttragern
mehrere Projekte an verschiedenen Standorten durchgefihrt haben, enthielten deren Projekt-
konzepte im Wesentlichen gleiche Texte zu den Querschnittszielen. In diesen Fallen wurden
die Texte nur einmal ausgewertet. Somit lagen der Auswertung 28 Projektkonzepte zugrunde.

Querschnittsziel Gleichstellung
Beschreibung von geschlechtsbezogenen Problemlagen und Bedarfen

Eine Beschreibung der Ausgangssituation, d. h. von Geschlechterstrukturen im Interventions-
feld, geschlechtsbezogenen Problemlagen und Unterstiitzungsbedarfen in der Zielgruppe, war
in der Richtlinie und in der Anlage zur Richtlinie mit Anforderungen an einzureichende Konzep-
te nicht explizit gefordert. Die Beschreibung von Ausgangssituation, Problemlagen und Bedar-
fen ist jedoch ein wesentliches Element der Planung und Begriindung von Ansatzen der Mal3-
nahmengestaltung und zugleich ein Hinweis auf das Gender Wissen von Projekttragern. Des-
halb wurden die Ausfiihrungen zu den Querschnittszielen in den Projektkonzepten auch da-
hingehend ausgewertet, ob und welche diesbezlglichen Gender Aspekte genannt werden.

Insgesamt enthalten 8 von 28 ausgewerteten Konzepten im Rahmen der Ausfihrungen zur
Umsetzung des Querschnittsziels Aussagen zu Gender Aspekten in der Ausgangssituation. In
funf Konzepten wird allgemein, d. h. ohne weitere Spezifizierung flr das Interventionsfeld und
die Zielgruppe, auf unterschiedliche Chancen von Frauen und Mannern beim Zugang zu Aus-
bildung und Arbeitsmarkt bzw. auf schlechtere berufliche Perspektiven von Frauen hingewie-
sen. Zwei weitere Antragsteller merken an, dass geringqualifizierte Manner ein hdheres Ar-
beitslosenrisiko haben bzw. regional die Quote der Langzeitarbeitslosen bei Mannern héher
ist. Unterschiedliches Mobilitdtsverhalten bzw. eingeschranktere Mobilitdt von Frauen werden
zweimal, unterschiedliche Strategien und Verhaltensmuster bei Problemlésungen und Lernsi-
tuationen sowie die Uberproportionale Zustandigkeit von Frauen fir Kinderbetreuung und Pfle-
ge werden je einmal genannt.

Sicherstellung der quantitativen Zielvorgabe beim Zugang zur MaBnahme

In der Anlage zur Richtlinie mit Anforderungen an einzureichende Konzepte wird explizit ge-
fordert darzustellen, wie die Ziele — ein Frauenanteil von mindestens 50 Prozent bei der Aus-
wahl der Teilnehmenden sowie bei der Vermittlung — erreicht werden kénnen. In fast allen —
bis auf vier Ausnahmen — der ausgewerteten Konzepte werden mindestens rudimentare An-
gaben gemacht, wie der Zugang zur Mallnahme und ein Frauenanteil von mindestens 50 Pro-
zent bei den Teilnehmenden gewahrleistet werden soll.

Zwei Antragstellende geben an, aufgrund vorangegangener Erfahrungen davon auszugehen,
dass der angestrebte Frauenanteil erreicht wird. In einem Konzept wird darauf hingewiesen,
dass eine paritatische Verteilung bei der Zielgruppe Langzeitarbeitslose nicht in jedem Fall
gelingen kann, dies jedoch durch die Zielgruppe Alleinerziechende ausgeglichen wirde. In sie-
ben Fallen wird angegeben, dass Frauen und Manner gleichermallen angesprochen werden
sollen bzw. auf die Erreichung der Zielvorgabe geachtet wird, ohne jedoch auszufiihren, auf
welche Art und Weise dies konkret gewahrleistet werden soll. In weiteren zwei Konzepten ist
formuliert, man werde Frauen und Manner entsprechend ihrer Verteilung in der Zielgruppe
bertcksichtigen, was jedoch nicht genau der dezidierten Zielvorgabe entspricht. Vier Antrag-
steller verweisen im Hinblick auf die Zielvorgabe auf die Zusammenarbeit mit dem Jobcenter,
die Teilnehmende zuweisen, und in acht Konzepten wird angefiihrt, dass es eine gezielte Ak-
quise und Ansprache von Frauen geben soll. Die Halfte davon gibt jeweils einen Hinweis, wie
dies erfolgen soll. In einem Fall wird eine , Teilnehmergewinnung aus dem Sozialraum®“ ange-
fuhrt, wodurch insbesondere Frauen angesprochen werden sollen, die aufgrund ihrer familia-
ren Lebensumsténde bisher eine Teilnahme an Eingliederungsmallnahmen nicht in Betracht
gezogen haben. Ein Antragstellender fihrt Informationsveranstaltungen spezifisch fiir Frauen
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an, die in der Vergangenheit mit positiven Erfahrungen durchgefiihrt wurden. In zwei Fallen
wurde die spezifische Gestaltung von Medien und Informationsmaterialien zur Anwerbung
genannt. Hierunter ein Konzept, in dem ,geschlechtsneutrale“ Werbung angefiihrt und betont
wird, dass es ,im Rahmen der Projektumsetzung keine Differenzierungen irgendeiner Art*
geben wirde. Dies ist ein Beispiel dafur, wie die Malkgabe im Sinne des Querschnittsziels,
».geschlechterspezifische Belange (zu) berlcksichtigen manchmal als formale Gleichbehand-
lung missinterpretiert, d. h. nicht im Sinne des ESF verstanden wird. Denn MalRRgabe des
Querschnittsziels Gleichstellung im ESF ist es, nach Geschlecht differenziert zu analysieren
und geschlechtsbezogene Problemlagen und Bedarfe spezifisch zu bearbeiten. In sieben Pro-
jektkonzepten schlief3lich wird auf eine geschlechterdifferenzierte Datenerfassung und Doku-
mentation von Projektergebnissen hingewiesen, wobei in drei Féllen explizit angemerkt wird,
dies aktiv fur die Steuerung zur Zielerreichung zu nutzen.

Sicherstellung der quantitativen Zielvorgabe bei der Vermittlung

Die in der Anlage zur Richtlinie mit Anforderungen an einzureichende Konzepte festgelegte
Zielvorgabe sieht nicht nur einen Frauenanteil von mindestens 50 Prozent bei den Teilnah-
men, sondern auch bei der Vermittlung vor. Auf das quantitative Ergebnisziel (Vermittlung)
wurde jedoch in den Projektkonzepten bei den Ausfilhrungen zum Querschnittsziel kaum ein-
gegangen. Nur vier Antrage greifen die vorgegebene Quote explizit auf. Drei weitere Konzepte
enthalten Formulierungen im Sinne von ,gleichberechtigt profitieren®. Dieser Befund ist sicher-
lich auch im Zusammenhang mit der Inkoharenz in den Programmdokumenten zu sehen, wo
einmal von einem Frauenanteil an den Teilnahmen und bei der Vermittlung, an anderer Stelle
jedoch nur an den Teilnehmenden die Rede ist (siehe oben Pkt. 4.6.1).

Im Hinblick auf die Vermittlung, aber ohne Bezugnahme auf die Zielvorgabe eines Frauenan-
teils von mindestens 50 Prozent bei der Vermittlung, fihren drei Antragstellende an, in Unter-
nehmensgesprachen Gleichstellung bzw. Geschlecht zu thematisieren. In zwei Fallen soll bei
der Akquise von Arbeitsplatzen auf familienfreundliche Arbeitszeiten geachtet werden, in ei-
nem Fall davon aber auch Mdglichkeiten der Ausweitung von Arbeitszeiten flir Minijob-
ber/innen gepruft werden. In einem weiteren Konzept wird thematisiert, dass im Bewerbungs-
training Strategien zur Entkraftung von eventuellen geschlechtsbezogenen Vorurteilen von
Unternehmen erarbeitet werden.

Vorgehen bei Paar-Bedarfsgemeinschaften

Vor dem Hintergrund, dass mindestens die Halfte der Teilnehmenden aus Familienbedarfs-
gemeinschaften stammen soll, stellt sich im Hinblick auf das Querschnittsziel Gleichstellung
und die Zielvorgabe eines Frauenanteils von mindestens 50 Prozent insbesondere die Frage,
ob die Projekte konzeptionell alle erwerbsfahigen Familienmitglieder in die Integrationsbemu-
hungen, d.h. das Modul Beschéaftigungsfahigkeit, einbeziehen wollen bzw. nach welchen Krite-
rien sie bei Paar-Gemeinschaften entscheiden wollen, welche erwerbsfahigen Haushaltsmit-
glieder zur Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit gefoérdert werden sollen.

Im Rahmen der Ausfiihrungen zum Querschnittsziel wird dieser Punkt in zwei Konzepten ex-
plizit angesprochen. In einem Konzept wird dargelegt, dass gerade in Bedarfsgemeinschaften
mit traditioneller Rollenverteilung Frauen beim Zugang zum Arbeitsmarkt unterstutzt werden
sollen. Ein weiterer Trager stellt die Aktivierung von beiden Mitgliedern eines Paarhaushalts
als eine Strategie fiir den Fall dar, dass einer Bedarfsgemeinschaft die Arbeitsaufnahme durch
ein Mitglied aufgrund des damit verbundenen Wegfalls von SGB Il-Leistungen als nicht loh-
nenswert erscheint.

Daruber hinaus wird dieser Punkt in knapp einem Drittel der Antrdge im allgemeinen Projekt-
konzept auf im Wesentlichen zwei unterschiedliche Arten implizit oder explizit thematisiert.
Partner/innen bzw. Familienmitglieder werden entweder als ,Umfeld* wahrgenommen und
sollen zur Unterstiitzung bzw. zur Vermeidung von Konflikten im Zuge von Veranderungspro-
zessen, die durch die MaRnahmenteilnahme eines Familienmitglieds induziert werden, einbe-
zogen werden. Demgegeniber enthalten einzelne Gesamtkonzepte dezidierte Formulierun-
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gen, die auf eine Einbeziehung beider Mitglieder von Paar-Bedarfsgemeinschaft bei der Un-
terstlitzung zur Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit schlieRen lassen. So flhrt ein Tra-
ger an, dass im Falle der Vermittlung eines Partners der andere Partner Teilnehmender bleibt.
In einem weiteren Konzept ist eine Bestandsaufnahme fir jedes erwerbslose Familienmitglied
im Hinblick auf Arbeitsfahigkeit und Initiative vorgesehen. In zwei Fallen werden beide Aspekte
verbunden, d.h. méglichen Konflikten und innerfamilidren Dynamiken soll mit einer Einbezie-
hung beider Partner/innen in die Integrationsbemiihungen begegnet werden.

Gestaltung der MaBnahme zur Beriicksichtigung geschlechterbezogener Belange

Im Hinblick auf die in der Anlage zur Richtlinie geforderte Bertiicksichtigung geschlechtsbezo-
gener Belange wird am haufigsten die Vereinbarkeit von Familie und MaRnahmenteilnahme
(neun Nennungen) und/oder Aufnahme einer Erwerbsarbeit (12 Nennungen) genannt.?® Bei-
spielsweise soll bei der zeitlichen Gestaltung der Angebote auf Betreuungspflichten Rucksicht
genommen werden, bei der Akquise von Kinderbetreuungsmaglichkeiten oder bei der Gestal-
tung des Tagesablaufs unterstlitzt werden. Insbesondere sollen hierbei auch Alleinerziehende
unterstiitzt werden, die insgesamt neun Mal als spezifische Teilzielgruppe genannt werden.

In 12 Konzepten wird die Bearbeitung von traditionellen geschlechtsbezogenen Rollenmus-
tern, hauptsachlich in Hinsicht auf die familidre Arbeitsteilung, genannt. In sieben Konzepten
soll das Interesse fir geschlechtsuntypische Berufsfelder geweckt werden. Vier Antragstellen-
de flihren die Berlcksichtigung geschlechterspezifischer Lernstile an, drei die Berlicksichti-
gung bzw. Unterstlitzung bei der Mobilitat und in drei Konzepten sind spezifische Angebote fir
Frauen vorgesehen oder bei Bedarf angedacht. In einem Konzept wird hervorgehoben, den
mannlichen und weiblichen Mitgliedern einer Bedarfsgemeinschaft den getrennten Besuch von
Angeboten zu ermdglichen. Ein weiterer Antragsteller betont, bei seinen Eingliederungsaktivi-
taten darauf Wert zu legen, dass die Teilnehmenden eine ihrer Leistung entsprechende Ent-
lohnung erhalten werden. In finf Konzepten werden bei den Ausfiihrungen zu den Quer-
schnittszielen keine oder nur unspezifische (,unterschiedliche Lebenssituationen bertcksich-
tigt*, , Teilhabe wird ermoglicht) Hinweise gemacht, wie geschlechtsbezogene Belange in der
Malnahmenumsetzung berlcksichtigt werden.

Begleitende MaBnahmen zur Umsetzung des Querschnittsziels

16 der ausgewerteten Projektkonzepte enthalten Aussagen dazu, wie die Trager die Umset-
zung des Querschnittsziels Gleichstellung begleitend gewahrleisten wollen. Sieben Mal wer-
den Gleichstellungs- oder Gender Mainstreaming-Beauftragte genannt, davon wird vier Mal
auf die Beauftragten fir Chancengleichheit der Jobcenter verwiesen. Drei Antragsteller berich-
ten, dass Gleichstellung oder Gender Mainstreaming im Leitbild oder dem Qualitdtsmanage-
ment des Tragers verankert ist. Ein Trager fuhrt nach eigenen Angaben regelmafig Schulun-
gen durch, ein weiterer Trager will beim Personaleinsatz darauf achten, dass die Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter zu Gender Mainstreaming geschult sind, vier weitere Trager weisen darauf
hin, dass beim Personal Gender Kompetenz vorhanden ist bzw. Gender Mainstreaming zum
Standard der Arbeit des Tragers gehort. In einem Fall wird dabei eine konkrete Methode (3R-
Methode) genannt, nach der der Tréger arbeitet. In drei Fallen wird auf eine paritatische Be-
setzung des Projektpersonals, das Partnernetzwerk oder die Zusammenarbeit der am Projekt
beteiligten Akteure hingewiesen. Ein Trager schlielllich beschreibt, dass aufbauend auf Er-
kenntnisse aus der Eingangsphase flir das Projekt konkrete und tGberpriifbare Handlungsziele
abgeleitet werden sollen.

26 Diese Angaben beziehen sich auf die Ausflihrungen in den Projektkonzepten unter dem
Punkt Querschnittsziele. Die Frage der Vereinbarkeit ist dariber hinaus haufig ein promi-
nenter Bestandteil des allgemeinen Projektkonzepts.
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Querschnittsziel Chancengleichheit

In der Richtlinie ist in Abschnitt 1.4 zum Querschnittsziel Chancengleichheit und Nichtdiskrimi-
nierung vorgegeben: ,Der Grundsatz der Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung im Hin-
blick auf Geschlecht, ethnische Herkunft, Religion oder Weltanschauung, eine Behinderung,
das Alter oder die sexuelle Ausrichtung ist einzuhalten. Die Zuganglichkeit fir Menschen mit
Behinderungen zu den nach dieser Richtlinie unterstitzten Ma3nahmen ist zu bertcksichtigen
und auf verbesserte Teilhabemdglichkeiten hinzuwirken. Die vorgesehenen Maflinahmen sind
im Férderantrag darzustellen und die erzielten Ergebnisse in der Berichterstattung zu doku-
mentieren.” In der Anlage zur Richtlinie mit Anforderungen an einzureichende Konzepte wird
gefordert, ,insbesondere Angaben zu machen, ob an den geplanten Projektstandorten die
Zuganglichkeit fir Menschen mit Behinderung gewahrleistet ist bzw. durch welche Aktivitaten
darauf hingewirkt werden soll, dass Menschen mit Behinderung den Zugang zu den Projekt-
malRnahmen erhalten kénnen®.

Beschreibung von spezifischen Problemlagen und Bedarfen

Eine Beschreibung der Ausgangssituation im Hinblick auf die spezifische zu beriicksichtigen-
den Zielgruppen im Rahmen des Querschnittsziels Chancengleichheit war in der Richtlinie und
in der Anlage zur Richtlinie mit Anforderungen an einzureichende Konzepte nicht explizit ge-
fordert. Die Beschreibung von Ausgangssituation, Problemlagen und Bedarfen ist jedoch ein
wesentliches Element der Planung und Begriindung von Ansatzen der MalRhahmengestaltung
und zugleich ein Hinweis auf das fachliche Wissen von Projekttragern hierzu. In den Ausfih-
rungen zum Querschnittsziel Chancengleichheit in den Projektkonzepten wurden die spezifi-
sche Situation und zielgruppenspezifische Bedarfe jedoch nur in Ausnahmefallen thematisiert:
In zwei Fallen wird die hohe Arbeitslosenquoten von Menschen mit Behinderung bzw. der
Anteil von Menschen mit Migrationshintergrund und Menschen mit Schwerbehinderung an den
Arbeitslosen in der Region angefihrt.

Gestaltung der MaBBnahme zur Beriicksichtigung spezifischer Belange

Anders als beim Querschnittsziel Gleichstellung ist fir das Querschnittsziel Chancengleichheit
keine (quantitative) Zielvorgabe formuliert worden. In einzelnen Fallen haben Projekttrager
selbst ein Ziel operationalisiert: In einem Konzept wird die Erhéhung der Erwerbstatigenquote
von Menschen mit Migrationshintergrund als ein strategisches Ziel des Projekts genannt und
ein Trager strebt einen Anteil von Menschen mit Migrationshintergrund sowie von Menschen
mit Schwerbehinderung an den Teilnahmen entsprechend ihres jeweiligen Anteils an der Ziel-
gruppe an.

In Bezug auf die Frage, wie das Querschnittsziel Chancengleichheit in den MaRnahmen um-
gesetzt wird, d. h. spezifische Bedarfe im Hinblick auf die zu berlcksichtigenden Teilzielgrup-
pen in der Gestaltung der Malinahmen Berticksichtigung finden, werden in 15 der ausgewerte-
ten Konzepte sehr allgemein Aussagen getroffen, die im Konkretheitsgrad nicht Giber die For-
mulierungen auf Programmebene hinausgehen. Hinweise auf spezifische Ansatze der Berlick-
sichtigung wurden in den Projektkonzepten entsprechend des auf Programmebene gelegten
Schwerpunkts auf Menschen mit Behinderung am haufigsten fur diese Teilzielgruppe gegeben
(acht Nennungen, ohne Thema Barrierefreiheit, das gesondert ausgewertet wurde, siehe un-
ten). Davon wird in einem Konzept angefuhrt, dass Personen mit gesundheitlichen Einschran-
kungen gezielt fir eine Teilnahme motiviert werden sollen, zwei weiterer Trager wollen diese
Teilzielgruppe durch Offentlichkeitsarbeit in Zusammenarbeit mit Einrichtungen fir Menschen
mit Behinderung bzw. durch Aktivierung aus dem Sozialraum spezifisch erreichen. Zwei Tra-
ger nennen individuelle Lésungsansatze bzw. passgenaue Integrationsstrategien, die die koér-
perliche Leistungsfahigkeit beriicksichtigen, ohne jedoch konkrete Ansatze hierzu auszufih-
ren. In einem Konzept wird auf zusatzliche Fordermdglichkeiten, die das SGB fur diese Teil-
zielgruppe bietet, verwiesen. Ein Trager hebt Praktika als Mdglichkeit, mogliche Vorbehalte
von Arbeitgebern im Hinblick auf die Leistungsfahigkeit abzubauen, hervor, und ein weiterer
Trager will potenzielle Arbeitgeber Gber spezifische Férdermoglichkeiten beraten.
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In drei Projektkonzepten werden Ansatze zur Berlicksichtigung spezifischer Belange der Teil-
zielgruppe Menschen mit Migrationshintergrund genannt. In einem Fall wird die Unterstitzung
im Berufsanerkennungsverfahren zur Verbesserung der Chancen auf eine qualifikationsge-
rechte Beschaftigung thematisiert und zwei Trager nennen die Unterstitzung bei fehlenden
Sprachkenntnissen. Auf Altere als spezifische Zielgruppe im Rahmen des Querschnittsziels
Chancengleichheit wird in den Projektkonzepten nicht eingegangen. In drei Konzepten werden
keine Aussagen zur Bertiicksichtigung spezifischer Belange in der Gestaltung der Malinahmen
getroffen, jedoch zur Barrierefreiheit und/oder zu begleitenden Malknahmen. In einem Projekt-
konzept findet sich keine Aussage zum Querschnittsziel Chancengleichheit als Mainstreaming-
Ansatz.

Zugaénglichkeit bzw. Barrierefreiheit

Die Gewahrleistung der Zuganglichkeit fir Menschen mit Behinderung zu den MalRnahmen ist
in der Richtlinie ein Schwerpunkt im Rahmen des Querschnittsziels Chancengleichheit. In 12
Projektkonzepten wird versichert, dass die Einrichtung bzw. genutzte Raumlichkeiten barriere-
frei sind oder Zuganglichkeit gewahrleistet wird, ohne dass ausgefihrt wird, auf welche Art und
Weise dies erfolgt oder welches Verstandnis von Barrierefreiheit zugrunde liegt. Zur Herstel-
lung von Barrierefreiheit sind jedoch unterschiedliche Vorkehrungen entsprechend unter-
schiedlicher Bedarfe notwendig, was folglich differenziertere Ausfiihrung erfordern wiirde.?” In
einem weiteren Konzept wird etwas spezifischer ein ,gehbehindertenfreundlicher® Zugang
genannt und ein weiterer Trager fuhrt an, sowohl ,personell und mental“ auf die Teilhabe von
Menschen mit Behinderung eingestellt zu sein als auch raumliche Zuganglichkeit — unter Nen-
nung entsprechender Vorkehrungen — zu gewahrleisten. Zwei Trager nennen weitere spezifi-
sche Mallnahmen fur die Férderung der Zuganglichkeit, einmal barrierefreie digitale Medien
und einmal Aufklarungsarbeit durch die Fachkrafte im psychischen Bereich.

Ein Trager will nach Zuschlagserteilung bei den angemieteten Raumlichkeiten auf einen barri-
erefreien Zugang achten, ein Trager fihrt an, dass ein Nebengebaude der Einrichtung barrie-
refrei zuganglich ist und in einem Konzept wird angemerkt, dass Informationsveranstaltungen
unter anderem auch in barrierefrei zuganglichen Einrichtungen stattfinden und bei Bedarf al-
ternative Beratungsformen vor Ort zum Einsatz kommen kdnnten. Vor dem Hintergrund, dass
Zuganglichkeit in der Richtlinie dezidiert als Schwerpunkt der Implementierung des Quer-
schnittsziels Chancengleichheit genannt ist, ist besonders auffallig, dass in elf Projektkonzep-
ten, also fast der Halfte der ausgewerteten Antrage, keine Angaben zum Thema Zuganglich-
keit und Barrierefreiheit gemacht werden. Am Thema Barrierefreiheit zeigt sich zudem beson-
ders deutlich, dass die Antragsteller bei der Konzepterstellung offensichtlich das fir ESF-
Forderprogramme erstellte Merkblatt zur Beachtung der Grundsatze Gleichstellung von Frau-
en und Méannern und Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung kaum anwenden. Denn in
diesem Merkblatt ist eine Reihe von Hinweisen und Beispielen zur Verbesserung der Zugang-
lichkeit angeflhrt, die in den Konzepten jedoch kaum aufgegriffen worden sind.

Begleitende MaBnahmen zur Umsetzung des Querschnittsziels

Zehn der ausgewerteten Projektkonzepte enthalten Hinweise, wie die Trager die Umsetzung
des Querschnittsziels Chancengleichheit begleitend gewahrleisten wollen. Vier Trager verwei-
sen auf eine/n Beauftragte/n, darunter nennt ein Trager eine hausinterne Abteilung fur die
eigenen Beschaftigten und in einem Fall wird auf die Gender Mainstreaming Beauftragte ver-
wiesen. Drei Trager geben an, dass sie auch spezifische Malknahmen fir Menschen mit Be-
hinderung durchfiihren oder durchgefiihrt haben und ein Trager fihrt Erfahrungen mit Teil-
nehmenden der Teilzielgruppen Menschen mit Behinderung und Menschen mit Migrationshin-

27 Siehe bspw. biv-integrativ (2007): Erwachsenenbildung barrierefrei. Wien, URL:
https://www.biv-
integrativ.at/fileadmin/user_upload/pdfs/Erwachsenenbildung_barrierefrei.pdf.
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tergrund an. In zwei Konzepten werden Schulungen fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
genannt, darunter kann ein Trager Zertifikate vorweisen und ein Trager nennt Schulungen und
regelmalige Teambesprechungen. In finf Fallen werden Netzwerkpartner und Kooperationen
mit spezialisierten Einrichtungen thematisiert. Ein Trager schliellich fuhrt an, dass das Quer-
schnittsziel durch die interne Projektevaluation geprift und gewahrleistet wird.

4.6.3 Schlussfolgerungen und Empfehlungen

Die Querschnittsziele sind im ESF-Férderprogramm Integrationsbegleitung durchgangig und
stark formal verankert. Insbesondere fiir das Querschnittsziel Gleichstellung gibt es die Anfor-
derung an Antragsteller, im Projektkonzept zu beschreiben, wie sie das vorgegebene Ziel in
Bezug auf den Mindestfrauenanteil erreichen kénnen, wie Frauen und Manner angesprochen
und wie geschlechtsbezogene Belange in den Mallnahmen bericksichtigt werden und damit
klare methodische Eckpunkte fir die Planung des Querschnittsziels Gleichstellung im Rahmen
der Konzepterstellung. Auf eine fachliche Konkretisierung von mit den Querschnittszielen ver-
bundenen Umsetzungsanforderungen wurde jedoch verzichtet. Somit tragen die Projekttrager
fur die fachliche Ausrichtung der Umsetzung der Querschnittsziele — bspw. welche ge-
schlechtsbezogenen Aspekte und Problemlagen auf welche Art und Weise beriicksichtigt wer-
den — die Verantwortung. Damit wiederum wird vorausgesetzt, dass die Projekttrager Uber
einen gemeinsamen Wissenstand und ein hohes Kompetenzniveau in Bezug auf die Quer-
schnittsziele verfigen, um eine fundierte und nachhaltige Umsetzung in den Projekten und
damit insgesamt im Programm zu gewahrleisten.

Die Auswertung der Projektkonzepte hat gezeigt, dass sie in der Mehrheit eher punktuelle
denn systematische Ansatze zur Umsetzung der Querschnittsziele aufweisen. Einzelne For-
mulierungen lassen sich auch dahingehend interpretieren, dass es noch ein mangelndes Ver-
stédndnis der Querschnittsziele und der damit verbundenen Anforderungen gibt. Haufig bleiben
die Ausfiihrungen in den Projektkonzepten im Allgemeinen, das heil3t ohne konkrete Anséatze
und Aktivitdten zu beschreiben, wie es eigentlich in der Anlage zur Richtlinie gefordert wird.
Damit besteht bei der Begutachtung der Konzepte im Auswahl- und Bewilligungsverfahren in
diesen Fallen kaum die Mdglichkeit, zu erkennen und zu Uberprifen, ob bzw. welcher fachli-
che Ansatz fiir die konkrete Umsetzung in der Projektpraxis dahinter steht.

Insbesondere am Thema Zuganglichkeit und Barrierefreiheit zeigt sich, dass die Antragsteller
das ESF-Merkblatt zur Beachtung der Grundséatze Gleichstellung von Frauen und Mannern
und Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung offensichtlich wenig angewendet haben. Dies
ist umso erstaunlicher, als die Projektkonzepte eher selten ein weitergehendes Verstandnis
zum Thema Barrierefreiheit erkennen lassen. Das Merkblatt bietet hier viele Hinweise, wie —
neben moglicherweise kostspieligen baulichen Malinahmen — mit verschiedenen, vergleichs-
weise einfach vorzunehmenden Vorkehrungen (bspw. Beleuchtung, Vermeidung von Hallef-
fekten, Schriftgrof3en, Materialien in einfacher Sprache usw.) ein Beitrag zur Verbesserung der
Barrierefreiheit geleistet werden kann. In diesem Zusammenhang empfiehlt es sich zu Uberle-
gen, wie Anleitungen und Anforderungen zur Implementierung der Querschnittsziele kiinftig
noch starker in das Antragsverfahren integriert werden kénnen, um ihre Anwendung durch die
Antragsteller zu verbessern.

Insgesamt lasst die Auswertung den Schluss zu, dass in der Projekttragerlandschaft insge-
samt ein gemeinsamer Wissensstand in Bezug auf eine nachhaltige Implementierung der
Querschnittsziele in der Programmumsetzung noch nicht als gegeben vorausgesetzt werden
kann. Eine starkere fachliche Konkretisierung auf Programmebene wiirde demnach sowohl zur
Steuerung der strategisch-inhaltlichen Ausrichtung der Umsetzung beitragen als auch eine
wesentliche Unterstlitzung der Trager bei der Implementierung der Querschnittsziele in den
Malnahmen darstellen. Um die Querschnittsziele in der laufenden Projektumsetzung weiter zu
starken, kdnnten die Projekttrager bei ihrer Kompetenzentwicklung unterstiitzt werden. Hierzu
kénnten begleitende MalRnahmen wie beispielsweise die Veranstaltung von Netzwerktreffen
zum fachlichen Austausch dienen.
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Im Hinblick auf kiinftige Nachfolgeprogramme empfiehlt sich, in der Zieloperationalisierung fir
das Querschnittsziel Gleichstellung die Spezifik der Férderung von Familienbedarfsgemein-
schaften starker zu bericksichtigen. Der starke Fokus des Programms auf Familienbedarfs-
gemeinschaften birgt einen potenziellen Zielkonflikt mit dem Querschnittsziel Gleichstellung;
konkret mit dem Ubergreifenden Leitziel gleicher Erwerbschancen und wirtschaftlicher Unab-
hangigkeit von Frauen und Mannern. Fir das spezifische Handlungsfeld des Programms leitet
sich daraus als Maligabe ab, dass die Férderung des Zugangs zum Arbeitsmarkt fir Frauen
und Manner gleichermafien, d.h. unabhangig vom Haushaltskontext, im Blickpunkt stehen
sollte. Da in den Programmdokumenten auf dieses Spannungsverhaltnis nicht eingegangen
wird, haben die Projekttrager auch keine Anleitung, wie sie diesem Spannungsfeld in ihren
MaRnahmen begegnen kénnen. Die Auswertung der Projektkonzepte wiederum lasst nicht
den Schluss zu, dass alle Projekttrager diesen potenziellen Zielkonflikt reflektieren und hierzu
konzeptionelle Ansatze fir eine gleichstellungsorientierte Praxis in diesem Spannungsfeld
entwickeln. Hier konnte eine Thematisierung auf Programmebene helfen, um die strategische
Ausrichtung der Projektumsetzung zu klaren und fachliche Hinweise fiir die Umsetzung zu
geben. Hierbei ist die besondere Herausforderung, das Spannungsfeld von ESF-Zielstruktur,
potenziellen Zielkonflikten und Realisierbarkeit in diesem Interventionsfeld auszuloten.

Im Zusammenhang mit dem Schwerpunkt des Programms auf Familienbedarfsgemeinschaf-
ten empfiehlt sich zudem, den Zielwert eines Frauenanteils von mindestens 50 Prozent im
Hinblick auf seine Steuerungsfunktionalitat zu Gberprifen und ggf. anzupassen, ggf. auch hin-
sichtlich der Art der Teilnahmeerfassung. Eine mdgliche Herangehensweise kénnte diesbe-
zuglich etwa sein, den Zielwert hinsichtlich des Frauenanteils nach Zielgruppen (Langzeitar-
beitslose sowie Bedarfsgemeinschaften mit Kindern ohne erwerbstatige Haushaltsmitglieder)
zu splitten. Eine noch starker an der Zielperspektive des Querschnittsziels — die Erhéhung der
dauerhaften Beteiligung von Frauen am Erwerbsleben — orientierte Moglichkeit der Ziel-
operationalisierung ware, den Zielwert des angestrebten Frauenanteils auf das Modul ,Ver-
besserung der Beschaftigungsfahigkeit® zu fokussieren, sofern eine nach Modulen getrennte
Erfassung und Ausweisung der Teilnahmen im Monitoring moglich ist. In jedem Fall wird emp-
fohlen, es beizubehalten, den Zielwert sowohl auf Teilnahmen als auch auf Vermittlungen zu
beziehen, und dies in allen Programmdokumenten einheitlich zu verankern.
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5. Bewertung der Zielerreichung

Mit dem Programm Integrationsbegleitung sollen die individuelle Beschaftigungsfahigkeit, die
soziale Situation sowie das Zusammenleben in den Familien verbessert werden, um die Teil-
nehmenden so schrittweise an den Arbeitsmarkt heranzufihren und in Erwerbstatigkeit und
Bildung zu integrieren. Um die Zielerreichung des Programms bewerten zu kénnen, kamen im
Rahmen der Schwerpunktevaluierung fur die verschiedenen Zieldimensionen und -ebenen
unterschiedliche methodische Ansatze zum Einsatz.

In Kapitel 5.1 wird zunachst das Konzept von individueller Beschaftigungsfahigkeit und die
Ergebnisse der auf dieser konzeptionellen Grundlage durchgefihrten Befragung der Teilneh-
menden zur Verbesserung ihrer Beschaftigungsfahigkeit sowie ihrer familidaren Situation vor-
gestellt.

Fur die Programmziele sind dariber hinaus quantifizierte Output- und Ergebnisindikatoren in
der Richtlinie festgelegt worden, an denen sich der Erfolg des Programms messen und bewer-
ten lasst: Mindestens drei Viertel der Teilnehmenden sollten ein Zertifikat erhalten, welches
ihnen einen erfolgreichen Abschluss der Mallnahme dokumentiert. Mindestens 50 Prozent
sollten im Familienkontext geférdert werden, was durch die Teilnahme an einem Familienmo-
dul zu dokumentieren war. 25 Prozent der Teilnehmenden sollten in Erwerbstatigkeit bzw.
Bildung integriert werden; dabei mindestens 10 Prozent in Erwerbstatigkeit. Die Zielerreichung
des Programms wird anhand der genannten Indikatoren in Kapitel 5.2 dargestellt.

AbschlieRend wird in Kapitel 5.3 der Beitrag des Programms zum Erreichen der ESF-OP-
spezifischen Zielwerte bilanziert.

5.1 Verbesserung der individuellen Beschiaftigungsfahigkeit und des Zusammenle-
bens in der Familie

Durch die Richtlinie wird das Ziel verfolgt, die Projektteiinehmenden schrittweise an Arbeit
heranzufthren und in Erwerbstatigkeit oder Bildung zu integrieren sowie die soziale Teilhabe
und das Zusammenleben in den teilnehmenden Familien zu stéarken. Wahrend der tatsachli-
che Ubergang in Erwerbsarbeit oder Bildung anhand der Output- bzw. Ergebnisindikatoren
abgelesen werden kann, erlaubt es die vorliegende Indikatorik jedoch nicht, die Beschafti-
gungsfahigkeit abzubilden, die sich zwar erhéht haben kann, bei der aber dennoch nicht un-
mittelbar auf eine erfolgreiche Integration in Erwerbstatigkeit oder Bildung geschlossen werden
kann. Auch der sowohl von den IB als auch den Teilnehmenden den einzelnen Elementen
zugewiesene hohe Nutzen ist zwar ein guter erster Hinweis auf die Bewertung des Programms
bzw. einzelner Elemente, kann jedoch diese spezifischen Fragen nicht beantworten. Aus die-
sem Grunde wurden im Rahmen der Schwerpunktevaluation die Ziele ,Verbesserung der indi-
viduellen Beschaftigungsfahigkeit“ und ,Zusammenleben in der Familie“ operationalisiert. Auf-
grund des unterschiedlichen methodischen Vorgehens werden die beiden Zieldimensionen in
einem ersten Schritt getrennt voneinander dargestellt.

5.1.1 Das Konzept individuelle Beschiaftigungsfahigkeit

Im Zuge der Hartz-Evaluierungen erfolgte im bundesdeutschen Raum eine systematischere
Klarung der konzeptionellen, inhaltlichen und methodischen Grundlagen des Konzeptes.
Demnach kann Beschéaftigungsfahigkeit als "ein individuelles Potenzial zur Aufnahme, Auf-
rechterhaltung und Ausweitung einer Erwerbstatigkeit" (ZEW/IAQ/TNS Emnid 2007, S. 29)
definiert werden. Diese allgemeine Definition von Beschaftigungsfahigkeit Iasst sich in die
folgenden Komponenten ausdifferenzieren (ZEW/IAQ/TNS Emnid 2007, S.31ff; Brussig/Knuth
2009: 288f.):

o Eine qualifikations- und tatigkeitsbezogene Komponente; mit ihr werden die Vorausset-
zungen daflr umrissen, dass eine bestimmte Erwerbstatigkeit iberhaupt dauerhaft und
zur Zufriedenheit von Arbeitgeberinnen und Arbeitgebern ausgefiihrt werden kann. Neben
den erworbenen schulischen Basiskompetenzen, beruflichen Abschliissen und Erfahrun-
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gen sind dariiber hinaus Personlichkeitseigenschaften und -merkmale sowie soziale Kom-
petenzen, wie z.B. die Teamfahigkeit, Lernbereitschaft, Eigeninitiative ebenso relevant wie
das Vorhandensein der gesundheitlichen Voraussetzungen fir die Auslibung einer Tatig-
keit.

o Eine marktbezogene Komponente, die Arbeitsuchende in die Lage versetzt, potenzielle
Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber zu finden, hierzu zahlen: die Konzessionsbereitschaft
bei Arbeitswegen, Arbeitszeiten und Gehalt, die Suchaktivitidten und das Suchverhalten
sowie die individuellen Ressourcen, Uber die jemand verfliigt, um die Arbeitssuche zu be-
werkstelligen.

e Eine Komponente sozialer Stabilitat, die persénliche Umstande sowie erwerbshemmende
oder -unterstiitzende Faktoren im unmittelbaren sozialen Umfeld einer Person, wie z.B.
Sucht- oder Schuldenprobleme, das familidare Umfeld und familidare Konflikte, die Notwen-
digkeit zur Betreuung minderjahriger Kinder sowie die Erwerbsorientierung des Bekann-
ten- und Freundeskreis umfasst.

In der Gesamtschau stellt sich das Konzept folgendermalen dar:

Tabelle 18: Komponenten individueller Beschaftigungsfahigkeit
Individuelle Beschiftigungsfahigkeit

»individuelles Potenzial zur Aufnahme, Aufrechterhaltung und Ausweitung einer Erwerbstatig-
keit" mit den folgenden drei Komponenten:

Qualifikations- und tatigkeitsbe- Marktbezogene Komponente Soziale Stabilitat
zogene Komponente
e Formale Qualifikation e  Suchverhalten e Personliche Um-
Basiskompetenzen stande
Sozialkompetenzen
e Personlichkeit e Konzessionsbereitschaft e soziales Umfeld
e Gesundheit e Ressourcen bei der Arbeits-
suche

Quelle: Brussig/Knuth 2009, S. 288.

Mit einem so verstandenen komplexen und mehrdimensionalen Konzept wird Beschaftigungs-
fahigkeit nicht allein auf die berufsfachlich und tatigkeitsbezogenen Qualifikationen und Aktivi-
taten zur Beschaftigungssuche reduziert, sondern um Faktoren, die in der Person und in ihrem
personlichen und sozialen Umfeld liegen, erweitert.

Bei Brussig/Knuth liegen dem Konzept der individuellen Beschéftigungsfahigkeit nicht nur un-
terschiedliche Komponenten zugrunde, sondern diese sind z.T. auch mit konkreten Aussagen
hinterlegt, die eine Operationalisierung der Komponenten erlauben. Im Rahmen der durchge-
fuhrten Teilnehmendenbefragung wurde dieses Konzept der individuellen Beschaftigungsfa-
higkeit zugrunde gelegt und in folgenden Punkten angepasst:

e Aufgrund der Zielgruppe und um die Antwortbereitschaft bei der schriftlichen Befragung zu
erhoéhen, wurde die Anzahl der Items begrenzt und zum Teil sprachlich vereinfacht.

e Aufgrund des Befragungszeitpunktes — die Teilnehmenden konnten die MaRhahme bereits
verlassen haben — war die Operationalisierung der verschiedenen Dimensionen von Be-
schaftigungsfahigkeit nur als retrospektive Selbsteinschatzung von Veranderungen in die-
sen Dimensionen durch die Teilnehmenden maoglich (keine indikatorenbasierte Abfrage zu
verschiedenen Zeitpunkt wie bei Brussig/Knuth).28

28 |n einigen Ausnahmefallen wie z.B. der Frage eines Flihrerscheins wurde dieses Schema
nicht eingehalten, da dies nicht sinnvoll erschien.
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e Bedingt durch den nur einmaligen Erhebungszeitpunkt und die retrospektive Betrachtung
lieBen sich keine Veranderungen nachvollziehen. Daher musste den Teilnehmenden die
Moglichkeit eingeraumt werden anzugeben, dass eine Veranderung ggf. deshalb nicht zu-
treffend ist, da dies nie ein Problem darstellte.

5.1.2 Starkung familiarer Kompetenzen

Wahrend im Bereich der individuellen Beschaftigungsfahigkeit ein gut getestetes Verfahren zur
Verfigung stand und abgewandelt angewendet werden konnte, lag ein solches Verfahren fur
das Ziel zur Verbesserung des Zusammenlebens in der Familie nicht vor.2° Aus diesem Grund
wurde ausgehend von den Modulbeschreibungen der Projekttrager ein Zielsystem der einzel-
nen Module entwickelt und mit Items hinterlegt, die die Ziele operationalisieren. Dabei zeigte
sich zum Teil eine deutliche Uberschneidung mit den einzelnen Komponenten der individuel-
len Beschaftigungsfahigkeit. Angesichts der Zielsetzung, familienbezogene und beschéfti-
gungsbezogene Aspekte integriert zu erfassen, ergab sich somit eine Schwerpunktsetzung der
Befragung auf die persdnliche und soziale Stabilisierung — und hier insbesondere auf die fami-
lidre Situation.

Ausgehend von diesen Voruberlegungen wurden die einzelnen Komponenten mit Items unter-
legt. Wie bereits geschildert, wurden die Teilnehmenden gebeten anzugeben, ob die Aussage
im Vorfeld ein Thema bzw. ein Problem flr sie gewesen ist. Durch diese Aussage war es mdg-
lich, die Veranderung in den einzelnen Komponenten besser nachzuvollziehen.30

5.1.3 Zusammenfiihrende Ergebnisse

Die Teilnehmenden hatten die Mdéglichkeit, den einzelnen Aussagen in vier Abstufungen zuzu-
stimmen. Die vier Abstufungen waren: ja — eher ja — eher nein — nein. Die Antwortmdglichkei-
ten wurden von 1 bis 4 durchnummeriert, so dass eine Durchschnittsnote gebildet werden
konnte. Eine durchschnittliche Bewertung lage demnach bei einem Wert von 2,5.

Erganzt wird die Darstellung durch die Abfrage der formalen Qualifikationen und der Frage, ob
die Teilnehmenden Uber einen Fiihrerschein verfiigen oder nicht. In der Ubersicht ergibt sich
folgendes Bild:

29 Sofern ein solches Konzept existiert, ist es dem Evaluierungsteam nicht bekannt und wur-
de trotz aufwandiger Recherche nicht identifiziert.

30 Andernfalls hatten viele Personen, die durch die Aussage nicht betroffen waren, wahr-
scheinlich mit ,nein“ geantwortet, da sie keine Veranderung festgestellt hatten. Hierdurch
ware es zu einer Verzerrung des Ergebnisses gekommen.
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Tabelle 19: Steigerung der individuellen Beschaftigungsfiahigkeit und der familiaren
Kompetenzen

Komponen- Anteil der Betroffe- | Durchschnittsnote
ten nen in Prozent (1-4)

Tatigkeitsbezogene Komponente

(Fach-)Abitur:
6 Prozent

Realschule / Mittlere
Reife: 33 Prozent

Qualifikation
und Schulabschluss RECFEEID) Keine Bewertung
Kompetenzen Berufsbildungsreife:

45 Prozent

Kein Schulabschluss:
11 Prozent

k. A.: 4 Prozent

(Fach-) Hochschul-
abschluss: 5 Prozent

Fachschulabschluss
oder Meisterausbil-
dung: 4 Prozent

Abgeschlossene
Berufsausbildung:
56 Prozent

Berufsabschluss Keine Bewertung

Keine abgeschlosse-
ne Berufsausbildung:
30 Prozent

K. A. 5 Prozent

Ich habe meine beruflichen Kenntnisse

und Erfahrungen erweitert. & 20
Ich bin ausgeglichener als vor dem
Projekt. £ 142
Ich habe durch das Projekt neue Kraft
- 84 1,8
geschopft.
Ich weil jetzt mehr, dass ich gebraucht
79 1,9
werde.
Persdnlichkeit Ich bin jetzt selbstbewusster und traue 78 1.9
mir mehr zu.
Ich weil jetzt besser, was ich will. 81 1,7
Ich habe mir neue Ziele gesetzt. 89 1,7
Ich bin zuversichtlicher, einen neuen 89 19
Arbeitsplatz zu finden. ’
Ich treffe mich mehr mit Freunden und
63 2,3
Bekannten.
Ich flihle mich gesundheitlich besser als 73 24
Gesundheit vor dem Projekt. ’
Ich bin seltener lustlos und niederge- 73 22
schlagen.
Ich kann besser mit Stress umgehen 74 2,1

Marktbezogene Komponente

Konzessions-  Ich bin jetzt eher bereit, fir einen Ar-
bereitschaft beitsplatz auch einen langeren Arbeits- 86 2,7
weg in Kauf zu nehmen.
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Komponen- Anteil der Betroffe- | Durchschnittsnote
ten nen in Prozent (1-4)

Fir eine Arbeitsstelle wiirde ich jetzt

auch umziehen. <l 34
Fir eine Arbeitsstelle wiirde ich jetzt
auch ungtinstige Arbeitszeiten in Kauf 90 3,0

nehmen.

Ich weil jetzt besser, welche Schritte
ich als nachstes gehen kann, um einen 86 1,8
Suchverhalten Arbeitsplatz zu finden.

Ich habe mich beworben, weil ich das

wollte. £ e
Beides:
Ressourcen Besitzen Sie Fiihrerschein, Pkw oder 24 Prozent Keine
beides? Nur Fiihrerschein: Bewertung
18 Prozent

Soziale Stabilitat

Ich weil jetzt besser, wo ich die Unter-

stlitzung bekomme, die ich brauche. £ e

Persoénliche
Umstande

II']c‘:nkann jetzt besser mit Geld umge- 51 22

im Familienkontext

Ich unternehme mehr mit meinen Kin-
dern / meiner Familie (z.B. Ausflige, 53 2,0
gemeinsames Kochen).

Interaktion mit

. Ich habe mich mit meinen Kindern mehr
Kindern

daruber unterhalten, welchen Beruf sie 49 2,4
einmal ergreifen méchten.

Ich komme jetzt besser mit meinem

Kind / meinen Kindern zurecht. & 22

Interaktion mit  Ich kann Konflikte mit meinem Partner/
Partner/in meiner Partnerin besser l6sen als zu- 48 24
vor.

Die Kinderbetreuung (oder Pflege von
Familienangehdrigen) ist jetzt besser
organisiert, sodass es fir mich leichter
ist, eine Arbeit aufzunehmen.

48 24

Vereinbarkeit Mein Partner/meine Partnerin Gber-

nimmt jetzt mehr Aufgaben im Haushalt
und/oder bei der Kinderbetreuung (oder 44 2,8
bei der Pflege von Familienangehori-

gen).
Quelle: eigene Befragung der Teilnehmenden; n=744

Hinsichtlich der formalen Qualifikation zeigt sich, dass 30 Prozent der Antwortenden uber kei-
ne abgeschlossene Berufsausbildung verfligen. Der weitaus grofite Anteil verfiigt jedoch Gber
eine abgeschlossene Berufsausbildung, ein weiteres knappes Zehntel der Antwortenden hat
sogar eine Meisterausbildung oder einen (Fach-)Hochschulabschluss. Beim Schulabschluss
besitzen 45 Prozent der Antwortenden die Berufsbildungsreife, 33 die Mittlere Reife und 6
Prozent ein (Fach-)Abitur. Keinen Schulabschluss haben 11 Prozent der antwortenden Teil-
nehmenden. Sowohl hinsichtlich des Schulabschlusses als auch der formalen Qualifikation
entsprechen die Anteile der Antwortenden ziemlich genau den entsprechenden Anteilen aller
Teilnehmerinnen und Teilnehmer. Bezogen auf die individuelle Beschaftigungsfahigkeit lasst
sich eine grof3e Heterogenitat bezuglich der formalen Qualifikationen feststellen. Dieses ge-
mischte Bild setzt sich bei der Frage nach dem Vorliegen eines Fuhrerscheins oder eines
PKW fort: Ein knappes Viertel der Antwortenden besitzt beides, weitere 18 Prozent besitzt nur
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den Fuhrerschein. Dies bedeutet, dass nach Aussage der antwortenden Teilnehmenden mehr
als die Halfte weder Auto noch Fiihrerschein besitzt. Damit sind die Méglichkeiten der Arbeits-
aufnahme zumindest aus dieser Hinsicht unter Umstanden bereits eingeschrankt.

Betrachtet man in einem nachsten Schritt den Anteil derjenigen, der nach eigener Aussage
von den aufgeflhrten Veranderungen nicht betroffen ist, da die in den Aussagen getroffenen
Veranderungsprozesse noch nie ein Problem dargestellt haben, zeigt sich ein recht eindeuti-
ges Bild: Die auf die soziale Stabilitat im Familienkontext zielenden Aussagen spielen jeweils
fur knapp die Halfte der Teilnehmenden eine Rolle. Dies sind bis auf eine Ausnahme deutlich
geringere Werte als bei den anderen Aussagen. Eine weitere Abstufung gibt es bei den Aus-
sagen zur gesundheitlichen Dimension. Hier sagen jeweils ca. drei Viertel der Befragten, dass
dies flr sie relevant gewesen sei. In den meisten anderen Komponenten bzw. Dimensionen
liegt der Anteil der betroffenen bei rund vier Finftel oder dartber.

Wahrend sich hinsichtlich der formalen Qualifikationen ein gemischtes Bild ergibt, geben die
betroffenen Teilnehmenden an, dass sie ihre beruflichen Kenntnisse und Erfahrungen erwei-
tert haben. Der Gesamtdurchschnitt von 2,0 variiert dabei so gut wie gar nicht, wenn personli-
che Merkmale in die Betrachtung einbezogen werden. Geringe Unterschiede lassen sich bei
der Dauer der Arbeitslosigkeit feststellen: Teilnehmende, die weniger als vier Jahre arbeitslos
waren vor Projekteintritt, bewerten die Aussage tendenziell etwas besser als Personen mit
einer langeren Dauer der Arbeitslosigkeit. Diese Unterschiede sollten jedoch nicht Gberbewer-
tet werden.

Hinsichtlich der individuellen personlichen Voraussetzungen lassen sich groRe Unterschiede
festmachen, d. h. hier ist der Effekt nach Aussage der Teilnehmenden deutlich wahrnehmbar.
Die Merkmale beziehen sich dabei sowohl auf ein gesteigertes Selbstbewusstsein als auch auf
das Setzen neuer Ziele. Auch bei dieser Dimension ist in den einzelnen Aussagen eine weit-
gehende Ubereinstimmung auch hinsichtlich der personenbezogenen Merkmale festzustellen.
Gleichwohl ist in der Tendenz bei fast allen Aussagen die Zustimmung der Menschen mit einer
Arbeitslosigkeit von ein bis unter zwei Jahren grofRer als bei langer andauernder Arbeitslosig-
keit. Die Unterschiede fallen zwar ebenso wie bei der der Qualifikation und Kompetenzen zu-
geordneten Aussage jeweils nicht besonders grol3 aus, in ihrer Haufung sind sie dennoch auf-
fallig. Demgegenuber sind die Unterschiede zwischen Mannern und Frauen sowie nach Haus-
haltssituation und Projektstatus weitgehend unauffallig. Eine Ausnahme bildet hier jedoch die
konkret auf die Arbeitsaufnahme zielende Aussage ,lIch bin zuversichtlicher, einen neuen Ar-
beitsplatz zu finden.”: Hier bejahen die bereits aus dem Projekt ausgetretenen Teilnehmenden
die Aussage weniger deutlich (Durchschnitt von 2,1) als die noch im Projekt befindlichen Per-
sonen (1,8). Gleichwohl bleibt an dieser Stelle eine leicht positive Einschatzung festzustellen.

Die gesundheitliche Komponente wird in der Gesamtbetrachtung leicht Uberdurchschnittlich
bewertet. Insbesondere die konkret benannten Punkte, seltener lustlos und niedergeschlagen
zu sein und besser mit Stress umgehen zu kdnnen, erfahren Zustimmung. Demgegeniiber
wird die allgemeine Aussage einer gesundheitlichen Verbesserung durchschnittlich bewertet.
Auffalligkeiten hinsichtlich personenbezogener Merkmale lassen sich nicht feststellen.

Deutlich am wenigsten Zustimmung erfuhren die Aussagen hinsichtlich der Konzessionsbe-
reitschaft der Teilnehmenden. Wahrend die Bereitschaft, fir einen Arbeitsplatz auch einen
langeren Arbeitsweg in Kauf zu nehmen, etwas (iberdurchschnittlich keine Zustimmung fand,
aber immer noch ca. im Mittel liegt, wiirden die Teilnehmenden nach eigener Aussage fiir eine
Arbeitsstelle in der Tendenz weder umziehen noch — dies jedoch eingeschrankt — unginstige
Arbeitszeiten in Kauf nehmen. Diese Einschrankungen in der Konzessionsbereitschaft lassen
sich zum Teil aus den Lebensumstanden der Personen erklaren. So sind es vor allem Allein-
erziehende, die fir eine Arbeitsaufnahme nicht bereit sind, langere Arbeitswege auf sich zu
nehmen. Es ist plausibel anzunehmen, dass langere Arbeitszeiten mit etwaigen Betreuungs-
zeiten der Kinder kollidiert und daher die Konzessionsbereitschaft mit solchen Rahmenbedin-
gungen zusammenhangt. Dementsprechend wirden die Alleinerziehenden nach eigener Aus-
sage auch seltener ungunstige Arbeitszeiten in Kauf nehmen als Teilnehmende, die in ande-
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ren Haushaltssituationen leben. Demgegeniber gibt es hinsichtlich eines Umzugs kaum Un-
terschiede zwischen den Teilnehmenden — hier zeigt sich eine breite Ablehnung.

Wahrend die Konzessionsbereitschaft der Teilnehmenden sich gegeniiber dem Projektbeginn
kaum geéandert hat, ist das Suchverhalten nach Aussage der Teilnehmenden deutlich anders
geworden. Besonders klar fallt die Aussage aus, dass die Teilnehmenden sich aus eigenem
Willen beworben héatten (Durchschnitt von 1,6). Diese Aussage trifft auf alle untersuchten Un-
tergruppen zu. Fast genauso positiv und ebenfalls fir alle Gruppen gleichermal3en geltend
wurde der Aussage zugestimmt, dass das Wissen darlber, welche Schritte zum Finden eines
Arbeitsplatzes als nachstes gegangen werden konnten, gestiegen sei.

Auch die Komponente der individuellen Sozialen Stabilitat wird Gberwiegend positiv bewertet.
Dies deckt sich mit den auf die Personlichkeit bezogenen Aussagen. Interessant ist bei beiden
diese Komponente unterlegten Aussagen der Unterschied zwischen den noch im Projekt be-
findlichen und den bereits ausgetretenen Personen. Beide Aussagen werden von den noch im
Projekt vertretenen Personen starker bejaht. Gleiches gilt fir Personen mit einer Dauer der
Arbeitslosigkeit von maximal zwei Jahren.

Wie bereits dargelegt, wurde der Familienkontext gesondert mit Aussagen unterlegt und dem
obigen Verfahren angeglichen. Insgesamt zeigt sich, dass die Interaktion mit Kindern und
Partnern sowie die Vereinbarkeit von Arbeit und privaten Verpflichtungen fur gut die Halfte der
Teilnehmenden vor Projektbeginn keine Rolle spielte. Daruber hinaus lasst sich im Durch-
schnitt festhalten, dass es kaum Veranderungen gab. Eine Ausnahme gilt fir die Aussage,
mehr Ausfliige mit den Kindern bzw. der Familie zu unternehmen, hier gibt es eine relativ deut-
liche Zustimmung. Die Vermutung, dass die Zustimmung durch die im Projekt durchgefiihrten
Aktivitdten z. B. in den Familienmodulen herrthrt, 1asst sich aus den Befragungsergebnissen
nicht ableiten. Unabhangig vom Projektstatus stimmen sowohl die im Projekt befindlichen als
auch die bereits ausgetretenen Personen dieser Aussage gleichermalien zu. Unterschiede
gibt es hinsichtlich des Geschlechts: Es sind eher Frauen (durchschnittliche Zustimmung von
1,9), die mehr mit ihren Kindern unternehmen als die teiinehmenden Manner (2,3).

Deutliche Geschlechterunterschiede gibt es auch hinsichtlich der Aussage, besser mit den
Kindern zurechtzukommen. Hier sind es wiederum vor allem die Frauen, die dieser Aussage
eher zustimmen als die Manner. Ebenfalls deutlich sind die Unterschiede im Projektstatus. Vor
allem die noch teilnehmenden Personen stimmen der Aussage zu, wahrend die Zustimmung
bei den ausgeschiedenen Personen durchschnittlich ausfallt.

Die geschlechtlichen Unterschiede sind auch bei den meisten anderen Aussagen deutlich.
Manner stimmen allen Aussagen im Familienkontext weniger zu als die Frauen. Demgegen-
Uber fallen die anderen personenbezogenen Unterschiede mit einer Ausnahme (lch kann Kon-
flikte mit meinem Partner/meiner Partnerin besser I6sen als zuvor — hier sind es wiederum die
im Projekt befindlichen Personen, die der Aussage eher zustimmen) kaum ins Gewicht. Dieser
geschlechtsspezifische Befund liee sich unter Umstanden so interpretieren, dass die teil-
nehmenden Manner grundsatzlich weniger in die Erziehung der Kinder und die Organisation
des Haushalts eingebunden sind und daher wenig Veranderung wahrnehmen. Eine empiri-
sche Unterfltterung dieser Interpretation ist angesichts der vorliegenden Daten jedoch nicht
moglich.

Letztendlich bleibt festzuhalten, dass die Teilnehmenden im Durchschnitt von einer Erhéhung
der individuellen Beschaftigungsfahigkeit gegentber der Zeit vor dem Projekteintritt berichten.
Dabei sind es vor allem personliche Aspekte, die sich verbessert haben. Hinsichtlich der
marktbezogenen Dimension gibt es hingegen grof3e Differenzen: Zum einen hat sich das
Suchverhalten der Teilnehmenden positiv verandert, zum anderen scheint sich das Suchver-
halten aber auf bestehende Rahmenbedingungen zu beziehen. Eine Erhéhung der Konzessi-
onsbereitschaft ist nicht festzustellen — ganz im Gegenteil.

Die Erhéhung der familiaren Kompetenzen fallt in der Gesamtschau uneindeutig aus: Zum
einen scheint die Erhéhung familiarer Kompetenzen aus Sicht der Teilnehmenden keine so
hohe Relevanz gehabt zu haben wie die unmittelbar auf Beschaftigung zielenden Aspekte,
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zum anderen gibt es zu den einzelnen Aussagen jeweils eher durchschnittliche Zustimmungs-
werte. Unterschiede lassen sich hier sehr deutlich zwischen den Mannern und Frauen feststel-
len. Ansonsten fallt in der Betrachtung der einzelnen abgefragten personenbezogenen Merk-
male die weitgehende Gleichférmigkeit der Zustimmungswerte auf. Gewisse Ausnahmen
scheinen in der Dauer der Arbeitslosigkeit zu liegen. Personen mit geringer Arbeitslosigkeits-
dauer geben grundsatzlich haufiger eine Veranderung an als Personen mit einer langeren
Dauer der Arbeitslosigkeit. Demgegeniiber sind die weiteren personenbezogenen Unterschie-
de nur punktuell festzustellen.

5.2 Bewertung der Zielerreichung anhand der richtlinienspezifischen Indikatoren

Im Folgenden soll der Malinahmeerfolg vor allem anhand der in der Richtlinie quantifizierten
Zielgrolken bewertet werden. Neben dem Output-Indikator des Frauenanteils von 50 Prozent
und den beiden Ergebnis-Indikatoren, dass mindestens 75 Prozent aller Teilnehmenden ein
Zertifikat erhalten und 50 Prozent im Familienkontext geférdert werden sollen, stehen dabei
vor allem die Ergebnisindikatoren zur Integration in Erwerbstatigkeit und Bildung mit Abschluss
der MaBnahme im Vordergrund.

Von den 2.414 Personen, die bis zum 30. September 2017 ihre MaRnahme verlassen haben,
erhielten 1.903 Personen bzw. 78,8 Prozent ein Zertifikat.3' Ein solches Zertifikat wurde dann
ausgestellt, wenn der oder die Teilnehmende an mindestens einem Modul erfolgreich teilge-
nommen hatte. Damit ist die auf Programmebene vorgegebene Zielgrélke von 75 Prozent
deutlich Gbertroffen worden.

Tabelle 20: Zertifikat tiber Modulteilnahme nach Geschlecht

Zertifikat nicht

MaRnahmeaustritte Zertifikat erhalten
erhalten

Insgesamt 2.414 511 21,2 1.903 78,8
davon nach Geschlecht:

Manner 856 193 22,5 663 77,5
Frauen 1.558 318 20,4 1.240 79,6

Quelle: Eigene Berechnung auf Grundlage der ESF-Monitoringdaten

Die Quoten unterscheiden sich differenziert nach Geschlechtern nur marginal: So liegt die
Quote der Frauen mit 79,6 Prozent um knapp einen Prozentpunkt Gber dem Durchschnitt und
die der Manner mit 77,5 Prozent um gut einen Prozentpunkt unter dem Durchschnitt von
78,8 Prozent.

Eine weitere Programmzielvorgabe bestand darin, dass die Halfte aller Teilnehmenden im
Familienkontext geférdert werden sollte. Indikator hierfir war die Teilnahme an mindestens
einem Modul zur Verbesserung der Familiensituation und des Zusammenlebens in der Fami-
lie.

31 Wahrend sich die Darstellung der Programmumsetzung auf alle Personen bezog, die in die
Integrationsbegleitung eingetreten sind, bezieht sich die folgende Bewertung der Ergebnis-
indikatoren auf die Austritte aus der Integrationsbegleitung. Da die MalRnahme zum Stich-
tag noch nicht abgeschlossen war, gibt der Bezug auf die Austritte Hinweise darauf, wie
sich die Zielerreichung zum Stichtag der Bewertung darstellt.
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Tabelle 21: Teilnahme an einem Familienmodul nach Geschlecht

davon: Teilnahme an Familienmodul

nach Geschlecht
Manner 848 663 78,2 185 21,8
Frauen 1.558 638 40,9 920 59,1

Quelle: Eigene Berechnung auf Grundlage der ESF-Monitoringdaten

Bis zum 30. September 2017 waren insgesamt 2.414 Personen ausgetreten. Fir 8 Personen
lagen keine Angaben bezlglich der Teilnahme an einem Familienmodul vor, so dass zu insge-
samt 2.406 ausgetretenen Personen Aussagen Uber die Teilnahme am Familienmodul getrof-
fen werden konnten. Von diesen 2.406 Personen haben 1.105 bzw. 45,9 Prozent an einem
Familienmodul teilgenommen. Vor diesem Hintergrund kann bilanziert werden, dass die Ziel-
grolRe des Programms bis zum Stichtag 30. September 2017 nur ganz knapp nicht erreicht
wurde.

An Familienmodulen bzw. -angeboten haben vor allem Frauen teilgenommen. Die insgesamt
920 Frauen, die an mindestens einem Familienmodul teilnahmen, stellten das Gros der insge-
samt 1.105 Personen, die an Familienmodulen teilgenommen haben. Entsprechend lag die
Teilnahmequote an den Familienmodulen — bezogen auf die 1.558 Frauen, die aus der Mal3-
nahme ausgetreten waren — bei 59,1 Prozent und bezogen auf die Manner bei lediglich
21,8 Prozent.

Ein weiteres wichtiges Ziel der Férderung bestand darin, dass die Kinder und die gesamte
Familie den Mehrwert der MaRnahmeteilnahme erkennen. Deshalb sollten sowohl die Partne-
rinnen und Partner als auch insbesondere die Kinder aus den Paar- und Alleinerziehendenbe-
darfsgemeinschaften zumindest punktuell in die Projektaktivitdten mit einbezogen oder daran
beteiligt werden, ohne dass die Kinder selbst den Status von MalRnahmeteilnehmenden ein-
nehmen.

Die Gewinnung der Partnerinnen und Partner fiir eine Projektteilnahme erwies sich dabei fiir
die Projekttrager als eine sehr groRe Herausforderung. Von allen 1.105 Personen, die an ei-
nem Familienmodul teilgenommen und ihre Malinahme bereits verlassen haben, konnten
117 Partnerinnen und Partner bis zum 30. September 2017 in die Arbeit in den Familienmodu-
len einbezogen werden.

Durch 1.043 Teilnehmende, die an den Familienmodulen teilnahmen und Kinder hatten, war
es gelungen, dass Uber 1.700 Kinder unter 18 Jahren direkt oder indirekt von den Projekten
profitierten. Allerdings muss bei diesen im Rahmen des Monitorings erhobenen Angaben offen
bleiben, in welcher Form und Intensitat die Kinder bzw. die Partner und Partnerinnen in die
Projektaktivitdten einbezogen wurden. So kénnen die Kinder mittelbar von der Projektteilnah-
me eines Elternteils profitieren, weil sich die persdnliche und soziale Situation und gegebenen-
falls ebenso die arbeitsmarktliche Situation verbessert hat; sie konnten aber auch unmittelbar
von den Projektaktivitaten profitieren, indem die Projekttrager gezielt Aktivitaten wie z. B. zur
gemeinsamen Freizeitgestaltung, zur Berufsorientierung oder gemeinsame Exkursionen anbo-
ten, an denen die Kinder mit ihren Eltern teilnahmen. Einen ahnlichen Interpretationsspielraum
bietet der Einbezug der Partner und Partnerinnen. Die mdglich Spannbreite reicht dabei von
gemeinsamen Gesprachen im Rahmen der individuellen Integrationsbegleitung, tber Hausbe-
suche bis hin zur gemeinsamen Suche nach Problemlésungen wie z. B. zur besseren Verein-
barkeit von Familie und Beruf, wenn ein Partner eine Weiterbildung, ein Praktikum im Rahmen
der MaBnahme absolviert oder eine Erwerbstatigkeit aufnimmt.
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Uberginge in Erwerbstitigkeit oder Bildung zum MaBnahmeende

Die wesentliche Zielstellung des Programms war es, die Teilnehmenden in Erwerbstatigkeit
oder in eine BildungsmaRnahme zu vermitteln. Die folgende tabellarische Ubersicht stellt fiir
alle Teilnehmenden, den Verbleib unmittelbar zum MalRhahmeende bzw. bis zu einem Monat
nach Mallnahmeende zusammen. Dabei werden zunachst nur die Integrationen in Erwerbsta-
tigkeit und Bildung betrachtet, die im Sinne der Erfolgskriterien der Richtlinie erzielt werden
konnten.

Tabelle 22: Erfolgreiche Integrationen in Erwerbstitigkeit und Bildung im Sinne der
Richtlinienkriterien fiir alle MaBnahmeaustritte zum MafRnahmeende

Cpnzant | in% | Anzani | in% | Anzabt | in%_
MaRnahmeaustritte insgesamt 856 35,5 1.558 64,5 2.414 100,0

darunter Ubergénge:

in Arbeitslosigkeit 426 36,6 737 63,4 1.163 48,2
in Nicht-Erwerbstatigkeit

(ohne Bildung) 18 231 60 76,9 78 3,2
in Erwerbstatigkeit 295 37,8 485 62,2 780 32,3
davon:
in eine sv-pflichtige Beschaftigung 277 38,3 446 61,7 723 29,9
in eine betriebliche Ausbildung 17 32,7 35 67,3 52 2,2
in die Selbststandigkeit 1 20,0 4 80,0 5 0,2
in Bildung 83 29,6 197 70,4 280 11,6
davon:

in ein bezahltes, vertraglich verein-
bartes Betriebspraktikum aufRerhalb 2 50,0 2 50,0 4 0,2
des MaRRnahmetragers

in eine AZAV-zertifizierte MalRnah-

me zur beruflichen Weiterbildung & il e ea2 20 €
in eine sonstige mind. 3 Monate

dauernde Weiterbildung mit Be- 7 28,0 18 72,0 25 1,0
rufsbezug

in eine schulische oder auRerbe- 10 20,0 40 80,0 50 2.1

triebliche Berufsausbildung

Quelle: Eigene Berechnung auf Grundlage der ESF-Monitoringdaten

Von allen 2.414 Teilnehmenden, die bis zum Stichtag 30. September 2017 aus der Integrati-
onsbegleitung ausgeschieden sind, kehrten 48,2 Prozent und damit etwas weniger als die
Halfte in die Arbeitslosigkeit zurlck. Weitere 3,2 Prozent waren z. B. aufgrund von Mutter-
schutz, Elternzeit oder einer sich anschlieenden Teilnahme an einer arbeitsmarktlichen Mal3-
nahme nicht-erwerbstatig.

Im Sinne der Richtlinienvorgaben konnten insgesamt 32,3 Prozent der ausgeschiedenen Teil-
nehmenden entweder in eine sv-pflichtige Beschaftigung (29,9 Prozent), in eine betriebliche
Ausbildung (2,2 Prozent) oder in eine Existenzgriindung bzw. eine Beratung zur Existenzgrin-
dung (0,2 Prozent) vermittelt werden. Fur weitere 11,6 Prozent der ausgeschiedenen Teilneh-
menden ist es gelungen, mit dem Ausstieg aus der Integrationsbegleitung eine Anschlussper-
spektive in Form einer zertifizierten beruflichen Weiterbildung (8,3 Prozent), einer Weiterbil-
dung mit Berufsbezug (1,0 Prozent), eines bezahlten betrieblichen Praktikums (0,2 Prozent)
oder einer schulischen bzw. auRerbetrieblichen Berufsausbildung (2,1 Prozent) zu finden.

Die Zielgrofie einer Integrationsquote von 25 Prozent konnte mit einer Gesamtvermittlungs-
quote aller ausgeschiedenen Teilnehmenden von 43,9 Prozent — davon allein 32,3 Prozent in
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Erwerbstatigkeit und 11,6 Prozent in Bildung mehr als Ubertroffen werden. Der Anteil der
Frauen und der Manner bei den Ubergédngen in Erwerbstatigkeit und Bildung weicht nur ge-
ringflgig von dem Frauen- bzw. Manneranteil an allen MaRnahmeaustritten von 64,6 bzw.
35,4 Prozent ab. So liegt der Frauenanteil

e bei den Ubergéngen in eine Erwerbstéatigkeit mit 62,2 Prozent um gut zwei Prozentpunkte
niedriger als im Durchschnitt aller MalRhahmeaustritte;

e bei den Ubergéngen in Bildung mit 70,4 Prozent um knapp sechs Prozentpunkte tiber dem
Durchschnitt aller MaRnahmeaustritte.

Neben den in der Richtlinie als Erfolgskriterien vorgegebenen Vermittlungen wurden auch
noch weitere positive Vermittlungsergebnisse der Integrationsbegleitung erzielt, die zwar im
Sinne der Richtlinie nicht als ,Erfolg“ gewertet werden, aber fir die einzelne Teilnehmerin und
den einzelnen Teilnehmer einen wichtigen Integrationsschritt darstellten. Die diesbezlglichen
Angaben hierzu aus dem Monitoringdaten werden in der folgenden Tabelle zusammengestellt.

Tabelle 23: Weitere Integrationen zum MaBnahmeende fiir alle MaBRnahmeaustritte

I ™ I el XA e X

MaRnahmeaustritte insgesamt 856 35,5 1.558 64,5 2.414 100
davon weitere Ubergénge
in eine nicht sv-pflichtige Erwerbstatigkeit 10 23,8 32 76,2 42 1,7
in Bildung 24 338 47 66,2 71 2,9
davon:
in eine allgemein bildende Schule 3 16,7 15 83,3 18 0,7
in ein Studium 0 0,0 2 100,0 2 0,1
T i s e 1 w3 1z o
Sonstiges 16 41,0 23 59,0 39 1,6

Quelle: Eigene Berechnung auf Grundlage der ESF-Monitoringdaten

Weitere 4,6 Prozent aller MalRnahmeaustritte bzw. weitere 113 Teilnehmende konnten eben-
falls in eine Erwerbstatigkeit oder Bildung vermittelt werden. Dies waren:

e 42 Teilnehmende (1,7 Prozent), die eine Erwerbstatigkeit bzw. eine abhangige Beschafti-
gung aufnahmen, die nicht sozialversicherungspflichtig war;

e 71 Teiinehmende (2,9 Prozent), die einen Ubergang in eine weitere Bildungsmafnahme
realisierten: So holten 12 Teilnehmende einen allgemein bildenden Schulabschluss nach,
zwei Teilnehmerinnen haben ein Studium aufgenommen und weitere sechs Teilnehmende
begannen eine Weiterbildung oder ein Praktikum.

Weitere positive Ubergange aus der Integrationsbegleitung in eine geringfligige Beschaftigung
oder eine ehrenamtliche Tatigkeit werden im Monitoringsystem nicht erfasst, gleichwohl von
den Projekttragern zum Teil schon in den Sachberichten dokumentiert. Dabei kann aufgrund
einiger Sachberichte, in denen sich dazu Angaben fanden, davon ausgegangen werden, dass
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in einzelnen Projekten fiir bis zu finf Teilnehmende ein solcher Ubergang in ein Ehrenamt
oder eine geringfligige Beschaftigung gelungen ist.3?

Betrachtet man die Ubergange und die Integrationserfolge in Erwerbstétigkeit differenziert
nach den Verweildauern der Teilnehmenden im Projekt bzw. nach wie vielen Teilnahmemona-
ten sie von den maximal 24 bzw. 25 modglichen Monaten austraten und erfolgreich in eine Er-
werbstatigkeit vermittelt werden konnten, so zeigt sich folgendes Ergebnis.

Abbildung 15: Ubergangsquoten in Erwerbstitigkeit, Nicht-Erwerbstitigkeit und Arbeitslosigkeit
zum MaRBnahmeende nach Verweildauern im Projekt
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Quelle: Eigene Berechnung auf Grundlage der ESF-Monitoringdaten.

Uberraschend ist, dass die Teilnehmenden mit der kiirzesten Verweildauer in der MaRnahme
die hochsten Integrationserfolge in Erwerbstatigkeit erzielten. So lagen die Integrationsquoten
nach einem Austritt im ersten Monat bei 66 Prozent und sanken dann auf 52 Prozent im vier-
ten Teilnahmemonat. Im Durchschnitt konnten allein in den ersten 6 Monaten Vermittlungs-
quoten in Erwerbstatigkeit in HOhe von 52,3 Prozent erzielt werden, d. h. von insgesamt 889
Personen, die bis dahin aus der MalRnahme ausgetreten waren, wurden 465 in eine Erwerbs-
tatigkeit vermittelt. Dies weist darauf hin, dass es den IB gelungen ist, schnell geeignete Be-
werber und Bewerberinnen in dieser Zielgruppe zu identifizieren und auf offene Stellen, die
aufgrund der positiven wirtschaftlichen Lage auch in einfacheren Tatigkeitsbereichen vorhan-
den sind, zu vermitteln.

In den darauffolgenden Monaten — nach einer Verweildauer von 7 bis 12 Monaten — ging die
Integrationsquote in Erwerbstatigkeit zurtick, erreichte aber immer noch mit 38,4 Prozent einen
beachtlichen Wert. Es konnten insgesamt 251 von 653 ausgetretenen Personen in eine Er-

32 Eine detaillierte und vollstdndige Auswertung ist erst anhand der Projektschlussberichte
moglich. Hier sind die Projekttrager angehalten, auch tber Erfolge der Mallnahme zu be-
richten, die nicht als erfolgreiche Vermittlungen im Sinne der Richtlinienkriterien zahlen. Da
diese Schluss- bzw. Sachberichte zur gesamten MaRnahme aber erst mit dem Verwen-
dungsnachweis zum 30.4.2018 vorliegen werden, konnten sie nicht in die Auswertung mit
einbezogen werden.
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werbstatigkeit vermittelt werden. Nach Ablauf der vorgesehenen durchschnittlichen Teilnah-
medauer von 12 Monaten erfolgte im 13. Monat der Malinahmeteilnahme der Austritt von 540
Personen, von denen lediglich 35 Personen bzw. 6,5 Prozent zu diesem Zeitpunkt noch in
eine Erwerbstatigkeit vermittelt werden konnten. Spatestens zu diesem Zeitpunkt mussten die
Projekttrager einschatzen, fiur welche der verbliebenen Teilnehmenden noch Chancen auf
einen Integrationserfolg bestehen und entscheiden, flr wen sie eine Verlangerungsoption aus-
sprechen wollen.

In den verbleibenden 10 bis 12 Monaten also vom 14. bis 25. Teilnahmemonat konnten dann
von den in der Malinahme verbliebenen 333 Teilnehmenden insgesamt 71 und damit noch
beachtliche 21,3 Prozent erfolgreich in eine Erwerbstatigkeit vermittelt werden. Die Option,
den MaBnahmezeitraum Uber die durchschnittlich vorgesehenen 12 Monate hinaus zu verlan-
gern, wurde seitens der Projekttrager somit nur fir einen kleinen Teil der Teilnehmenden in
Anspruch genommen, von denen dann Uber 21 Prozent in Erwerbstatigkeit vermittelt werden
konnten. Insgesamt wurden bis zum 30. September 2017 von allen bis dahin ausgetretenen
2.414 Teilnehmenden 822 in eine Erwerbstatigkeit vermittelt. Im Folgenden soll mit Hilfe der
verfigbaren Angaben aus dem ESF-Monitoring die Frage beantwortet werden, welcher Art
und Qualitat diese Arbeitsverhaltnisse waren.

Tabelle 24: Uberginge in Erwerbstitigkeit nach Art und Qualitit der Arbeitsverhiltnis-
se

| Méanner |  Frauen |  Gesamt |
| Anzahl | in % [ Anzahl | in% | Anzahl | in%_|

Ubergénge in Erwerbstatigkeit 305 37,1 517 62,9 822 100,0
einfache Tatigkeit 220 37,0 375 63,0 595 72,4
qualifizierte Tatigkeit 83 376 138 62.4 291 26.9

(Berufsabschluss erforderlich)
hoch qualifizierte Tatigkeit

(Hochschulabschluss erforderlich) i 20 © 208 2 —
Bl 1 w00 o 00 1 o
Sozialversicherungspflichtiges Arbeitnehmerverhaltnis
sv-pflichtig 277 38,3 446 61,7 723 88,0
nicht-sv-pflichtig oder keine Angabes? 28 28,3 71 7,7 99 12,0
Vollzeit 215 55,0 176 45,0 391 47,6
Teilzeit 90 20,9 341 79,1 431 52,4

davon:

freiwillige Teilzeit 39 13,3 255 86,7 294 35,8

unfreiwillige Teilzeit 51 37,2 86 62,8 137 16,7
Leiharbeit 62 60,8 40 39,2 102 12,4

Quelle: Eigene Berechnung auf Grundlage der ESF-Monitoringdaten.

33 Im Monitoringsystem wurde explizit danach gefragt, ob das Arbeitnehmerverhaltnis sozial-
versicherungspflichtig ist oder nicht. Dariber hinaus war dort auch die Antwortoption ,kei-
ne Angabe“ vorgesehen, die anscheinend dann angekreuzt wurde, wenn ein Ubergang in
ein betriebliches Ausbildungsverhaltnis oder ein Ubergang in eine Existenzgriindung bzw.
Existenzgriindungsberatung aus der Arbeitslosigkeit vorlag.
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Von den insgesamt 822 Teilnehmenden, die mit dem MalRnahmeaustritt eine Erwerbstatigkeit
aufnahmen, wurden 72,4 Prozent in einfache Tatigkeiten und weitere 26,9 Prozent in qualifi-
zierte Tatigkeiten vermittelt, die einen Berufsabschluss voraussetzten. Sechs Teilnehmende
wurden in eine hochqualifizierte Tatigkeit oder Leitungspositionen vermittelt. In Anbetracht der
Tatsache, dass rund 60 Prozent der Teilnehmenden Uber einen Berufsabschluss und weitere
10 Prozent Uber eine sonstige berufliche Bildung (Berufsvorbereitungs- oder Berufsgrundbil-
dungsjahr) verfiigten, machen die Vermittlungsergebnisse deutlich, dass fiir einen Grofiteil der
Teilnehmenden die bis dahin im vormaligen Berufsleben erworbenen Qualifikationen und
Berufsabschliisse aufgrund der Langzeitarbeitslosigkeit und der fehlenden Berufspraxis ent-
wertet worden waren und eine Vermittlung nur auf niedrigere Qualifikationsniveaus maoglich
war.

Die geschlechtsspezifischen Anteile von Mannern und Frauen in Bezug auf die Anforderungs-
niveaus der Tatigkeiten unterscheiden sich nur geringfiigig von ihren jeweiligen Anteilen bei
den Ubergéangen in Erwerbstatigkeit insgesamt. Eine weitere Betrachtung der Arbeitsplatze
nach dem Arbeitszeitumfang bzw. nach einer Voll- und Teilzeitbeschaftigung zeigt hingegen
deutliche geschlechtsspezifische Unterschiede. Insgesamt wurde mit 52,4 Prozent mehr als
die Halfte der Erwerbstatigen in Teilzeitarbeitsplatze vermittelt und mit 47,6 Prozent etwas
weniger als die Halfte auf Vollzeitarbeitsplatze. Der Frauenanteil lag bei der Vermittlung in
Teilzeitarbeitsplatze bei 79 Prozent Uberproportional hoch und bei der Vermittlung in Vollzeit-
arbeitsplatze lediglich bei 45 Prozent. Dabei handelte es sich zum Uberwiegenden Teil um
freiwillige Teilzeitarbeitsplatze, um — so ist zu vermuten — die Vereinbarkeit von Beruf und Fa-
milie bzw. Kindererziehung Uberhaupt erst zu ermdglichen. In Leiharbeit mindeten insgesamt
12,4 Prozent aller in Erwerbstatigkeit vermittelten Teilnehmenden ein. Hier Uberwog der Anteil
der Manner, auf die 60,8 Prozent aller dieser Vermittlungen entfielen.

Obwohl 88 Prozent aller Integrationen in eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung
erfolgten, zeigen diese Angaben zu den Tatigkeitsanforderungen und Arbeitszeitumfangen,
dass:

e (ber 70 Prozent der Vermittlungen auf Arbeitsplatze mit einfachen Téatigkeitsanforderun-
gen erfolgte;

e 12 Prozent der Vermittlungen in Leiharbeit stattfanden und
e mehr als die Halfte aller Arbeitsaufnahmen Vermittlungen in Teilzeittatigkeiten waren.

Diese GroRenordnungen verweisen auf die generelle Schwierigkeit fir diese Zielgruppen, der
vormals Langzeitarbeitslosen sowie Nicht-Erwerbstatigen und Arbeitslosen aus Alleinerzie-
henden- oder Paarbedarfsgemeinschaften, eine nachhaltige Integration in Erwerbstatigkeit zu
erreichen. Hier droht die Gefahr des ,Einschlusses® in einfachen Téatigkeiten oder Helfertatig-
keiten, die als Arbeitsplatze mit einer konjunkturellen wirtschaftlichen Abschwachung schnell
wieder abgebaut werden.

Diese Rahmenbedingungen kdénnen durch die Foérderung nicht ausgehebelt werden. Gleich-
wohl wurden mit der Umgestaltung der Forderrichtlinie 2015 Schritte unternommen, um dem
entgegenzuwirken. Die Einfiihrung von Modulen zur Kompetenz- und Wissensvermittlung soll-
te Beruhrungsangste vor Bildung und Wissensdefizite abbauen und bestimmte Kompetenzen
aufbauen helfen. Mit der Einfihrung des Erfolgsindikators Vermittlung in Bildung wurden An-
reize gesetzt, um Schritte zu einer Aktualisierung oder Erweiterung der vorhandenen berufli-
chen Kompetenzen oder einer kompletten beruflichen Umorientierung zu gehen. Allerdings
stoRt dies an Grenzen, die zum Teil in den Motiven zur Projektteiinahme begriindet sind und
die eindeutig auf einer Arbeitsplatz- und Joborientierung liegen. Sie sind in der Art der Tatig-
keiten begrindet, in die diese Personengruppe nur Uberwiegend vermittelt werden konnten.
Die Einfacharbeitsplatze bieten aus den Anforderungen an den Arbeitsplatz und die damit
verbundenen Tatigkeit heraus oftmals keine weiteren Anreize oder Zwange fir eine berufliche
Weiterbildung oder -entwicklung.
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Verbleib in Erwerbstétigkeit oder Bildung 6 Monate nach MaBnahmeaustritt

Von allen 2.414 Teilnehmenden, die bis zum Stichtag 30. September 2017 aus der MalRnahme
ausgetreten waren, konnten von 1.257 Teilnehmenden bzw. 52 Prozent Angaben zum Ver-
bleib 6 Monate nach MaRnahmeende erhoben werden. Von 804 ausgetretenen Teilnehmen-
den stand die Erhebung noch aus, von weiteren 353 Teilnehmenden wurde versucht, die Ver-
bleibsdaten zu erheben, sie konnten aber entweder nicht mehr erreicht werden oder waren
nicht bereit zu antworten. Somit liegen auswertbare Datensatze mit Verbleibsangaben 6 Mo-
nate nach MaBnahmeende fiir 1.257 Teilnehmende vor. Gegenuber der Erhebung der Integra-
tionserfolge unmittelbar mit MaRnahmenende wird bei der Erhebung 6 Monate nach Mafl3nah-
meende auf eine differenziertere Abfrage des Verbleibs in Bildung nach den Kriterien, die in
der Richtlinie als Erfolgskriterien vorgegeben sind, verzichtet. Die Ubergange in Bildung wer-
den nur noch pauschal als Verbleib in ,Weiterbildung/Qualifizierung/Praktikum® erhoben. Le-
diglich ein Verbleib in eine schulische oder auerbetriebliche Berufsausbildung wird gesondert
erhoben. Demgegentiber sind die Erhebungskriterien fir den Verbleib in einer Erwerbstatigkeit
6 Monate nach MalRnahmeende mit denen unmittelbar bei MalRnahmeaustritt identisch und
erlauben so auch einen Vergleich zwischen beiden Zeitpunkten.

Im Folgenden werden zunachst fur die 1.257 ausgetretenen Teilnehmenden, fir die Monito-
ringdaten zum Verbleib 6 Monate nach MalRnahmeende vorlagen, die arbeitsmarktlichen In-
tegrationsergebnisse ausgewertet.

Tabelle 25: Verbleib 6 Monate nach MaBnahmeende fiir die MaBnahmeaustritte gesamt

Anzant [ % | Anzabt | n% | Anzahi | in% ]
MaRnahmeaustritte insgesamt 426 33,9 831 66,1 1.257 100
davon Verbleib:
in Arbeitslosigkeit 215 36,1 380 63,9 595 47,3
in Nicht-Erwerbstatigkeit (ohne Bildung) 14 25,0 42 75,0 56 4,5
L?elg;\uerbstatlgkelt (nach Richtlinienkrite- 154 357 277 64.3 431 343
davon:
in eine sv-pflichtige Beschaftigung 146 36,0 260 64,0 406 32,3
in eine betriebliche Ausbildung 8 33,3 16 66,7 24 1,9
in die Selbststandigkeit 0 0,0 1 100,0 1 0,1
in Bildung (nach Richtlinienkriterien) 6 16,2 31 83,8 37 2,9
davon:
in eine schulische oder
aulerbetriebliche Berufsausbildung g 1822 i e & e
weiterer Verbleib (aber kein Erfolg im
Sinne der Richtlinienkriterien) 37 26,8 et 732 138 Le
davon:
in eine nicht-sv-pflichtige Erwerbsta- 6 17.1 29 82.9 35 28
tigkeit
in Bildung 31 30,1 72 69,9 103 8,2
davon:
:gneine allgemein bildende Schu- 3 231 10 76.9 13 1.0
in ein Studium 0 0,0 3 100,0 3 0,2
in eine sonstige Weiterbildung /
Qualifizierung / Praktikum 22 31,9 a7 68,1 69 e
Sonstiges 6 33,3 12 66,7 18 1,4

Quelle: Eigene Berechnung auf Grundlage der ESF-Monitoringdaten
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Die Integrationsquote in Erwerbstatigkeit 6 Monate nach Mallnahmeende liegt mit
34,3 Prozent aller ausgetretenen Personen 2 Prozentpunkte Uber dem Niveau, das zum Zeit-
punkt des Malinahmeaustritts mit 32,3 Prozent erreicht werden konnte. Weitere 2,8 Prozent
aller MaBnahmeaustritte waren in eine nicht-sozialversicherungspflichtige Beschaftigung ver-
mittelt worden. In einer schulischen oder aul3erbetrieblichen Berufsausbildung befanden sich
2,9 Prozent und in weiteren schulischen oder berufsbezogenen Aus- und Weiterbildungen
8,2 Prozent der Teilnehmenden. Entsprechend waren rund die andere Halfte der Teilnehmen-
den noch bzw. wieder arbeitslos (47,3 Prozent) oder nicht-erwerbstatig (4,5 Prozent).

Ebenfalls positiv hervorzuheben ist, dass der Frauenanteil an den erfolgreichen Integrationen
in Erwerbstéatigkeit von 62,2 Prozent zum MalRnahmeende sich auf 64,3 Prozent erhdht hat
und damit dem Frauenanteil in Héhe von 64,6 Prozent an allen Austritten, fur die der Verbleib
erhoben wurde, sehr nahe kommt.

Im Folgenden wird fiir alle Teilnehmenden, fiir die der Verbleib 6 Monate nach MaRnahmeen-
de erhoben worden ist, deren Erwerbsstatus zu diesem Zeitpunkt verglichen mit dem Er-
werbsstatus, den sie zum Zeitpunkt des MalRhahmeaustritts hatten. Aus dem Vergleich des
Erwerbsstatus zu diesen beiden Zeitpunkten lassen sich erste Rickschlisse ziehen, in wel-
chem Male der Erwerbsstatus beim Verbleib 6 Monate nach MaRnahmeende schon mit dem
MalRnahmeaustritt erreicht worden war oder erst im Nachgang der Projektteiinahme z. B. aus
der Arbeitslosigkeit oder aus einer BildungsmaRnahme heraus ein weiterer Ubergang in eine
Erwerbstatigkeit erfolgte.

Die nachfolgende Abbildung stellt fir alle 1.257 Personen, die mit Stand 30. September 2017
aus der MaBnahme ausgetreten waren und fir die die Verbleibsdaten 6 Monate nach Mal}-
nahmeaustritt erhoben wurden, jeweils den Status zum Zeitpunkt Ma3nahmeende und zum
Zeitpunkt 6 Monate nach Mallnahmeende gegenuber.

Tabelle 26: Statusvergleich zwischen Ubergang zum MaRnahmeende und Verbleib 6
Monate danach fiir alle MaBnahmeaustritte mit erhobenen Verbleibsdaten

Status mit MaBnahmeaustritt Status 6 Monate nach MaBRnahmeende

Erwerbstatigkeit (ET) 488 466 (-22)
in ET geblieben 395 80,9 in ET geblieben 395 84,8
nach ALO 85 17,4 aus ALO 40 8,6
nach N-ET 8 1,6 aus N-ET 31 6,7
Arbeitslosigkeit (ALO) 515 595 (+80)
in ALO geblieben 435 84,5 in ALO geblieben 435 73,1
nach ET 40 7,8 ausET 85 14,3
nach N-ET 40 7,8 aus N-ET 75 12,6
Nicht-Erwerbstatigkeit 254 196 (-58)
(N-ET)

in N-ET geblieben 148 58,3 in N-ET geblieben 148 75,5
nach ET 31 12,2 aus ET 8 4.1
nach ALO 75 29,5 aus ALO 40 20,4

Quelle: Eigene Berechnung auf Grundlage der ESF-Monitoringdaten

Von den insgesamt 1.257 Teilnehmenden waren mit MalRnahmeaustritt 488 in Erwerbstatigkeit
integriert. 6 Monate spater waren von diesen 395 bzw. 80,9 Prozent immer noch in Erwerbsta-
tigkeit. Weitere 93 Personen (19,1 Prozent) waren nicht mehr erwerbstatig. Davon kehrten 85
Personen bzw. 17,4 Prozent in die Arbeitslosigkeit zurlick oder wie weitere 8 Personen in die
Nicht-Erwerbstatigkeit (1,6 Prozent). Diese Abgange aus dem Status der Erwerbstatigkeit in
die Arbeitslosigkeit und Nicht-Erwerbstatigkeit konnten nur zum Teil durch insgesamt 71 Zu-
gange in die Erwerbstatigkeit kompensiert werden.
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Insgesamt ist somit einerseits fiir rund 80 Prozent der Ubergéange in Erwerbstatigkeit eine Sta-
bilitat dieses Status auch 6 Monate spater zu konstatieren. Vor dem Hintergrund, dass Uber
70 Prozent der Arbeitsplatze, auf die die Teilnehmenden vermittelt worden waren, Einfachar-
beitsplatze sind, ein positiv zu bewertender Befund. Gleichwohl verloren auch knapp
20 Prozent der mit Mallnahmeende in Erwerbstatigkeit integrierten ihren Arbeitsplatz wieder.
Die in den Folgemonaten nach Abschluss der MalRnahme erfolgten Integrationen in Erwerbs-
tatigkeit konnten die Abgange aus der Erwerbstatigkeit in Arbeitslosigkeit und Nicht-
Erwerbstatigkeit nicht vollstandig kompensieren.

5.3 Beitrag des Programms Integrationsbegleitung zu den quantifizierten ESF-OP-
Zielwerten

Unter dem spezifischen Ziel ,Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit und Arbeitsmarktin-
tegration von benachteiligten Gruppen® werden Zielwerte fir die Output- und Ergebnisindikato-
ren fur die Intervention definiert. Die folgende Tabelle stellt diesen Zielwerten den quantifizier-
ten Beitrag des Programms Integrationsbegleitung gegeniber.

Tabelle 27: Beitrag der Férderung der Integrationsbegleitung zu den ESF-OP-Zielwerten

Beitrag der Integrations-

Zie(I)wpt; e | begleitung 2015-2018
(per 30.9.2017)
Output-Indikatoren
BO 1.1: Arbeitslose und Nichterwerbstatige 12.000 3.613 MaRnahmeeintritte
darunter: darunter:

BO 1.2: Teilnehmende, die in Erwerbslosenhaushalten

mit unterhaltsberechtigten Kindern leben BRI | A [ el SRS i

Ergebnis-Indikatoren

BE 1.1: Teilnehmende, die erfolgreich an der Maf3-
nahme teilgenommen und ein Zertifikat erlangt haben

BE 1.2: Teilnehmende, die nach Teilnahme einen Ar-
beitsplatz haben oder eine schulische / berufliche Bil- 25 Prozent
dung absolvieren

78,8 Prozent

179 FiRera (bezogen auf alle Austritte)

48,9 Prozent
(bezogen auf alle Austritte)

Dabei ist zu bertcksichtigen, dass die im ESF-OP definierten Zielwerte nicht nur durch das
Programm ,Integrationsbegleitung” erreicht werden.

Quelle: ESF-Monitoring, Indikatorenauswertung mit Stichtag 30.09.2017 (Datenstand:
13.10.2017)

Insgesamt wurden 3.613 Personen, die bis zum 30. September 2017 in die Mallnahme einge-
treten waren, mit dem Programm erreicht. 1.844 dieser Personen und damit rund 51 Prozent
aller Teilnehmenden lebten in einem Haushalt mit wirtschaftlich abhangigen Kindern unter
25 Jahren. Damit trug die erste Férderrunde der Integrationsbegleitung dazu bei rund ein Drit-
tel des ESF-OP-Zielwertes fir die beiden Output-Indikatoren zu erflllen. Dabei ist zu berick-
sichtigen, dass das Programm Integrationsbegleitung nur eine — wenn auch die gewichtigste —
Forderaktivitat ist, mit der die Ziele in dieser Investitionsprioritdt umgesetzt werden.
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6. Gesamtbewertung und Veranderungsvor-
schlage aus Akteurssicht

Fur eine Gesamtbewertung des Programms wurden sowohl die Teilnehmenden als auch die
Integrationsbegleiterinnen und Integrationsbegleiter (IB) nach einer bilanzierenden Einschéat-
zung gefragt, deren Ergebnisse im Kapitel 6.1 zunachst vorgestellt werden. Insbesondere im
Rahmen der Befragung der IB sollten diese auch eine differenzierte Einschatzung vornehmen,
worin sie die Starken des Programmansatzes sehen und welche Veranderungsbedarfe sie
nach drei Jahren Projekt- und Programmumsetzungserfahrung sehen bzw. welche Vorschlage
zur Optimierung des Programms sie haben. Die zentralen Befunde und Ergebnisse dieser
Befragung werden in Kapitel 6.2 aufbereitet.

6.1 Gesamtbewertung des Programms durch die Teilnehmenden und die Integrati-
onsbegleiterinnen und -begleiter

Befragt nach einer bilanzierenden Einschatzung der MaRnahme, konnten die Teilnehmenden
die Nutzlichkeit der Projektteilnahme anhand von Schulnoten von 1 bis 6 bewerten.

Tabelle 28: Gesamtbewertung der Niitzlichkeit des Projektes durch die Teilnehmenden

auswertbare Antworten 100,0
davon bewerteten das Projekt mit:

sehr gut (1) 223 30,5
gut (2) 353 48,3
befriedigend (3) 91 12,4
ausreichend (4) 32 4,4
mangelhaft (5) 18 2,5
ungenugend (6) 14 1,9
Durchschnittliche Bewertung 21

Quelle: Eigene Befragung der Teilnehmenden.

Von den insgesamt 731 auswertbaren Antworten benoteten 78,8 Prozent den Nutzenaspekt
des Projektes mit ,sehr gut® oder ,gut‘, weitere 12,4 Prozent schatzten diesen immerhin noch
als ,befriedigend” ein. Lediglich ein mit 8,8 Prozent geringer Anteil der Antworten kam zu einer
negativen Einschatzung des Nutzenaspektes und bewertete diesen mit ,ausreichend” oder
schlechter. Ein mdglicher Grund fir diese vereinzelten negativen Bewertungen ist auch in der
Erwartungshaltung begrindet, die die Teilnehmenden gegenliber dem Projekt hatten. So be-
stand die wesentliche Motivation fur die Projektteiinahme oftmals darin, mit Unterstitzung des
Projektes wieder eine Beschaftigung zu finden. Erfiillte sich diese Erwartungshaltung nicht, so
wurde dies auch dem Projekt mit zugeschrieben.

Gleichwohl kommen die Teilnehmenden mit einer durchschnittlich ,guten* Gesamtbewertung
bzw. mit der Schulnote ,2,1“ zu einer insgesamt positiven Nutzeneinschatzung des Projektes.

Diese insgesamt positive Bewertung der Zielerreichung der Projekte wird durch die Befra-
gungsergebnisse bei den IB bestétigt. Diese wurden im Rahmen der Online-Befragung nach
ihrer Gesamteinschatzung zur Zielerreichung des Projektes entlang der drei Zieldimensionen
gefragt:

e Sicherung bzw. Steigerung der Beschaftigungsfahigkeit

e Soziale Teilhabe
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e Verbesserung des Zusammenlebens in der Familie.

Tabelle 29: Bewertung der Zieldimensionen durch die Integrationsbegleiterinnen und -

Zieldimensionen

begleiter

Sicherung bzw.
Steigerung der
Beschaftigungsfa-
higkeit

|_Anzahl | Prozent | Anzahi | Prozent | Anzahl | Prozent
62 100 62 100 62 100

Verbesserung des
Soziale Teilhabe Zusammenlebens
in der Familie

Antworten

davon bewerteten die Ziele

als:

voll und ganz erreicht (1) 15 242 14 22,6 8 12,9
2) 31 50,0 38 61,3 28 45,2
3) 14 22,6 8 12,9 25 40,3
(4) 2 3,2 0 0 1 1,6
(5) 0 0 2 3,2 0 0
nicht erreicht (6) 0 0 0 0 0 0
ggx:ri(j:gltthche 2.0 2.0 23

Quelle: Eigene Befragung der IB.

Die Fragen beantworteten 62 IB. Sie kamen zu der durchschnittichen Bewertung, dass die
beiden Zieldimensionen Beschaftigungsfahigkeit und soziale Teilhabe als ,erreicht® (2,0) ein-
geschatzt wurden. Fir die Zieldimension ,Verbesserung des Zusammenlebens in der Familie*
fallt die Bewertung mit 2,3 leicht ab.

Bemerkenswert hierbei ist, dass jeweils Uber zwei Drittel bis zu Gber 80 Prozent der Antwor-
tenden die Zielerreichung als ,voll und ganz erreicht“ oder als ,erreicht* einschatzten. Lediglich
in jeweils ein bzw. zwei Antworten wird ein zumindest teilweises Verfehlen bzw. Nicht-
Erreichen der Ziele konstatiert.

Wesentliche Griinde und Argumentationslinien fiir diese positive Gesamtbilanz der Projekte
bzw. des Programms lassen sich aus den Stérken, die die IB dem Programm zuschreiben,
ableiten.

Insgesamt antworteten 61 der insgesamt 62 IB auf die Frage nach den Starken des Pro-
gramms und benannten zumeist mehrere Aspekte. In der Reihenfolge der Haufigkeit der Nen-
nungen hoben die IB die folgenden Elemente und Ansatze des Programms besonders hervor:

e individuelle Beratung und Begleitung der einzelnen Teilnehmenden mit 37 Nennungen
e ganzheitlicher Ansatz der Betreuung bzw. des Coachings mit 18 Nennungen

e Laufzeit bzw. Verweildauer der Teilnehmenden mit 18 Nennungen

e Arbeit mit und in den Modulen mit 10 Nennungen

e Verbindung mit der Betreuung im Familienkontext mit 8 Nennungen

o Freiwilligkeit mit 7 Nennungen

o zeitliche Flexibilitat mit 6 Nennungen

o Kooperation mit Dritten mit 6 Nennungen

o Wertschatzende Kommunikation und Umgang mit Teilnehmenden mit 5 Nennungen
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Zusammenfassend lasst sich die wesentliche Starke des Programms aus Sicht der IB in dem
individuellen und ganzheitlichen Betreuungsansatz ausmachen. Fast einhellig wurden diese
beiden Aspekte besonders haufig herausgestellt.

Als wesentliche Voraussetzung fur den Erfolg und das Gelingen dieses individuellen Ansatzes
wurde dabei vor allem der Zeitfaktor genannt. Eine Verweildauer der Teilnehmenden im Pro-
jekt von 12 bis zu 24 Monaten erdffnete einen hinreichend langen und flexibel gestaltbaren
Betreuungszeitraum, um das notwendige Vertrauen zwischen Teilnehmenden und IB aufzu-
bauen und auf jeden einzelnen Teilnehmenden je nach deren Bedarfen und Voraussetzungen
einzugehen. Als eine weitere Voraussetzung fur den individuellen Ansatz stellten die IB sowohl
die Freiwilligkeit der Projektteilnahme als auch den wertschatzenden Umgang bzw. die wert-
schatzende Kommunikation mit den Teilnehmenden heraus. Beides sind wichtige Bedingun-
gen, um das Vertrauen zwischen den Teilnehmenden und der IB aufzubauen sowie eine Off-
nung der Teilnehmenden zu erreichen.

Als zweite wesentliche Saule und Voraussetzung fir den Projekterfolg nannten die IB die
Ganzheitlichkeit des Ansatzes. Aufgrund der moglichen Bandbreite von Integrationshemmnis-
sen und Problemlagen ist ein ganzheitlicher Ansatz der Betreuung, der Begleitung und des
Coachings, der diese Probleme ins Zentrum der Arbeit stellt, aus Sicht der IB eine der Starken
des Programms. Dabei war es zentral, dass Uber die Leistungen der Integrationsbegleitung
hinaus auch bedarfsbezogen und flexibel weitere Wissenstrager und Dienstleistungsangebote
mit einbezogen werden konnten. Die IB stellten vor allem die folgenden Handlungsmaoglichkei-
ten als Starken heraus:

o die Kinder bzw. den Familienkontext sowie den gesamten weiteren sozialen Kontext mit
einzubeziehen,;

e Uber die Modularbeit externes Wissen und weitere Angebote mit einzubeziehen und auch
so zum Beispiel die Integration von praktischem und theoretischem Lernen zu ermagli-
chen;

e die Leistungen und Angebote Dritter bedarfsbezogen in den Integrationsprozess mit ein-
zubeziehen, wobei insbesondere die Kooperation mit dem Jobcenter hervorgehoben wur-
de; aber auch die Kooperation mit weiteren Informations- und Beratungseinrichtungen und
Unterstitzungsangebote Dritter wurden genannt.

Diese zeitlichen und inhaltlichen Rahmenbedingungen erlauben es, die Integrationsbegleitung
als einen langfristigen, auf die Teilnehmenden zugeschnittenen und ganzheitlichen Prozess
anzulegen und zu gestalten, indem sie die Teilnehmenden dort ,abholen wo sie stehen®, und
im Rahmen einer ,kontinuierlichen Begleitung® ,ihre Probleme und Vermittlungshemmnisse
kleinschrittig® und ,mit aufeinander aufbauenden Unterstitzungsmoglichkeiten (zu) bearbei-

ten®.

6.2 Veranderungsbedarfe und -vorschlage aus Sicht der Integrationsbegleitungen

Vor dem Hintergrund dieser positiven Gesamteinschatzung des Programms und seiner Star-
ken ist es auch nicht (iberraschend, dass auf die Frage nach Anderungsbedarfen von 61 ant-
wortenden IB 11 keinen Veranderungsbedarf sahen und mit der Ausgestaltung des Pro-
gramms in der jetzigen Form zufrieden waren. Die von den anderen 50 Antwortenden genann-
ten Veranderungsbedarfe lassen sich zunachst grob den folgenden drei Themenbldcken zu-
ordnen:

e derinhaltlichen Ausgestaltung des Programms (Module und Freiwilligkeit),
o der Unterstltzung der Arbeit der IB,
e Aspekten der Finanzierung sowie des Begleit- und Verwaltungsverfahrens.

Die einzelnen Veranderungswunsche wurden in der Regel von jeweils ca. 5 bis maximal 10
antwortenden IB so benannt. Aus den Antworten lasst sich somit kein eindeutiger, von allen
artikulierter Veranderungsbedarf fir das Programm identifizieren.
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Die Anregungen zur inhaltlichen Ausgestaltung der Integrationsbegleitung bezogen sich vor
allem auf die folgenden beiden Elemente des Programms:

e die Vorgabe der Modulteilnahme sollte wieder aufgegeben werden (7 Nennungen) sowie

o die Projektteilnahme sollte einen verbindlicheren und stérker verpflichtenden Charakter
bekommen (5 Nennungen).

Im Kern eine Rickkehr zur Integrationsbegleitung wie sie zwischen 2012 bis 2015 praktiziert
wurde, schlugen insgesamt 7 IB vor, die anregten, die Module bzw. Modulteilnahme nicht
mehr verpflichtend vorzuschreiben. Damit verbunden sollte auch die ZielgroRe einer Modul-
teilnahme aller Teilnehmenden in Hohe von 75 Prozent bzw. im Familienkontext in Hohe von
50 Prozent wieder aufgegeben werden. Stattdessen sollten mehr Zeit und Ressourcen fur die
Einzelbetreuung der Teilnehmenden eingerdumt werden. Begrindet wurde dies auch damit,
dass die Gruppenarbeit nicht vorgeschrieben werden sollte und insbesondere Aktivitdten mit
der gesamten Familie — unter Einbeziehung von Partnern und Kindern in unterschiedlichen
Altersstufen — nicht immer in einem gemeinsamen Gruppenangebot geblindelt werden konn-
ten. Darlber hinaus sollte der Anteil der individuellen Begleitung im Verhaltnis zu den Modu-
lanteilen deutlich erhéht werden.

Weitere 5 IB haben angeregt, die Projektteiinahme verpflichtender zu gestalten. Der grund-
satzliche Projektansatz der freiwilligen Projektteiinahme wurde in den Antworten nach Ein-
schatzung der Evaluierung nicht infrage gestellt, sondern lediglich unterstrichen, dass nach
Aufnahme der Teilnehmenden in das Projekt klar sein sollte, dass die Teilnahme verbindlich
und damit auch verpflichtend ist. Es lag aber aus Sicht der Evaluierung in der Entscheidungs-
und Gestaltungsfreiheit der einzelnen Projekttrager, wie sie den Grad der Verbindlichkeit der
Projektteilnahme vorgeben, ausgestalten und gegebenenfalls auch unentschuldigte Fehlzeiten
mit Konsequenzen versehen.

Ein zweiter Themenblock der genannten Veranderungsbedarfe bezog sich auf die Arbeitsbe-
dingungen und -umstande der IB. So regten diese Veranderungen besonders in den beiden
folgenden Punkten an:

o Es sollte verstarkt projektinterne und -externe Unterstitzung durch den Einbezug externer
Expertise, wie z. B. von Psychologinnen und Psychologen, externe Fachschulungen sowie
projektinterne Supervisionen erfolgen. Diese Vorschlage zielen vor allem darauf ab, die
Betreuungsleistungen der Integrationsbegleitung zu qualifizieren und Teilnehmende mit
psychosozialen Problemlagen im Rahmen des Projektes betreuen zu kénnen, aber auch
darauf, Erfahrenes im Rahmen von Supervisionen selbst besser verarbeiten zu kénnen
(mit 6 Nennungen).

e Fur die IB sollten auch Projektanstellungen in Teilzeit ermdglicht werden bzw. die Vorgabe
einer Vollzeitstelle fur die individuelle Integrationsbegleitung sollte aufgegeben werden, um
so auch fir diese Beschaftigten eine bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie zu er-
maoglichen (mit 2 Nennungen).

Der dritte Themenblock mit Veranderungsbedarfen und Hinweisen betraf Aspekte der Finan-
zierung und des Begleit- und Verwaltungsverfahrens. Die wichtigsten Nennungen lassen sich
dabei den folgenden Aspekten zuordnen:

e Veranderungen bzw. Erweiterungen bei den Output- und Erfolgsindikatoren mit 12 Nen-
nungen;

e Kosten- bzw. Finanzierungsaspekte, die sich v. a. auf die Héhe der Fahrtkostenpauschale
mit 10 Nennungen und die unzureichende Finanzierung weiterer teilnehmerbezogener
Sachkosten mit 5 Nennungen bezogen.

Neben einer generellen Vereinfachung und Reduktion des Verwaltungsaufwandes mit 4 Nen-
nungen wurden darlber hinaus noch verschiedene Einzelaspekte des Begleit- und Verwal-
tungsverfahrens mit 8 Nennungen thematisiert.
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Die Zielvorgaben und -groéfen, anhand derer der Erfolg des Projektes und des Programms
gemessen werden soll, bildeten einen Schwerpunkt der Veranderungsvorschlage seitens der
Integrationsbegleitungen.

Die Begrenzung der Ergebnis-Indikatoren auf die Vermittlung in Erwerbstatigkeit und eine
berufliche oder berufsbezogene Weiterbildung blende wichtige Erfolgsdimensionen aus bzw.
berlcksichtige einige Ergebnisse nicht ausreichend. Es fehlten generell Indikatoren, die die
Veranderungen der personlichen und sozialen Situation der Teilnehmenden, die durch die
MaRnahme erzielt werden konnten, adaquat abbilden. Auch deshalb sollten — so die Einschat-
zung — auch die MaRnahmeerfolge, die zu einer Verbesserung der personlichen und sozialen
Situation der Teilnehmenden fihren, durch z. B. eine Vermittlung in eine geringfiigige Be-
schaftigung oder in ein Ehrenamt oder den Bundesfreiwilligendienst, als abrechenbare Er-
folgsindikatoren mit aufgenommen werden.

Fur die dauerhafte und nachhaltige Integration in Erwerbstatigkeit sei es erforderlich, dass die
notwendigen allgemeinbildenden Grundlagen vorhanden seien bzw. gelegt wiirden. Deshalb
wurde angeregt, auch das Nachholen eines allgemeinbildenden Schulabschlusses als abre-
chenbares Erfolgskriterium fir das Projekt mit aufzunehmen. Ebenso sollte die Aufnahme
eines Studiums als Erfolg abrechenbar werden.

Des Weiteren sollte die Vorgabe, dass mindestens 50 Prozent der Teilnehmenden an einem
Familienmodul teilnehmen missen, wieder fallen gelassen werden. Dabei wurde auf die
Schwierigkeiten verwiesen, die Kinder und Partner/innen mit in das Projekt einzubeziehen
sowie auf das Problem, dass die formale Teilnahme an einem Familienmodul wenig aussage-
kraftig sei, um den Erfolg oder das Ergebnis der MalRnahme — auch in Bezug auf den Famili-
enkontext — adaquat abzubilden. So waren schnelle Vermittlungen von Teilnehmenden — und
damit ein MaBnahmeerfolg — auch ohne die Teilnahme an einem Familienmodul mdéglich. Dar-
Uber hinaus erfolgte die Bearbeitung des Familienkontextes auch im Rahmen der individuellen
Integrationsbegleitung, ohne dass sich diese Projektleistung im bzw. fir den Familienkontext
adaquat in den Indikatoren widerspiegelt.

Weitere genannte Veranderungsbedarfe betrafen den Finanzierungsrahmen bzw. die Kosten-
pauschalen, die in einigen Fallen nicht ausreichend gewesen waren. Nicht nur von den IB
sondern auch in den Gesprachen, die im Rahmen der Evaluierung mit den Teilnehmenden
geflihrt worden waren sowie in der Teilnehmendenbefragung wurde die Fahrtkostenpauschale
als Problempunkt benannt. Die Fahrtkostenpauschale sei vor allem fir die Projekte in den
landlichen Raumen bzw. fir Teilnehmende, die aus den landlicher gepragten Teilrdumen ei-
nes Landkreises zum Projektstandort und ggfs. zu weiteren Standorten fahren missten, nicht
kostendeckend. Deshalb wird eine Erhdhung bzw. eine weitere Staffelung der Fahrtkosten-
pauschale fir die Teilnehmenden vor allem aus den landlichen Rdumen gefordert.

Eine weitere Kostenposition, die von einigen IB als nicht ausreichend angesehen wird, sind die
Pauschalen fiir die teilnehmerbezogenen Sachkosten insgesamt. Sie verweisen damit auf das
Problem, dass Kinder sowie die Partner und Partnerinnen explizit in die einzelnen Malnah-
meaktivitdten mit einbezogen werden sollten, aber eben nicht als Teilnehmende gelten und
somit auch nicht in den Pauschalen bericksichtigt sind. Um gemeinsame Aktivitaten (Freizeit-
gestaltung, Veranstaltungsbesuche, Exkursionen etc.) mit den Kindern zu realisieren, seien
dann die Kostenpauschalen nicht ausreichend. Eine Finanzierung dieser Aktivitaten durch die
Teilnehmenden selbst sei nicht nur im Falle von Alleinerziehenden meist nicht maglich.

Fir den Themenkomplex rund um das Begleit- und Verwaltungsverfahren wurde der pauscha-
le Wunsch nach einer Verwaltungsvereinfachung artikuliert, ohne dies aber immer zu konkreti-
sieren. Anhand von einzelnen Aspekten, die meist nur von jeweils ein oder zwei IB genannt
wurden, kann dies konkretisiert werden.

e Die Nachweis- und Dokumentationspflichten sollten reduziert werden, wie z. B. die erfor-
derlichen einzelnen Unterschriften fiir die Fahrtkostenpauschale und zum Nachweis der
Anwesenheit im Projekt.
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Einwilligungserklarung und weitere Dokumente, die von den Teilnehmenden auszufiillen
sind, sollten auch in einfacher Sprache vorliegen, um die IB hinsichtlich der Uberset-
zungsarbeit zu entlasten.

Die Handhabung des ILB-Kundenportals sollte kundenfreundlicher gestaltet werden und
der Zugang zum sowie die Ladezeiten der Seiten des ILB-Kundenportals verbessert wer-
den.

Unklarheiten bestanden bzgl. der Standards bzw. des Verstandnisses dariiber, was mit
den einzelnen Vorgaben im Monitoringsystem bzw. in den Stammblattern gemeint war.
Nicht ganz klar war z. B. was das Kriterium fiir die Unterscheidung von vorzeitigen und re-
gularen MaBnahmeaustritten ist oder es fehlte eine Erlduterung bzw. ein einheitliches Ver-
sténdnis der Verbleibskategorien zum Malinahmeende. Hierzu sollte im Rahmen von Er-
fahrungsaustauschen oder Uber eine schriftliche Handreichung eine Orientierungshilfe fur
eine allgemein verbindliche und einheitliche Vorgehensweise aller Projekttrager gegeben
werden.

Insgesamt sollten die Projekte fiir den gesamten OP-Zeitraum ausgeschrieben werden.
Und falls dies nicht méglich sei, sollten die Konzeptauswahlverfahren und die Mitteilung
Uber die Entscheidung dariber frihzeitiger erfolgen, damit die Projekttrédger auch entspre-
chende Vorlaufzeiten fir die Bindung von Personal und Raumlichkeiten haben.
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7. Zentrale Befunde, Ergebnisse und Hand-
lungsempfehlungen der Evaluierung

7.1 Zentrale Befunde und Ergebnisse der Evaluierung

1. Die Integrationsbegleitung wurde nach dem 1. Férderaufruf in der laufenden Foérder-
periode von 26 Projekttragern im Rahmen von 35 Projekten3* umgesetzt. Sie hatte
eine Laufzeit vom 1. August 2015 bis 31. Januar 2018. Im Unterschied zur Integrati-
onsbegleitung in den Jahren 2012 bis 2015 hatten sich diesmal im Wesentlichen freie
Trager um die Durchfiihrung beworben. 4 Projekte wurden von zwei Jobcentern bzw.
einem Landkreis umgesetzt. In einem Landkreis wurde Integrationsbegleitung nicht
angeboten und in drei Landkreisen konnte das Kontingent von 2 Projekten nicht aus-
geschoépft werden, da die eingereichten Konzepte den Anforderungen nicht entspro-

chen haben.

2. Zielgruppen der Integrationsbegleitung sind laut ,Richtlinie besonders arbeitsmarkt-
ferne Langzeitarbeitslose und Angehdrige von Familienbedarfsgemeinschaften, die
Leistungen nach dem SGB Il beziehen. Die Teilnahme an der Integrationsbegleitung
ist laut Richtlinie freiwillig. Wahrend die Gewinnung von Teilnehmenden zu Beginn
der Integrationsbegleitung einen Teil der Projekttrager vor Schwierigkeiten stellte,
hatten die Trager — bis auf 6 Ausnahmen — bis September 2017 ihre Zielwerte von

(mindestens) 100 Teilnehmenden pro Projekt erreicht.

3. Alleinerziehende und Mitglieder in Paarbedarfsgemeinschaften waren spezifische
Zielgruppen der Integrationsbegleitung. Bis zum 30. September 2017 sind insgesamt
3.613 Personen in die MaRnahme eingetreten; unter ihnen 1.326 Alleinerziehende.
Gemessen an ihrem Anteil an den Teilnehmenden (37 Prozent) ist insbesondere die
Zielgruppe der Alleinerziehenden im Vergleich zu ihrem Anteil an den Personen im

Rechtskreis des SGB Il insgesamt (13 Prozent) sehr gut erreicht worden.

4. Bis zum 30. September 2017 wurden im Rahmen der Integrationsbegleitung
3.613 Personen, davon 2.309 Frauen und 1.304 Manner, geférdert. Mit knapp zwei
Dritteln (64 Prozent) ist der in der Richtlinie genannte Zielwert von 50 Prozent weibli-
chen Teilnehmenden Ubertroffen worden. Damit sind Frauen unter den Teilnehmen-
den auch starker vertreten als unter den Brandenburger Arbeitslosen (43,9 Prozent),
den Langzeitarbeitslosen (44,3 Prozent) und den Langzeitleistungsbeziehenden

(50,6 Prozent).

5. Unter dem Aspekt der Altersgruppen wurden mehr als vier Fiinftel der Teilnehmenden
in der Altersgruppe der 25- bis 54-Jahrigen (im Rechtskreis des SGB Il 72 Prozent)
betreut. Wahrend der Anteil der Jiingeren bis 25 Jahre unter den Teilnehmenden im
Vergleich zum SGB Il etwas (iberreprasentiert ist, lag der Anteil der Alteren mit knapp
7 Prozent deutlich unter ihrem Vergleichswert im Rechtskreis des SGB Il (knapp

22 Prozent).

6. Weitere Personengruppen, die von dem Projektangebot der Integrationsbegleitung
profitierten, waren Personen mit Migrationshintergrund sowie (schwer)behinderte
Menschen. Insgesamt hatten 287 Teilnehmende einen Migrationshintergrund und
194 Personen waren Menschen mit Behinderung. Diese Personengruppen sind etwa
entsprechend des jeweiligen Anteils der Personengruppe im Rechtskreis des SGB |l
erreicht worden, wobei zu berilicksichtigen ist, dass die Definitionen der Zielgruppen

unter den Teilnehmenden und im SGB Il nicht deckungsgleich sind.

3 In die Auswertung wurden 35 der insgesamt 36 bewilligten Projekte einbezogen, da ein Projekt auf-

grund der Insolvenz des Projekttragers vorzeitig beendet wurde.
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7. Das allgemeine schulische Bildungsniveau lasst sich wie folgt beschreiben: Uber ei-
nen Hauptschulabschluss verfligten 37 Prozent, 14 Prozent hatten eine Grundbildung
erreicht und 1,4 Prozent sind ohne einen allgemein bildenden Schulabschluss geblie-
ben. 48 Prozent der Teilnehmenden konnten auf einen Realschul- oder hdheren
Schulabschluss verweisen.

8. Das formale berufliche Bildungsniveau der Teilnehmenden lag etwas (iber dem der
arbeitslos gemeldeten Leistungsbeziehenden im SGB II: Knapp 60 Prozent der Teil-
nehmenden verfligten Uber einen Berufsabschluss (im SGB Il 56 Prozent); entspre-
chend konnten 40 Prozent der Teilnehmenden keinen Berufsabschluss vorweisen (im
SGB Il 43 Prozent).

9. Uber 80 Prozent der Teilnehmenden waren vor dem Eintritt in die MaBnahme bereits
zwei Jahre und langer arbeitslos gemeldet und wiesen damit eines der Merkmale von
Arbeitsmarktferne auf. Aufgrund der langen Zeitrdume der Arbeitslosigkeit ist davon
auszugehen, dass die erreichten formalen Qualifikationen zum Teil entwertet worden
waren. Daruber hinaus sind weitere — zumeist in der Person liegende — Merkmale wie
Gesundheitszustand oder soziale Stabilitdt wichtige Merkmale der Arbeitsmarktferne
bzw. vermittlungshemmende Merkmale. In den Interviews mit Projekttragern und In-
tegrationsbegleitungen wurden z. B. GréRRenordnungen von 20 bis 30 Prozent der
Teilnehmenden genannt, die gesundheitliche Einschrankungen aufwiesen.

10. Von den 3.613 Eintritten befand sich zum Stichtag 30. September 2017 noch etwa ein
Drittel in MaBnahmen der Integrationsbegleitung (1.199 Personen). Mit 2.414 Perso-
nen waren zwei Drittel der Teilnehmenden bereits ausgetreten.

11. Die Zeitdauer der Férderung lasst sich an den Teilnahmemonaten ablesen: Das ESF-
Monitoring zeigt diesbeziglich, dass 2.081 Personen (86 Prozent) die MaRnahme
spatestens im 13. Teilnahmemonat verlassen haben: 37 Prozent schon in den ersten
6 Monaten, weitere 27 Prozent im zweiten Halbjahr und 22 Prozent im 13. Teilnahme-
monat. Knapp 14 Prozent (333 Personen) wurde langer als ein Jahr gefordert. Die in-
dividuelle durchschnittliche Férderdauer von 12 Monaten wird vor dem Hintergrund
der Zielgruppe des Programms von den Projektbeteiligten als angemessen angese-
hen.

12. In der individuellen Integrationsbegleitung ist ein sehr breites Spektrum von Themen
bearbeitet worden. Es reicht von der Bearbeitung persoénlicher Problemlagen Uber die
Vorbereitung auf eine eigensténdige Ausbildungs- bzw. Arbeitsplatzsuche bis hin zur
Unterstitzung bei der Akquisition von Ausbildungsplatzen oder Arbeitsstellen. Inte-
ressant ist, dass in diesem Punkt die Antworten sowohl der Teilnehmenden als auch
der Integrationsbegleitungen in hohem Malfde Ubereinstimmen. Unter dem Gesichts-
punkt der Intensitat der Bearbeitung der Themen stechen die Bearbeitung persoénli-
cher Problemlagen, das Bewerbungstraining und die Akquisition von Ausbildungs-
und Arbeitsplatzen hervor.

13. Bei der Bewertung der Nitzlichkeit der bearbeiteten Themen haben die Integrations-
begleitungen die drei oben genannten Themen Bearbeitung persénlicher Problemla-
gen, das Bewerbungstraining und die Akquisition von Ausbildungs- und Arbeitsplat-
zen als am nitzlichsten bewertet. Interessant ist hier, dass andere, ebenfalls bearbei-
tete Themen mit Abstand als weniger natzlich eingeschatzt wurden. Dazu gehdren
neben Mobilitdtsproblemen und Nachbetreuung auch solche Themen wie die Schaf-
fung eines Uberblicks (iber regionale Aus- und Weiterbildungsangebote oder gemein-
same Ubergabegesprache mit dem Jobcenter. Die Einschatzungen der Integrations-
begleitungen werden im Wesentlichen durch die Teilnehmenden bestatigt. Vor die-
sem Hintergrund wurde das Antwortverhalten der Teilnehmenden auch dahingehend
untersucht, ob sie sich noch in der MaRnahme befinden oder ob sie ihre MalRnahme
schon verlassen haben. Dabei zeigt sich in der Tendenz bei den noch teilnehmenden
Personen eine leicht bessere Bewertung der Nitzlichkeit. Insgesamt zeigen sich bei
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den verschiedenen soziodemografischen Merkmalen der antwortenden Personen je-
doch nur geringe Unterschiede in den Einschatzungen.

14. Die Modularbeit ist das zweite konstituierende Programmelement. In Bezug auf die
inhaltliche und zeitliche Ausgestaltung der Module wurden in der Richtlinie keine Vor-
gaben gemacht. Dieser Handlungsspielraum wurde in den Fallstudien sowohl von
Projekttragern als auch Integrationsbegleitungen sehr positiv bewertet. Dies ermdgli-
che es, auch die Modularbeit weitgehend auf die individuellen Bedirfnisse der im
Projekt zu begleitenden Personen zuzuschneiden. Zugleich beférdere es das Ver-
schranken von Themen in der individuellen Integrationsbegleitung mit der Modular-
beit.

15. Vor dem Hintergrund des gro3en Spielraums wurden die von den Tragern entwickel-
ten Module konzeptionell sehr breit angelegt — egal, ob es sich um Module zur Erho-
hung der Beschaftigungsfahigkeit oder um Familienmodule handelt. So werden unter
dem Begriff Modul auf der einen Seite in sich logisch aufeinander aufgebaute und
curricular untersetzte Veranstaltungseinheiten ebenso angeboten wie kurze, z. B. ein-
tagige Veranstaltungen mit Informationscharakter. Diese Breite des konzeptionellen
Herangehens an die Modularbeit lasst das Herausarbeiten einer Systematisierung
der angewendeten Methoden und inhaltliche Schwerpunktsetzungen in der Modular-
beit auf der Grundlage der Projektdokumente nicht zu.

16. Die Themen der auf Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit ausgerichteten Mo-
dularbeit sind ebenfalls sehr breit angelegt. In der Befragung der Integrationsbeglei-
tungen hat sich gezeigt, dass in den Modulen zur Fdérderung der Beschaftigungsfa-
higkeit vor allem arbeitsmarktbezogene Themen (Bewerbungstrainings oder Arbeits-
erprobungen) und Gesundheitsthemen (kdrperliche Fitness oder gesunde Erndhrung)
bearbeitet wurden. Hinsichtlich der Intensitat zeigen sich auch bei der Modularbeit
Unterschiede: Am intensivsten wurden mit Abstand Bewerbungstrainings durchge-
fuhrt, gefolgt von Themen wie Kommunikation oder auch Konfliktbewaltigung.

17. Die Nutzlichkeit der Modularbeit wurde sowohl aus Sicht der Teilnehmenden als auch
der Integrationsbegleitungen ganz Uberwiegend positiv eingeschatzt. Unter den auf
eine Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit bezogenen Themen stechen auch
hier Bewerbungstrainings und Arbeitserprobungen hervor. Zudem werden auf soziale
Kompetenzen abzielende Inhalte wie Konfliktbewaltigungsstrategien oder Kommuni-
kation von den Integrationsbegleitungen als nutzlich beschrieben.

18. Die Modularbeit im Familienkontext bildet gegeniiber der Regelférderung im SGB Il
ein Alleinstellungsmerkmal des Programms. In diesem Punkt geht die Férderung
nach Ubereinstimmenden Einschatzungen der in den Fallstudien befragten Jobcenter
Uber die Forderansatze des SGB Il hinaus. Die Arbeit im Familienkontext wurde ge-
nerell als eine zentrale Herausforderung des Programms beschrieben.

19. Im Rahmen der Familienmodule unterbreiteten rund 90 Prozent der Projekte Angebo-
te zur Freizeitgestaltung und Gesundheitsférderung, gefolgt von Angeboten zum Fa-
milien-Coaching, zur Kindererziehung oder Konfliktbewaltigung sowie Module zu all-
tagspraktischen Fragen rund um die Haushaltsfihrung und Finanzen, die jeweils von
rund drei Vierteln aller Projekte angeboten wurden. Diese Modulthemen wurden auch
von den Integrationsbegleitungen mit Abstand als am nitzlichsten eingeschatzt.

20. Schwierigkeiten, die Zielgruppen im Familienkontext zu erreichen, artikulierte rund ein
Viertel der Integrationsbegleitungen. Als wesentliche Hirden wurden genannt: Die
nicht ausreichende Anzahl von Teilnahmeempfehlungen von Angehdrigen aus Fami-
lienbedarfsgemeinschaften durch die Jobcenter, die fehlende Bereitschaft und Moti-
vation einiger Teilnehmenden, auch die Partner mit in die MalBnahme einzubeziehen
bzw. die fehlende Bereitschaft der Partnerinnen oder Partner, aktiv an einzelnen Mo-
dulen teilzunehmen. Eine weitere Hirde, die Kinder in die Projektarbeit mit einzube-
ziehen, bestand vor allem darin, dass die Kinder oftmals nur in den Ferien Zeit hatten
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und die gemeinsame Arbeit dann auch nur sinnvoll mit ahnlichen Alterskohorten von
Kindern zu leisten sei.

21. Die Verknlpfung individueller Integrationsbegleitung mit gruppenbezogener Modular-
beit wird sowohl von Projekttrdgern ebenso wie von Integrationsbegleitungen als Al-
leinstellungsmerkmal des Programms herausgestellt. Das Zusammenwirken dieser
beiden Elemente wird von den Projekttrdgern unterschiedlich organisiert: Beide Ele-
mente kénnen tragerintern angeboten werden. Die Modularbeit kann aber auch an
externe Dienstleister vergeben werden. In der Praxis zeigen sich in der Mehrzahl
Mischformen. Eine vollstandige interne oder externe Umsetzung der Modularbeit bil-
det eher die Ausnahme. Auf eine positive Bewertung der Integrationsbegleitung hat-
ten die beiden Varianten keinen Einfluss.

22. Hinsichtlich der Intensitat der individuellen Integrationsbegleitung zeigt die Befragung
der Integrationsbegleitungen eine klare Tendenz: Fast drei Viertel von ihnen (73 Pro-
zent) haben angegeben, dass die Teilnehmenden im Durchschnitt bis zu 10 Stunden
pro Monat begleitet wurden. Rechnerisch entsprache dies etwa ein bis zwei Stunden
pro Woche. Dabei ist zu berlcksichtigen, dass der Betreuungsaufwand von mehreren
Faktoren abhangt: Sowohl aus den Projektkonzepten als auch den Interviews mit den
Integrationsbegleitungen wurde deutlich, dass sich Kontakthaufigkeit und -dauer fall-
bezogen und in einzelnen Projektphasen wie z. B. zu Projektbeginn oder in der Pha-
se der Stellensuche und Kontaktaufnahme zu Betrieben stark erhéhen kénnen.

23. In Bezug auf die Intensitat der Modularbeit hat die Befragung kein einheitliches Bild
ergeben: Uber alle Integrationsbegleitungen hinweg ist eine fast gleichméaRige Vertei-
lung der Modularbeit auf die 6 vorgegebenen Zeitintervalle von jeweils 10 Stunden
(von unter 10 bis Uber 50 Stunden) zu beobachten. Dies durfte auf mehrere Faktoren
zurlickzufiihren sein: Zunachst haben die Projekttrager die Festlegung von freiwilligen
Modulen und Pflichtmodulen konzeptionell unterschiedlich gehandhabt. In dem weit-
gehend praktizierten Mix aus freiwilligen und Pflichtmodulen haben die Trager insbe-
sondere den zeitlichen Umfang der Pflichtmodule unterschiedlich festgelegt. Ebenso
konnten Teilnehmende aufgrund unterschiedlicher individueller Voraussetzungen
auch nur ausgewahlte oder aber alle freiwillig zu besuchenden Module durchlaufen.

24. Die Zusammenarbeit mit regionalen Partnern ist bereits vom Programmkonzept her
ein wichtiger Baustein der Integrationsbegleitung. Dies hat sich in der Praxis der Pro-
jektdurchflihrung bestatigt. Der Zusammenarbeit mit den Jobcentern kommt dabei
von Projektbeginn an die entscheidende Rolle zu: Sie beginnt bei der Gewinnung der
Teilnehmenden und reicht Uber die Nachbesetzung bis hin zur Vermittlung in Ausbil-
dung oder Beschaftigung. Feste Kooperationsformen, wie z. B. im Rahmen eines Bei-
rats, einer Steuerungs- oder Lenkungsgruppe, sind jedoch nur von wenigen Projekten
praktiziert worden.

25. Weitere wichtige regionale Partner waren kommunale Fachamter wie das Jugend-
oder das Sozialamt und kommunale Beratungsstellen, z. B. zur Bearbeitung von
Sucht- oder Schuldenproblemen von Teilnehmenden, sowie eine Vielzahl weiterer In-
stitutionen und Einrichtungen, mit denen zumeist fallbezogen zusammengearbeitet
wurde. Eine deutlich geringere Anzahl von Projekten ist nach Angaben der Integrati-
onsbegleitungen auch hier feste Kooperationsbeziehungen eingegangen. Diese Un-
terschiede in der Zusammenarbeit mit Jobcentern einerseits und kommunalen
Fachamtern andererseits dirften sich vor allem daraus erklaren lassen, dass die Zu-
sammenarbeit mit den Jobcentern in allen Projektphasen, insbesondere aber fir die
Teilnehmendengewinnung essentiell war, wahrend die Kooperation mit weiteren
Partnern je nach den unterschiedlichen individuellen Problemlagen der Teilnehmen-
den gesucht wurde.

26. Das Erreichen der Programmziele dokumentiert sich zunachst im Erreichen der Er-
gebnis-Indikatoren: Mindestens drei Viertel der Teilnehmenden sollte ein Zertifikat er-
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halten, welches ihnen einen erfolgreichen Abschluss der Malinahme dokumentiert.
Mindestens 50 Prozent sollten im Familienkontext geférdert werden, was durch die
Teilnahme an einem Familienmodul zu dokumentieren war. 25 Prozent der Teilneh-
menden sollten in Erwerbstatigkeit bzw. Bildung integriert werden; dabei mindestens
10 Prozent in Erwerbstatigkeit. Neben diesen quantifizierbaren Indikatoren sollte die
Integrationsbegleitung dazu beitragen, die Beschaftigungsfahigkeit der Teilnehmen-
den und ihre soziale Teilhabe zu verbessern. In diesem Zusammenhang sollte auch
die Situation der Kinder verbessert werden, die in Familienbedarfsgemeinschaften le-
ben.

27. Das Ziel des Zertifikatserwerbs ist mit Stand 30. September 2017 deutlich Ubererfillt
worden: Von den 2.414 bis dahin ausgetretenen Teilnehmenden haben 1.903 Perso-
nen (79 Prozent) ein Zertifikat bekommen. Zwischen den beiden Geschlechtern un-
terscheiden sich die Anteilswerte nur marginal.

28. Das angestrebte Ziel, dass die Halfte der Teilnehmenden im Familienkontext gefor-
dert werden sollte, ist mit Stand 30. September 2017 noch nicht ganz erreicht wor-
den. Als Kriterium fur eine Férderung im Familienkontext ist die Teilnahme an einem
Familienmodul definiert worden. Bezogen auf alle 2.414 MaRnahmeaustritte hatten
1.105 Teilnehmende und somit rund 46 Prozent an einem Familienmodul teilgenom-
men. Insgesamt konnten so auch 117 Partnerinnen bzw. Partner in die Integrations-
begleitung einbezogen werden. Bei 1.043 Teilnehmenden, die an den Familienmodu-
len teilgenommen und Kinder hatten, war es gelungen, dass Uber 1.700 Kinder unter
18 Jahren direkt oder indirekt von den Projekten profitieren konnten. Allerdings muss
bei diesen im Rahmen des Monitorings erhobenen Angaben offen bleiben, in welcher
Form und Intensitat die Kinder bzw. die Partnerinnen und Partner in die Projektaktivi-
taten einbezogen wurden.

29. Das Ziel einer Integration in Erwerbstatigkeit bzw. Bildung von 25 Prozent und dabei
von 10 Prozent in Erwerbstatigkeit ist mit Stand 30. September 2017 auf Programm-
ebene ebenfalls erflllt worden: In Erwerbstatigkeit (nach Richtlinienkriterien) konnten
von den 2.414 Personen, die bis zu diesem Stichtag ihre Malhahme beendet hatten,
780 Personen bzw. 32 Prozent vermittelt werden und 723 bzw. 30 Prozent in eine so-
zialversicherungspflichtige Beschaftigung einmiinden. In eine Bildungsmallnahme —
im Sinne der Richtlinie — konnten 280 Personen bzw. 12 Prozent der ausgetretenen
Personen vermittelt werden, so dass auch dieser Teil-Indikator zur Integration in Er-
werbstatigkeit und Bildung insgesamt erfillt worden ist. Die Zielerreichung des Bil-
dungsindikators ist angesichts der in den Fallstudien zur Sprache gekommenen Hin-
dernisse umso hdher zu bewerten. Zahlreiche Teilnehmende wirden die Integration
in eine Bildungsmaflnahme nicht wiinschen, da dies normalerweise eine auf Langfris-
tigkeit angelegte MaRnahme sei und sich mit dem Ziel des kurzfristigen Gelderwerbs
nicht vereinbaren lief3e.

30. Bezogen auf alle Austritte erfolgten 72 Prozent der Vermittlungen in Erwerbstatigkeit
auf Arbeitsplatze mit einfachen Tatigkeitsanforderungen; knapp 28 Prozent der Ar-
beitsplatze erforderten mindestens einen Berufsabschluss. Mehr als die Halfte
(52 Prozent) aller Vermittlungen erfolgte auf Teilzeitarbeitsplatze und entsprechend
knapp 48 Prozent in Vollzeit. Diese Ergebnisse zu Art und Qualitat der Arbeitsplatze
verweisen auf die generelle Schwierigkeit, fiir diese Zielgruppen auch eine nachhalti-
ge Integration in Erwerbstatigkeit zu erreichen. Hier droht ein ,Einschluss® in einfache
Tatigkeiten sowie die damit verbundene Gefahr, dass diese Arbeitsplatze bei einer
konjunkturellen wirtschaftlichen Abschwachung auch schnell wieder abgebaut werden
kénnen. Des Weiteren verweist der relativ hohe Anteil an tGberwiegend freiwillig ein-
gegangenen Teilzeitbeschaftigungen auf das Problem der Vereinbarkeit von Familie
und Beruf vor allem fir die Gruppe der Alleinerziehenden.

31. Der Verbleib ein halbes Jahr nach MaRBnahmeende ist im ESF-Monitoring von
1.257 Personen erhoben worden und damit von etwas mehr als der Halfte der Austrit-
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te insgesamt. Ein halbes Jahr nach MalRnahmeaustritt Gbten 34 Prozent der Austritte
eine Erwerbstatigkeit im Sinne der Richtlinienkriterien aus. Weitere 3 Prozent befan-
den sich in einer schulischen oder aufllerbetrieblichen Berufsausbildung. 8 Prozent
befanden sich in weiteren BildungsmalRnahmen und weitere 4,5 Prozent waren nicht
erwerbstatig. Entsprechend sind 47 Prozent ein halbes Jahr nach ihrem MaRnhahme-
austritt (wieder) arbeitslos gewesen. Positiv ist zu bewerten, dass sich damit das Ni-
veau der Erwerbstatigkeit ein halbes Jahr nach MaRnahmeaustritt gegeniber dem
Niveau unmittelbar nach MaRnahmeende (32 Prozent) leicht erhdht hat. Zu berlick-
sichtigen bleibt, dass sich hinter den Werten zum Zeitpunkt des MaRnahmeaustritts
und ein halbes Jahr spéter unterschiedliche Personen verbergen kdnnen.

32. Das Erreichen der beiden Zieldimensionen Beschaftigungsfahigkeit und soziale Teil-
habe haben die Integrationsbegleitungen auf einer Skala von eins (voll und ganz er-
reicht) bis sechs (nicht erreicht) im Durchschnitt mit 2,0 beantwortet. Aus ihrer Sicht
sind diese Zieldimensionen damit erreicht worden. Die Zieldimension Verbesserung
des Zusammenlebens in der Familie fallt demgegeniiber mit einem Durchschnittswert
von 2,3 etwas ab.

33. Die Teilnehmenden wurden ebenfalls um ihre Einschatzung zu Veranderungen in
diesen beiden Zieldimensionen befragt. Der Befragung lag ein Konzept zugrunde,
nach dem drei Komponenten der Beschaftigungsfahigkeit abgefragt werden: Erstens
eine qualifikations- und tatigkeitsbezogene, zweitens eine marktbezogene sowie drit-
tens der Aspekt der sozialen Stabilitat. Zu diesen drei Komplexen waren mehrere
Fragen im Sinne einer retrospektiven Selbsteinschatzung zu beantworten. Im Ergeb-
nis der Befragung kann festgehalten werden, dass die antwortenden Personen im
Durchschnitt von einer Erhéhung ihrer individuellen Beschéftigungsfahigkeit gegen-
Uber dem Zeitpunkt ihres Malinahmeeintritts ausgehen. Veranderungen der marktbe-
zogenen Komponenten der Beschaftigungsfahigkeit fallen heterogener aus: Wahrend
sich das Suchverhalten eher positiv verandert hat, ist eine hohere Konzessionsbereit-
schaft im Durchschnitt nicht festzustellen — eher im Gegenteil. Auch die Einschatzun-
gen der Teilnehmenden zu Veranderungen bei den familidren Kompetenzen fallen
nicht eindeutig aus.

34. Die Moglichkeit zur Nachbetreuung auf den vermittelten Ausbildungs- bzw. Arbeits-
platzen ist von den Integrationsbegleitungen angeboten worden und — im Unterschied
zur vorhergehenden Foérderperiode — von den Teilnehmenden deutlich mehr in An-
spruch genommen worden. Gleichwohl ist die Intensitat der Bearbeitung dieses The-
mas deutlich hinter anderen Themen zurlickgeblieben.

35. Das ESF-Forderprogramm Integrationsbegleitung zielt auf die Férderung von im Hin-
blick auf Arbeitsmarktzugang und soziale Teilhabe besonders Benachteiligten und
verfolgt damit insgesamt das Anliegen, einen spezifischen Beitrag zur Armutsbe-
kampfung und zur Férderung der Chancengleichheit zu leisten.

36. Die Querschnittsziele Gleichstellung von Frauen und Mannern sowie Chancengleich-
heit und Nichtdiskriminierung sind im Hinblick auf das Mainstreaming in den Pro-
grammdokumenten durchgangig und formal stark verankert. In der quantitativen Ziel-
operationalisierung des Querschnittsziels Gleichstellung zeigt sich eine Inkoharenz,
indem einmal ein angestrebter Zielwert von mindestens 50 Prozent Frauenanteil bei
den Teilnahmen, an anderer Stelle von mindestens 50 Prozent bei Teilnahmen und
bei der Vermittlung formuliert ist. Gleichwohl konnten beide Zielindikatoren erfllt
werden. Der Anteil der Frauen an allen 2.414 MalRnahmeaustritten lag bei 65 Pro-
zent. Insgesamt ist es auch gelungen, Frauen entsprechend dieses Anteils in eine
Erwerbstatigkeit — hier lag der Frauenanteil mit 62 Prozent nur geringfligig unter dem
Durchschnittswert — oder in eine Bildungsmalnahme — hier lag der Frauenanteil mit
70 Prozent leicht Uber dem Durchschnittswert — zu vermitteln.
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37.

38.

39.

40.

41.

Eine Auswertung der Projektkonzepte lasst darauf schliel3en, dass es unter den Tra-
gern noch keinen gemeinsamen Wissensstand zur fachlichen Umsetzung der Quer-
schnittsziele gibt. Bei der Befragung der Integrationsbegleitungen hatte mit 31 Perso-
nen genau die Halfte aller antwortenden Integrationsbegleitungen angegeben, dass
sie eine Genderschulung absolviert haben. 26 hatten diese Schulung schon vor ihrer
Arbeit als Integrationsbegleitung absolviert. 5 haben wahrend der Projektlaufzeit an
einer solchen Schulung teilgenommen.

Zu dem Querschnittsziel Chancengleichheit und Nicht-Diskriminierung gab jeweils
rund die Halfte der antwortenden 62 Integrationsbegleitungen an, spezifische Mal3-
nahmen und Handlungsansatze im Rahmen des Projektes verfolgt zu haben. Dabei
stellten die Integrationsbegleitungen darauf ab, einen individuellen Ansatz zu verfol-
gen und je nach den Problemlagen entweder projektintern oder unter Einbeziehung
Dritter geeignete Unterstltzungsleistungen zu organisieren. Fur Menschen mit Be-
hinderung wurden die spezialisierten Integrationsfachdienste mit einbezogen und die
Akquise von Praktika und Stellen sowohl bei Werkstatten flir Behinderte als auch bei
Unternehmen durch die Integrationsbegleitung unterstutzt. Fir Menschen mit Migrati-
onshintergrund standen vor allem die fehlenden Deutschkenntnisse als zentrales
Vermittlungsproblem im Vordergrund. Entsprechend hat sich die Integrationsbeglei-
tung bei der Sprachférderung durch Vermittlung an Dritte (z. B. Volkshochschulen)
oder durch projektinterne Unterstlitzungsangebote engagiert.

Die dargestellten Befunde minden in einer positiven Gesamteinschatzung der Integ-
rationsbegleitung durch die geférderten Personen selbst. So hat beinahe die Halfte
der antwortenden Personen — unabhangig davon, ob sie noch in der Mallnhahme wa-
ren oder sie schon verlassen hatten — die Nutzlichkeit der Integrationsbegleitung ins-
gesamt als gut bewertet. Knapp ein weiteres Drittel der Befragten hat den Nutzen so-
gar mit sehr gut eingeschatzt. Auch seitens der Integrationsbegleitungen wird die Zie-
lerreichung in Bezug auf die Ziele Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit und der
sozialen Teilhabe als erreicht bewertet; fur die Zieldimension ,Verbesserung des Zu-
sammenlebens in der Familie® fallt die Bewertung nur geringfligig ab. Die Einschat-
zungen zu den verschiedenen Zieldimensionen von individueller Beschaftigungsfa-
higkeit werden durch die Ergebnisse der Teilnehmendenbefragung bestatigt.

Zusammenfassend haben die Integrationsbegleitungen die wesentliche Starke des
Programms in dem individuellen und ganzheitlichen Betreuungsansatz gesehen. Die
inhaltliche und zeitliche Flexibilitdt ermdglichte das Eingehen auf die individuellen
Problemlagen und die Potenziale der/des Einzelnen. Im Zusammenspiel mit den Mo-
dulen und weiteren externen Kooperationspartnern werde eine Bearbeitung verschie-
denster Probleme moglich. Die Integrationsbegleitung kénne somit die Teilnehmen-
den dort ,abholen wo sie stehen“ und im Rahmen einer ,kontinuierlichen Begleitung®,
»ihre Probleme und Vermittlungshemmnisse kleinschrittig® und ,mit aufeinander auf-
bauenden Unterstutzungsmdglichkeiten bearbeiten®.

Die mit der Férderung insgesamt erreichten Ergebnisse und die mit den erfullten Indi-
katoren (Zertifikate sowie vor allem Integration in Erwerbstatigkeit und Bildung) be-
legbaren Ergebnisse lassen den Schluss zu, dass die Integrationsbegleitung einen
Beitrag geleistet hat, um die im Brandenburger ESF-OP formulierten Ziele der Ver-
besserung der Beschaftigungsfahigkeit und Arbeitsmarktintegration von benachteilig-
ten Personengruppen zu erreichen.

7.2 Handlungsempfehlungen

1.

Im Ergebnis der Evaluierung kann generell empfohlen werden, dass der konzeptio-
nelle Ansatz des Programms Integrationsbegleitung von Langzeitarbeitslosen und
Familienbedarfsgemeinschaften beibehalten werden sollte. Das betrifft sowohl die
Kombination von individueller Integrationsbegleitung mit dem Angebot modularer
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Gruppenarbeit als auch die Ausrichtung auf die Zielgruppe besonders arbeitsmarkt-
ferner Personen und die Einbeziehung des Familienkontextes bei der Verbesserung
der Beschaftigungsfahigkeit des Einzelnen.

2. Weiterhin sollte der Spielraum, den die Richtlinie sowohl den Projekttragern bei der
konzeptionellen Ausgestaltung ihrer Projekte als auch den Projektumsetzenden in ih-
rer praktischen Arbeit mit den Teilnehmenden ermdglicht, beibehalten werden. Die
Evaluierung hat gezeigt, dass dieser Spielraum sowohl konzeptionell von den Projekt-
tragern als auch von den Integrationsbegleitungen in der konkreten Projektarbeit im
Interesse der Teilnehmenden genutzt wurde.

3. Hinsichtlich der Verkniipfung von individueller Integrationsbegleitung und gruppen-
formiger Modularbeit sollte es weiterhin den Tragern Uberlassen bleiben, in welcher
Organisationsform sie die beiden Kernelemente des Programms verbinden. Damit
kann sowohl den unterschiedlichen Kompetenzen der Trager als auch ihrer unter-
schiedlichen Verfasstheit (Bildungstrager versus Jobcenter bzw. Landkreise) am bes-
ten entsprochen werden. Dabei bleibt es aber wichtig, dass weiterhin praktikable
Formen und Instrumente der Kommunikation und Abstimmung zwischen den beiden
Elementen der Integrationsbegleitung bzw. den beiden Akteursgruppen der individu-
ellen Integrationsbegleitung und der Moduldurchfiihrung im Projekt gefunden und ge-
nutzt werden.

4. Es wird angeregt, die Kriterien noch einmal zu priifen, nach denen ein Unterstiit-
zungsangebot als Férderung im Familienkontext bzw. ein Modul als Familienmodul
charakterisiert ist. In der Praxis hat sich gezeigt, dass sich die Themen in dem einen
wie dem anderen Kontext tUberschneiden kénnen und damit eine thematische Zuord-
nung systematisch kaum sinnvoll ist. Das Zuordnungskriterium aus einer Teilnahme
der Kinder abzuleiten, scheint auch nur eine zweitbeste Lésung zu sein. Dies vor al-
lem deshalb, weil umfangreichere Angebote, die von Eltern und Kindern gemeinsam
genutzt werden kénnen, nur an Wochenenden oder in der Ferienzeit praktikabel um-
setzbar sind.

5. In Bezug auf die zeitliche Ausgestaltung der Modularbeit sollte tberlegt werden, ob
nicht eine gewisse Standardisierung zu einem einheitlicheren Handeln in der Integra-
tionsbegleitung lber die einzelnen Projekte hinweg flihren kann, ohne den Hand-
lungsspielraum der Projekttrager dadurch einzuschranken. Damit kénnte zugleich si-
chergestellt werden, dass Teilnehmende an der Integrationsbegleitung ein vergleich-
bares, gleichwohl aber auf ihren individuellen Bedarf zugeschnittenes Unterstit-
zungsangebot erhalten, unabhangig von welchem Projekttrager es angeboten wird.
Auch haben die Befragungen gezeigt, dass es thematische Schwerpunkte gibt, die im
Wesentlichen von allen Projekttragern angeboten werden. Sie werden in gleichem
MaRe sowohl von Integrationsbegleitungen als auch von Teilnehmenden als nitzlich
angesehen. Offen sollte auch bleiben, mit welchen methodischen Ansatzen die Integ-
rationsbegleitung arbeitet.

6. Beide Ergebnis-Indikatoren — also die Vermittlung in Erwerbstatigkeit und in Bildung —
sind nach den (strengen) Kriterien der Richtlinie erfillt worden. Mit Bezug auf den Bil-
dungsindikator ware vor diesem Hintergrund zu tberlegen, ob nicht auch die Vermitt-
lung in BildungsmaRnahmen zum Nachholen von Schulabschliissen positiv im Sinne
einer erfolgreichen Vermittlung in Bildung gewertet werden sollte. Andere positive
Vermittlungsergebnisse, wie eine Vermittlung in den Bundesfreiwilligendienst oder in
ein Ehrenamt, sollten nicht nur in den Sachberichten der Tréger Erwahnung finden.
Sie sollten auch im ESF-Monitoring erfasst werden, da sie zumindest Indizien dafur
sind, dass die Integrationsbegleitung positive Einfliisse auf die Beschaftigungsfahig-
keit hatte und die soziale Teilhabe der geférderten Person verbessert hat.

7. Inihren Antworten haben einige Integrationsbegleitungen angeregt, nach Mitteln und
Wegen zu suchen, um ihre Betreuungsleistungen weiter zu qualifizieren. Dies kénne
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durch externe Fachschulungen oder sicherlich in Abhangigkeit von der GroRRe des
Tragers auch durch tragerinterne Supervision erfolgen. In dem Zusammenhang wur-
den u. a. psychosoziale Problemlagen der Teilnehmenden angesprochen, mit denen
dadurch besser umgegangen werden kénnte, die auf diesem Wege aber auch besser
verarbeitet werden kénnen.

8. Im Hinblick auf die Querschnittsziele wird fiir die laufende Umsetzung empfohlen,
dass entsprechend der Zielvorgabe in der Anlage zur Richtlinie der Frauenanteil von
50 Prozent auch bei den Vermittlungen beibehalten werden soll. Zur Starkung der
Querschnittsziele in der Projektumsetzung und Unterstitzung der Projekttrager bei
der Kompetenzentwicklung kénnen begleitende MalRnahmen wie beispielsweise die
Veranstaltung von Netzwerktreffen zum fachlichen Austausch dienen. Im Hinblick auf
kinftige Férderrunden oder Nachfolgeprogramme wird eine fachliche Konkretisierung
der Querschnittsziele auf Programmebene sowie eine Prifung der Zieloperationa-
lisierung fir das Querschnittsziel Gleichstellung angeregt, um eine bessere Steue-
rungsfunktionalitat zu erreichen.

9. Um die Administration der Projektarbeit zu vereinfachen, haben einige Integrations-
begleitungen folgende Hinweise gegeben: Die von den Teilnehmenden auszufillen-
den Dokumente wie z. B. die Einwilligungserklarung sollten in einfacherer Sprache
formuliert werden, damit diese Ubersetzungsleistung entfallen kénne. Weiterhin wur-
de eine kundenfreundlichere Gestaltung des ILB-Kundenportals angeregt, wobei zum
Teil direkt auf die Ladezeiten des Portals verwiesen wurde.

10. Grundsatzlich haben die Projekttrager die Beantragung und Abrechnung von Pau-
schalen als Beitrag zur Vereinfachung der administrativen Arbeit gesehen. Gleich-
wohl wurden sowohl seitens der Integrationsbegleitungen als auch von den Teilneh-
menden die Fahrtkostenpauschale sowie die teilnehmerbezogene Sachkostenpau-
schale als nicht immer kostendeckend moniert. Sie verweisen damit auf das Problem,
dass Kinder sowie die Ehepartnerinnen und -partner explizit in die einzelnen Aktivita-
ten mit einbezogen werden sollten, aber die Kinder eben nicht als Teilnehmende gel-
ten und somit auch nicht in den Pauschalen bertcksichtigt sind. Um gemeinsame Ak-
tivitdten (wie z. B. Freizeitgestaltung, Veranstaltungsbesuche, Exkursionen etc.) ge-
meinsam mit den Kindern zu realisieren, waren die bisherigen teilnehmerbezogenen
Kostenpauschalen nicht ausreichend. Insofern wird angeregt, die Hohe der teilneh-
merbezogenen Sachkostenpauschale unter diesem Aspekt zu berprifen und gege-
benenfalls anzupassen.

11. Im Monitoring sollte vor dem Hintergrund, dass Familienbedarfsgemeinschaften und
Kinder spezifische Zielgruppen der Férderung sind, die Erfassung und Filterfihrung
zur Erfassung der Haushaltssituation im Teilnehmerstammblatt Giberdacht werden: Ob
Teilnehmende in Einzelhaushalten, in Paarbedarfsgemeinschaften sowie mit Kindern
bzw. ohne Kinder unter 18 Jahren leben, wird nur von den Teilnehmenden erfasst,
die an Familienmodulen teilgenommen haben. Fir die Eintritte insgesamt kann daher
keine Aussage daruber getroffen werden, wer in Einzelhaushalten und wer in Paar-
bedarfsgemeinschaften sowie mit bzw. ohne Kinder lebt. Dies betrifft nicht die Gruppe
der Alleinerziehenden, da dieser Status fur alle Eintritte erhoben wird.

12. In Bezug auf das Monitoring wird weiterhin empfohlen, dass fiir einzelne Erfassungs-
schritte eindeutige Vorgaben gemacht werden sollten. Dies betrifft z. B. die Kriterien,
die einen vorzeitigen Maflnahmeaustritt definieren. Gesprache mit Projekttrédgern ha-
ben gezeigt, dass diese an unterschiedlichen Kriterien festgemacht haben, ob ein
vorzeitiger oder reguldrer MaBnahmeaustritt vorlag. Angesprochen wurde auch eine
Handreichung mit einer klaren Definition und Abgrenzung der im ESF-Monitoring an-
zugebenden Verbleibskategorien zum MaRnahmeende.
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7.3 Zur Priifung der Moglichkeit einer kontrafaktischen Wirkungsanalyse

Die Richtlinie zur Férderung der Integrationsbegleitung gehért zu den Férderungen, die durch
eine kontrafaktische Wirkungsanalyse prinzipiell evaluiert werden koénnen, da wesentliche
Voraussetzungen gegeben sind (z. B. klare Definition der Intervention, Abgrenzbarkeit der
Teilnehmenden, ausreichende Fallzahlen, vgl. dazu Boockmann 2016). Unter ,kontrafaktischer
Wirkungsanalyse® wird in diesem Zusammenhang eine Methode verstanden, mit der die Wirk-
samkeit einer MaRnahme festgestellt werden kann. Dabei wird ein Ergebnis, das sich unter
Einfluss einer Intervention einstellt, mit dem hypothetischen (oder kontrafaktischen) Ergebnis
verglichen, dass ohne die Intervention beobachtet worden ware. Das kontrafaktische Ergebnis
kann nicht direkt beobachtet werden, sondern wird mit Hilfe einer Kontrollgruppe approximiert.

Ex ante ist jedoch fraglich, ob und mit welcher Methodik eine kontrafaktische Evaluierung der
Richtlinie auch im Bereich der Férderung im Familienkontext moglich ist. Als Kriterium fir eine
Forderung im Familienkontext ist die Teilnahme an einem Familienmodul definiert worden.
Eine entscheidende Voraussetzung fir eine kontrafaktische Wirkungsanalyse ist, dass geeig-
nete, d.h. mit der Interventionslogik der Férderung Ubereinstimmende Zielvariablen operatio-
nalisiert und erhoben werden kénnen.

Die Familienmodule behandeln der Evaluation zufolge Themen wie Freizeitgestaltung, Ge-
sundheitsférderung, Konfliktbewaltigung, Haushaltsfiihrung, Kindererziehung usw. Von diesen
Treatments ist ex ante nicht zu erwarten, dass sie einen direkten Einfluss auf Ergebnisgréfien
haben, die Ublicherweise als Erfolgsmalistab fur arbeitsmarktliche Interventionen gelten, bei-
spielsweise die Integration in Erwerbstatigkeit oder Bildung. Der Zusammenhang zu diesen
Ergebnisvariablen ist zu indirekt, als dass man erwarten kdnnte, dass hier robuste statistische
Wirkungsbeziehungen ermittelt werden kénnen.

Stattdessen mussten bei einer Wirkungsanalyse vorgelagerte Ergebnisvariablen im psychoso-
zialen oder gesundheitlichen Bereich oder im Bereich der Persdnlichkeitsmerkmale betrachtet
werden. In Bezug auf Familien kommen auch Verhaltensbewertungen in Bezug auf die Kinder
in Betracht.

In der Evaluation wurden Bewertungen zu den familiaren Kompetenzen und zum Zusammen-
leben in der Familie erhoben, die auch in Wirkungsanalysen verwendet werden kdnnten. Hier-
bei geht es beispielsweise um Aussagen zu gemeinsamen Unternehmungen mit den Kindern,
Konflikte oder die Mitwirkung der Eltern im Prozess der beruflichen Orientierung.

Im gesundheitlichen Bereich sind entsprechende Indikatoren seit Ladngerem Teil des Pro-
gramms der Erhebungen im Sozio-Oekonomischen Panel (SOEP) oder im Panel ,Arbeits-
markt und soziale Sicherung“ (PASS). Psychosoziale Sachverhalte werden beispielsweise
durch die UCLA Loneliness Scale (Russell 1996) gemessen. Personlichkeitsmerkmale wie
beispielsweise die ,Big Five* (McCrae/Costa 1987) sind ebenfalls haufig Ergebnisvariablen in
Interventionsstudien. In Bezug auf das Verhalten der Kinder kdnnte die Skala prosozialen Ver-
haltens des ,Strength and Difficulties Questionnaire* (SDQ) verwendet werden (Goodman,
1997). Insgesamt mangelt es also nicht an Messkonzepten, die mit der Interventionslogik der
Familienmodule Ubereinstimmen, so dass sich aus diesem Grund kein Problem der Durch-
fuhrbarkeit einer Wirkungsanalyse stellt.

Ein weiteres Problem bei der Durchfuhrung einer kontrafaktischen Wirkungsanalyse ist, inwie-
weit eine Kontrollgruppe von Personen bzw. Bedarfsgemeinschaften gefunden werden kann,
die die kontrafaktische Situation einer Nichtférderung der tatséchlich Geférderten darstellen
kann. Je eher Geforderte und Nichtgeférderte einander ahnlich sind, umso mehr ist diese Be-
dingung erflillt.

Die Analyse der Implementation der Forderung im Familienkontext im Rahmen der Integrati-
onsbegleitung zeigt allerdings, dass sich Teilnehmende und Nichtteilnehmende insgesamt
deutlich unterscheiden. So wird die fehlende Bereitschaft und Motivation einiger Teilnehmen-
den, auch die Partner mit in die MaRnahme einzubeziehen, bzw. die fehlende Bereitschaft der
Partnerinnen oder Partner, aktiv an einzelnen Modulen teilzunehmen, als Hindernis fir die
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Umsetzung benannt. Daher weisen Teilnehmende vermutlich eine héhere Motivation und Be-
reitschaft, sich beraten zu lassen, auf als die Nichtteilnehmenden.

Um dies beriicksichtigen zu kdénnen, misste man diese Faktoren empirisch erfassen, was
jedoch &uBerst schwierig ist. Eine valide kontrafaktische Wirkungsanalyse sollte daher auf
einer bewusst zufélligen oder quasi-zufalligen Vergabe des Treatments beruhen. Dabei geht
es nicht darum, Personen oder Bedarfsgemeinschaften von der Férderung im Familienkontext
durch einen Zufallsmechanismus grundsatzlich auszuschlieRen. Es ware auseichend, den
Zeitpunkt zu variieren, zu dem die Forderung im Familienkontext angeboten wird. Aus dem
Vergleich der friiher oder spater einbezogenen Personen oder Bedarfsgemeinschaften lieRen
sich valide Schlisse zur Wirksamkeit auf die genannten Ergebnisvariablen ziehen.
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Anhang

Fragebogen fiir Teilnehmerinnen und Teilnehmer im Rahmen der Richtli-

Wie viele Monate haben Sie teilgenommen?

Anhang 1:
nie ,,Forderung der Integrationsbegleitung“
1. Nehmen Sie derzeit noch am Projekt Integrationsbegleitung teil?
0 Ja 00 Nein
=  Seit wie vielen Monaten nehmen Sie teil? >
seit Monaten

Monate

War die Dauer der Projektteilnahme aus
lhrer Sicht ausreichend?
0o ja [ nein

2,

nahmen des Jobcenters teilgenommen?

[1 Ja, an einer O

1 Ja,an2bis 4 0

genutzt haben und wie niitzlich diese fiir Sie waren:

Angebot Nicht ge-
nutzt, daher
keine Be-
wertung

moglich

Einzelgesprache zu personlichen Problemen

Haben Sie im Zeitraum seit 2010 bis zu lhrer Teilnahme an Projekt Integrationsbegleitung an anderen MaR-

Ja, an 5 oder mehr

Nein

Im Projekt gibt es eine breite Palette an Angeboten. Wir wiirden gerne von lhnen wissen, welche davon Sie

Genutzt

nltzlich

Eher
nicht
nutzlich

Teils/
teils

Eher
nutzlich

Nicht
nltzlich

Gruppengesprache

Gesprache zum Finden meiner Ziele

Ubersicht iiber berufl. Angebote i. d. Region

Begleitung zu Amtern

Verweis an andere Stellen / Amter

Feststellung meiner Fahigkeiten u. Neigungen

Bewerbungstraining

EDV/Mediennutzung

Bu i fanfy yuny nn faniy [ Inn yun iy (o

Sonstige Hilfe bei der Vermittlung in Praktikum /
Arbeit / Bildung

) ) e

) ) e
) ) e
) ) e
Bu i fan iy yun iy il faniy (I nn i yun iy (o

Praktikum im Betrieb

Andere Berufserprobungen

Unterstitzung bei familidren Konflikten

Modul zum Thema Kommunikation

Modul zum Thema Finanzen / Haushaltsflihrung

Modul zum Thema Konfliktbewaltigung

Modul zur Gesundheitsférderung

Modul zum Thema Freizeitgestaltung

Iu i fan iy e I e yeniy I (A

Modul zum Thema Berufsorientierung fiir Eltern
und Kinder

) e

) e
) e
) e
Iu i fan iy e I fnniy I (A

Modul zu Fragen der Kindererziehung

Familienveranstaltungen

Andere Gruppenaktivitaten

||

Weitere — bitte benennen:

|

|
|
|
|| ]

4.

Aussagen

Nun wiirden wir gerne wissen, ob sich seit dem Projekt bei Ihnen etwas verdandert hat. Vergleichen Sie bitte
lhre Situation vor Projekteintritt mit Ihrer heutigen Situation und kreuzen Sie an, was auf Sie zutrifft.
Nicht zutreffend /

Gab es eine Verander!

war nie ein Prob- ] eher eher
lem fiir mich ja nein
Ich bin ausgeglichener als vor dem Projekt. 0 0 0 0
Ich kann jetzt besser mit Geld umgehen. 0 0 0 0 0
Ich weil jetzt besser, wo ich die Unterstlitzung bekomme, die ich O 0 0 0 0
brauche
Ich unternehme mehr mit meinen Kindern / meiner Familie (z.B. 0 0 0 0 0
Ausflige, gemeinsames Kochen).
Ich habe mich mit meinen Kindern mehr dartiber unterhalten, wel- 0 0 0 0 0
chen Beruf sie einmal ergreifen méchten.
Ich komme jetzt besser mit meinem Kind / meinen Kindern zurecht. 0 0 0 0 0
Ich bin seltener lustlos und niedergeschlagen. 0 0 0 0 0
Ich kann besser mit Stress umgehen. 0 0 0 0 0
Ich bin jetzt selbstbewusster und traue mir mehr zu 0 0 0 0 0
Ich weil jetzt besser, was ich will 0 0 0 0 0
Ich kann Konflikte mit meinem Partner/ meiner Partnerin besser 0 0 0 0 0
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I6sen als zuvor
Die Kinderbetreuung (oder Pflege von Familienangehdérigen) ist jetzt | [ 0 0 0 0
besser organisiert, sodass es fiir mich leichter ist, eine Arbeit auf-
zunehmen
Ich habe durch das Projekt neue Kraft geschopft. 0 0 0 0 0
Ich bin zuversichtlicher, einen neuen Arbeitsplatz zu finden. 0 0 0 0 0
Ich habe mir neue Ziele gesetzt. 0 0 0 0 0
Ich weil jetzt mehr, dass ich gebraucht werde. 0 0 0 0 0
Mein Partner/meine Partnerin Ubernimmt jetzt mehr Aufgaben im 0 0 0 0 0
Haushalt und/oder bei der Kinderbetreuung (oder bei der Pflege von
Familienangehdrigen)
Ich treffe mich mehr mit Freunden und Bekannten. 0 0 0 0 0
Ich fihle mich gesundheitlich besser als vor dem Projekt. 0 0 0 0 0
Ich habe meine beruflichen Kenntnisse und Erfahrungen erweitert. 0 0 O 0 0
Ich weil jetzt besser, welche Schritte ich als nachstes gehen kann, 0 O O ] ]
um einen Arbeitsplatz zu finden.
Ich habe mich beworben, weil ich das wollte. 0 0 g0 0 0
Ich bin jetzt eher bereit, fir einen Arbeitsplatz auch einen langeren 0 0 0
Arbeitsweg in Kauf zu nehmen.
Fir eine Arbeitsstelle wiirde ich jetzt auch umziehen. 0 0 0 0 0
Fir eine Arbeitsstelle wirde ich jetzt auch ungiinstige Arbeitszeiten 0 0 0 0 0
in Kauf nehmen.

5. Hat lhnen etwas gefehlt im Projekt oder lief etwas nicht so gut? Wenn ja, schreiben Sie es bitte hier auf.

0 Ja Und zwar: 0 Nein

6. Wenn Sie dem Projekt insgesamt eine Schulnote geben miissten fiir die Niitzlichkeit, welche wiirden Sie

geben?
1 1 (sehrgut) 0 2 (gut) 0 3 (befriedigend)
[1 4 (ausreichend) 0 5 (mangelhaft) 0 6 (ungeniigend)

Zum Abschluss noch ein paar Fragen zu lhrer Person
7. Sind Sie aktuell beschaftigt, selbstindig oder nehmen Sie an einer BildungsmaRnahme teil?

Ja, sozialversicherungspflichtig beschaftigt 0 Ja, in BildungsmafRnahme
[1  geringfugig beschaftigt (Minijob) 0 Nein
Ja, selbstandig tatig
8. Sind Sie ehrenamtlich (z.B. in einem Verein oder in der Nachbarschaftshilfe) tatig?
0o Ja 0 Nein
9. Welches Geschlecht haben Sie?
0 Mannlich 0 Weiblich
10. In welchem Jahr wurden Sie geboren? Geburtsjahr
11.  Was ist Ihr hochster Schulabschluss?
[0 Kein Schulabschluss 0 Fachabitur
1 Hauptschule / Berufsbildungsreife 0 Abitur

1 Realschule / Mittlere Reife

12. Was ist Ihr hochster Berufsabschluss?
1 Keine abgeschlossene Berufsausbildung 0 Fachschulabschluss oder Meisterausbildung

[l Abgeschlossene Berufsausbildung 0 (Fach-)Hochschulabschluss
im dualen System (Lehre)

13. Wie setzt sich Ihr Haushalt zusammen?

[0  Lebensgemeinschaft mit minderjahrigen 0 alleinerziehend - Weiter mit Frage 15
Kind(ern) im Haushalt > Weiter mit Frage 14
[l Lebensgemeinschaft ohne minderjahrige 0 alleinstehend, ohne Kinder im Haushalt
Kind(er) im Haushalt > weiter mit Frage 16 - weiter mit Frage 16
14. Ubernehmen derzeit hauptsichlich Sie die Kinderbetreuung oder Ihre Partnerin / Ihr Partner?
(1 hauptsachlich ich 0 hauptsachlich Partnerin / Partner [1  beide gemeinsam
15.  Wie viele minderjahrige Kinder (unter 18 Jahre) leben bei lhnen im Haushalt? Anzahl

16. Wie lange waren Sie vor Projektbeginn bereits arbeitslos?
] 1 bis unter 2 Jahre O 2 bis unter 4 Jahre O 4 bis 6 Jahre O Langer als 6 Jahre

17. Besitzen Sie Fahrzeug und Fiihrerschein?
0 Ja, beides 0 Nur Fuhrerschein 0 Nein
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Anhang 2 Fragebogen fiir Integrationsbegleiterinnen und Integrationsbegleiter im
Rahmen der Richtlinie ,,Forderung der Integrationsbegleitung*

1. Uber welche Zugangswege sind die meisten Teilnehmenden in Ihr Projekt gekommen?
Bitte die drei wichtigsten Zugangswege angeben. Bitte wahlen Sie maximal 3 Antworten.
(Bitte so programmieren, dass nach drei angekreuzten Zugangswegen kein weiteres Kreuz maéglich ist.)
1 Jobcenter hat den Personen eine Teilnahme empfohlen
Die Teilnehmenden sind durch das Jobcenter zugewiesen worden
Gemeinsame Informationsveranstaltungen mit dem Jobcenter
Eigene Teilnehmerakquisition
Mund-zu-Mund-Empfehlungen Uber Dritte
Andere Zugangswege — bitte nennen: Freies Textfeld

- A a
OO WN =

2. Was waren aus lhrer Sicht die wesentlichen Beweggriinde der Teilnehmenden fiir eine Projektteilnahme?
Bitte die drei wichtigsten Beweggriinde angeben. Bitte wéhlen Sie maximal 3 Antworten.
(Bitte so programmieren, dass nach drei angekreuzten Beweggriinden kein weiteres Kreuz moglich ist.)
2.1 Sie wollten sich ber ihre personliche Situation klar werden
2.2 Sie wollten ihre familiare Situation besser meistern
2.3 Sie wollten ihre soziale Situation verbessern
2.4  Sie wollten sich uber Beschaftigungsmaoglichkeiten informieren
2.5 Sie wollten sich Uber Bildungsmoglichkeiten informieren
2.6 Sie wollten einen Job finden
2.7 Sie wollten Unterstiitzung bei der Jobsuche
2.8 Sie haben auf Druck des Jobcenters an der Malinahme teilgenommen
2.9 Anderes — bitte nennen: Freies Textfeld

3. Haben Sie das Ziel, die Haélfte der Teilnehmenden aus Familienbedarfsgemeinschaften zu begleiten, er-
reicht?
JA NEIN

4. Hatten Sie Schwierigkeiten dieses Ziel zu erreichen?
JA weiter mit Frage 5 NEIN weiter mit Frage 6

5. Worin bestanden die hauptsachlichsten Schwierigkeiten, dieses Ziel zu erreichen?
Bitte nennen: Offenes Textfeld

6. War es fiir Sie ein Ziel in lhrer MaBnahme, bei einer/m Teilnehmenden aus einer Paar-Bedarfsgemeinschaft
auch den Partner bzw. die Partnerin fiir eine MaBnahmeteilnahme zu motivieren oder zu gewinnen? Bitte
wéhlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja Nein
Bitte begriinden Sie dies kurz. Offenes Textfeld

7. Haben Sie das Ziel des Frauenanteils von 50 % erreicht?
JA NEIN

8. Hatten Sie Schwierigkeiten einen Frauenanteil von 50 Prozent zu erreichen?
JA weiter mit Frage 9 NEIN weiter mit Frage 10

9. Worin bestanden die hauptsachlichsten Schwierigkeiten diesen Frauenanteil zu erreichen und wie sind
Sie damit umgegangen?
Bitte nennen: Offenes Textfeld

10. Hatten Teilnehmende an lhrem Projekt Schwierigkeiten vom Wohnort zum Projektstandort zu kommen?
JA weiter mit Frage 11 NEIN weiter mit Frage 14

11. Haben Sie im Falle von raumlichen Mobilititsproblemen in lhrem Projekt besondere MaBnahmen zur Si-
cherung der Teilnahme angeboten?
JA weiter mit Frage 12 NEIN weiter mit Frage 14

12. Welche besonderen MaBnahmen zur Unterstiitzung der Mobilitdt haben Sie angeboten?
Bitte nennen: Offenes Textfeld

13. Wenn Sie besondere MaBnahmen zur Unterstiitzung der Mobilitat der Teilnehmenden angeboten haben,
haben die Teilnehmenden sie genutzt?
JA NEIN

14. Sind aus lhrer Sicht alle notwendigen Unterstiitzungs- und Hilfeangebote in lhrer Region vorhanden, die
Sie im Rahmen der Integrationsbegleitung benoétigt haben (z. B. Suchtberatung, Schuldnerberatung oder
andere Beratungsleistungen)?

JA weiter mit Frage 16 NEIN weiter mit Frage 15

15. Welche Hilfeangebote hatten Sie in lhrer Region benotigt, um die Teilnehmenden in Ihrem Projekt umfas-
send unterstiitzen zu konnen? Bitte nennen: Offenes Textfeld

Einschétzungen zu den Elementen der Integrationsbegleitung:

Einleitungstext. Die Integrationsbegleitung setzt sich aus zwei wesentlichen Elementen zusammen: der individuellen
Integrationsbegleitung und der Arbeit mit den Teilnehmenden in den Modulen. Die Arbeit in den Modulen unterschei-
det sich in die Module flr die Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit und sozialen Stabilisierung sowie in die Fami-
lienmodule. Im Folgenden wollen wir Sie nach lhren Einschatzungen zu diesen Elementen der Integrationsbegleitung
fragen.
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Einschétzungen zur individuellen Integrationsbegleitung

16.

17.
18.

19.

20.
21.

22.

23.
24,

25.

Welche Themen wurden im Rahmen der individuellen Integrationsbegleitung bearbeitet? Bitte wahlen Sie
einen oder mehrere Punkte aus der Liste aus.
1. Spalte: wurde angeboten;
davon abgegrenzt anschlieRend 3 Spalten zur Intensitat der Bearbeitung, die nur dann aufklappen, wenn
das Thema angeboten wurde:
1: sehr intensiv bearbeitet; 2: intensiv bearbeitet; 3. weniger intensiv bearbeitet.

16.1 Bearbeitung personlicher Probleme

16.2 Lésung von Mobilitatsproblemen

16.3 Bearbeitung familiarer Probleme

16.4 Lésung von Vereinbarkeitsproblemen (Kinderbetreuung oder Pflege von Angehérigen)

16.5 Uberblick (iber den regionalen Arbeitsmarkt

16.6 Uberblick (iber die regionalen Aus- und Weiterbildungsangebote
16.7 Bewerbungstraining

16.8 Vorstellung in Betrieben und Einrichtungen

16.9 Begleitung bei Amtergangen

16.10 Akquise von Praktika

16.11 Akquise von Arbeitsstellen

16.12 Nachbetreuung

16.13 Gemeinsame Ubergabegespriache mit JC

16.14 Anderes, namlich: Freies Textfeld

Mit welcher Intensitat wurden diese Themen bearbeitet?

Wie niitzlich waren aus lhrer Sicht die angebotenen Themen fiir die Teilnehmenden in lhrem Projekt? Es
klappen nur die Themen auf, die nach Frage 16 durchgefiihrt wurden. Skala: 1.: sehr niutzlich; 2.: nitzlich;
3.: weniger nitzlich

Welche Themen wurden in den Modulen zur Verbesserung der Beschiaftigungsfahigkeit bearbeitet? Bitte
wéhlen Sie einen oder mehrere Punkte aus der Liste aus.

1. Spalte: wurde angeboten; davon abgegrenzt anschliefend 3 Spalten zur Intensitat der Bearbeitung:

1: sehr intensiv bearbeitet; 2: intensiv bearbeitet; 3. weniger intensiv bearbeitet.

191 Potenzialanalyse

19.2 Berufliche Bildung /Weiterbildung

19.3 Kompetenzférderung / -training

19.4 Orientierung auf dem und Integration in den regionalen Arbeitsmarkt
19.5 Bewerbungstraining / -coaching

19.6 Arbeitserprobung / Projektarbeit / Praktika etc.

19.7 Medienkompetenzen / EDV-Grundlagen

19.8 Kommunikation

19.9 Unterstitzung durch regionale Angebote / Netzwerke

19.10 Rechte und Pflichten nach SGB 1l / SGB VIII / SGB XII

19.11 Gesundheitsforderung / korperliche Fitness / gesunde Erndhrung
19.12 Konfliktbewaltigung / Bewaltigungsstrategien

19.13 Outfit-Beratung

19.14 Anderes — bitte nennen: Freies Textfeld

Mit welcher Intensitat wurden diese Module zur Verbesserung der Beschiftigungsfahigkeit bearbeitet?

Wie nitzlich waren aus lhrer Sicht die angebotenen Module fiir die Teilnehmenden in lhrem Projekt? Es
klappen nur die Module auf, die nach Frage 19 durchgefiihrt wurden. Skala: 1.: sehr niitzlich; 2.: nitzlich; 3.: weni-
ger nutzlich

Welche Themen wurden in den Familienmodulen bearbeitet? Bitte wéhlen Sie einen oder mehrere Punkte aus
der Liste aus.

1. Spalte: wurde angeboten;

davon abgegrenzt anschlieend 3 Spalten zur Intensitat der Bearbeitung:

1: sehr intensiv bearbeitet; 2: intensiv bearbeitet; 3. weniger intensiv bearbeitet.

22.1  Berufsorientierung fir Eltern und Kinder

22.2  Familienbegleitung / Erziehungscoaching

22.3  Kindererziehung, -betreuung bzw. Pflege Angehdriger und Arbeitswelt

22.4  Gesundheitsférderung / korperliche Fitness / gesunde Ernahrung

22.5 Freizeitgestaltung / Familienwerkstatt

22.6  Konfliktbewaltigung / Bewaltigungsstrategien

22.7 Haushaltsfiihrung / Finanzen / Wohnen

22.8 Ouffit-Beratung

22.9  Anderes — bitte nennen: Freies Textfeld

Mit welcher Intensitat wurden diese Themen in den Familienmodulen bearbeitet?

Welche Familienmodule waren aus lhrer Sicht fiir die Teilnehmenden an lhrem Projekt am niitzlichsten?
Es klappen nur die Module auf, die nach Frage 22 durchgefiihrt wurden. Skala: 1.: sehr nitzlich; 2.: nutzlich; 3.:
weniger nutzlich

Von wem werden die Module in lhrem Projekt durchgefiihrt?
Antwortoptionen: 1. vollstandig; 2. Uberwiegend, 3. punktuell, 4. gar nicht
25.1 Externe Dienstleister
25.2 Eigenes Personal (Projekttrager)
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26. Wenn die Module von externen Dienstleistern oder anderem Personal des Tragers durchgefiihrt werden;
wie erfolgt die Abstimmung zwischen der Integrationsbegleitung und den Moduldurchfiihrenden? Bitte
wéhlen Sie einen oder mehrere Punkte aus der Liste aus.

26.1 Die Integrationsbegleitung hat an Modulen teilgenommen.

26.2 Es gibt einen formellen regelmafligen Austausch zwischen der Integrationsbegleitung und den
Moduldurchfiihrenden.

26.3 Es gibt einen informellen Austausch zwischen der Integrationsbegleitung und den Moduldurchfiih-
renden.

26.4 Jedes Modul wird abschliefend zusammen mit der Integrationsbegleitung ausgewertet.

26.5 Die Ergebnisse der Modularbeit werden fiir jeden Teilnehmenden schriftlich dokumentiert.

26.6 Anderes — bitte nennen: Freies Textfeld

27. Bitte schéatzen Sie ab, wie viele Stunden eine Teilnehmerin / ein Teilnehmer durchschnittlich pro Monat in
der MaBnahme betreut und begleitet wurde. Bitte differenzieren Sie nach den durchschnittlichen Prasenz-
stunden in der individuellen Integrationsbegleitung und den Modulen. Nur Zahlen diirfen in diese Felder ein-
gegeben werden.

(Feld fur eine zweistellige Zahl) - Stunden pro Monat in der individuellen Integrationsbegleitung
(Feld fur eine zweistellige Zahl) - Stunden pro Monat in den Modulen

28. Mit welchen Akteuren / Institutionen haben Sie im Verlauf der Integrationsbegleitung zusammengearbeitet
und wie intensiv war diese Kooperation? Antworten jeweils auf einer 3er Skala:
1: es bestand eine feste Kooperationsbeziehung; 2: Kooperation nur in Einzelfallen, 3: keine Zusammenar-
beit
281 Jobcenter
28.2 Arbeitsagentur
28.3 Kommunale Fachamter (z. B. Jugendamt, Sozialamt etc.)
28.4 Kommunale Beratungsangebote (z. B. Sucht- oder Schuldenberatung etc.)
28.5 Anderes

29. Was waren die Schwerpunkte der Zusammenarbeit mit dem Jobcenter? Bitte wahlen Sie einen oder mehrere
Punkte aus der Liste aus.
29.1 Gewinnung der Teilnehmenden fir das Projekt
29.2 gemeinsamer Amtergang mit Teilnehmenden
29.3 Abstimmung der Arbeit mit den Teilnehmenden
294 Klarung von Fordermdglichkeiten (SGB Il / 1)
295 Bei Austritt von Teilnehmenden erfolgten Ubergabegespriache mit dem Jobcenter
29.6 Anderes — bitte nennen: Freies Textfeld

Einschétzungen zu den Querschnittszielen

30. Haben Sie fiir Ihre Tatigkeit im Rahmen des Projekts Informationen, Anleitungen oder Vorgaben zu den
Querschnittszielen ,,Gleichstellung von Frauen und Mannern“ sowie ,,Chancengleichheit und Nichtdiskri-
minierung“ erhalten?

Wenn ja, welche? Offenes Textfeld

31. Haben Sie in lhrem Projekt spezielle MaBnahmen oder Ansatze eingesetzt, damit Frauen und Manner mit
gleichen Erfolgschancen von der Integrationsbegleitung profitieren kénnen?
JA weiter mit Frage 29 NEIN weiter mit Frage 30
Wenn Sie spezielle Malnahmen oder Ansatze eingesetzt haben, nennen Sie diese bitte kurz:
Offenes Textfeld

32. Haben Sie in lhrem Projekt spezielle MaBnahmen oder Anséatze eingesetzt, damit Menschen mit Migrati-
onshintergrund mit gleichen Erfolgschancen von der Integrationsbegleitung profitieren kénnen?
JA weiter mit Frage 31 NEIN weiter mit Frage 32
Wenn Sie spezielle Malnahmen oder Ansatze eingesetzt haben, nennen Sie diese bitte kurz:
Offenes Textfeld

33. Haben Sie in lhrem Projekt spezielle MaBnahmen oder Ansitze eingesetzt, damit Menschen mit Behinde-
rungen mit gleichen Erfolgschancen von der Integrationsbegleitung profitieren konnen?
JA weiter mit Frage 33 NEIN weiter mit Frage 34
Wenn Sie spezielle Malnahmen oder Ansatze eingesetzt haben, nennen Sie diese bitte kurz:
Offenes Textfeld

Gesamteinschétzungen zur Integrationsbegleitung
34. Geben Sie bitte eine Einschatzung dariiber, in welchem MaRe folgende Zieldimensionen der Integrations-
begleitung im Durchschnitt erreicht wurden.
Skala von 1 (wurde voll und ganz erreicht) bis 6 (wurde nicht erreicht)
1.1 Sicherung bzw. Steigerung der Beschaftigungsfahigkeit der Teilnehmenden
1.2 Soziale Teilhabe der Teilnehmenden
1.3 Verbesserung des Zusammenlebens in der Familie

35. Was hat sich aus lhrer Sicht bei der Arbeit im Familienkontext bewahrt?
Offenes Textfeld

36. Worin bestehen aus lhrer Sicht die groBten Probleme bei der Arbeit im Familienkontext?
Offenes Textfeld

37. Worin bestehen aus lhrer Sicht die Stirken des Programms ,,Integrationsbegleitung“?
Offenes Textfeld

38. Welche Anderungsbedarfe sehen Sie fiir das Programm ,,Integrationsbegleitung*?
Offenes Textfeld
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39. Haben Sie fiir uns weitere Hinweise oder Anregungen wie eine Férderung im Rahmen der Integrationsbe-
gleitung verbessert werden sollte?
Offenes Textfeld

AbschlieBend noch einige Fragen zu Ihnen und zu lhrem persénlichen Erfahrungshintergrund:
40. Seit wie vielen Jahren arbeiten Sie mit langzeitarbeitslosen Personen zusammen? Bitte wéhlen Sie eine der
folgenden Antworten:
40.1 seit weniger als einem Jahr
40.2 zwischen ein bis drei Jahre
40.3 langer als drei Jahre

41. Waren Sie uber die gesamte Laufzeit lhres Projektes als Integrationsbegleitung tatig?
JA weiter mit Frage 43 NEIN weiter mit Frage 42

42. Seit wie vielen Monaten sind Sie als Integrationsbegleitung tatig?
seit .......... Monaten: Feld fir eine zweistellige Zahlenangabe programmieren

43. In welcher Stadt haben Sie die Integrationsbegleitung durchgefiihrt?
Bitte geben Sie die Postleitzahl lhres Durchfiihrungsortes an:

Wenn lhr Projekt an mehreren Standorten durchgefiihrt wird, geben Sie bitte den Hauptstandort lhrer Tatig-
keit an!

44. Haben Sie schon mal an einer Gender Schulung teilgenommen? Bitte wéhlen Sie eine der folgenden Antwor-
ten:

44 .1 Ja, im Rahmen dieses Projekts
44.2 Ja, vor meiner Tatigkeit in diesem Projekt

44.3 Nein
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